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Parecer Técnico n.° 63 Superintendéncia-Geral

Em 26 de fevereiro de 2014.

EMENTA: Ato de Concentragiio. Requerente A: Esticio Participagoes
S.A. Requerente B: TCA Investimento em Participaces Ltda. Mercados
relevantes: Ensino Superior Particular Presencial e a Distincia.
Procedimento Ordindrio. Conhecimento. Auséncia de rivalidade em
mercados locais no segmento de graduacao a distancia. Impugnagio.

Versio Piblica

I DO ATO DE CONCENTRACAOQ
1. Ato de Concentragiio n° 08700.009198/2013-34
2. Requerentes:

a) Estécio Participagoes S.A.

b) TCA Investimento em Participagdes Ltda.

II DESCRICAO DA OPERACAO

3. Trata-se de operagio por meio da qual a Esticio Participagdes S.A (“Estdcio™)
adquire a totalidade das quotas representativas do capital social da TCA Investimentos em
ParticipagBes Ltda, empresa do Grupo SEB e controladora da Unido dos Cursos Superiores
SEB Ltda (“Uniseb™).

4. A Esticio € uma empresa de capital pulverizado, listada na BM&F-Bovespa no
denominado Novo Mercado. Sua atuaciio € focada no setor de ensino superior privado
(presencial e & distincia) em nivel de graduacio e pés-graduagio (lato sensu e stricto Sensi),
além de cursos livres, de extensiio e preparatdrios para concursos piiblicos.

5. As empresas controladas pelo Grupo SEB atuam nos seguintes segmentos: (i)
educagdo basica; (ii) educaciio bilingue; (iii) cursos pré-vestibular; (iv) ensino superior
presencial e a distincia em nivel de graduagio e pos-graduagio; e (v) educagfio corporativa,
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6. Cumpre esclarecer que antes da presente operagio o Grupo SEB realizard uma
reorganizacio societdria, Antes da operagfio, a Uniseb era controlada diretamente pelo Grupo
SEB, e possufa sob controle préprio as seguintes sociedades: Centro Universitdrio COC;
Faculdade Brasiliense de Negdcios (FBN); Faculdude COC de Maceié (FACOCMA);
Faculdade COC de Sfio Paulo (FACOCSP); Dom Bosco Ensino Superior, ¢ Empresa
Brasileira de Comunicagio Multimfdia (Unyca). Com a reorganizagdo societdria proposta,
excegdo do Centro Universitirio COC, as demais empresas serdo transferidas para outras
pessoas ffsicas ou juridicas do Grupo SEB. Assim, a operagao em comento envolve a
aquisicao da TCA Investimentos em Participagdo, da Uniseb (controlada pela TCA) e do
Centro Universitirio COC, controlado pela Uniseb. Segue abaixo um esquema que sintetiza a
reorganizagio societdria empreendida pelo Grupo SEB e as estruturas pés-operagio:

Antes da operagio

Grupo SEB

Uniseb TCA
b | Y

) 1 L]
Unyca Bom Bosco FACOCSP

Estacio

Grupo SEB |
1 TCA
FBN” i Unyca F.&UJE‘SP FACOCMA | DomBosco [UNI.SE
COocC
Ativos
adquiridos pela Estacio
7. Sendo assim, as empresas FBN, Dom Bosco, Unyca, FACOCMA e FACOCSP,

antes pertencentes a Uniseb, nfio serdio adquiridas neste momento. Contudo, o contrato
firmado entre as partes confere A Estdcio a opgio de compra dessas instituicoes de ensino
superior mantidas pelo Grupo SEB em 2015. Saliente-se que, caso a opgio de compra seja
exercida em qualquer momento, dari ensejo a um novo ato de concentragio, que devera
ser notificado ao CADE caso atenda aos critérios de subsuncio vigentes A época do
exercicio do direito de compra.
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IL.1 Da participacio societiria dos sécios do Grupo SEB na Esticio

8. A operagiio ora em andlise foi paga da seguinte forma: 50% em dinheiro e os 50%
restantes foram pagos em forma de agdes emitidas pela Esticio (equivalentes a 5,7% de seu
capital social) & Sra. Adriana Zaher.

9. Ocorre que, dias apés a concretizagio da aquisigio da TCA pela Estdcio, a Sra.
Adriana Zaher e seu esposo, Sr. Chaim Zaher, foram ao mercado de caPitais € adquiriram
outros 4% em agdes da Esticio, por meio de um Clube de Investimentos' em que 0s unicos
socios sfio o proprio casal e suas 4 filhas. Com essa aquisi¢do, a Familia Zaher encerrou o
negocio com uma participagio de 9,7% no capital social da Esticio,

10. Nos termos do artigo n° 10, II, a da Resolugiio n® 2 do CADE, aquisigbes de
participagbes societdrias de no minimo 5% em sociedades verticalmente ou horizontalmente
relacionadas devem ser analisadas pelo CADE.

11. E, considerando que os integrantes da Familia Zaher sdo também controladores do
Grupo SEB, cujas empresas controladas atuam em mercados relacionados A educagciio
superior, por conta da participagiio aciondria detida na Esticio supcrar o patamar de 5%,
deverdo também ser examinadas eventuais sobreposicdes e/ou integragSes verticais entre as
atividades do Grupo SEB ¢ a Estdcio’,

III ATIVIDADES DESEMPENHADAS PELAS PARTES
12, Segundo as requerentes, a Estdcio e a Uniseb ofertam o seguintes servigos:

Tabela 1: atividades das requerentes

eb

&
=
wn

Atividade Estacio

Graduacio Presencial

I

Graduacio a Disténcia

Pés-graduagio Presencial

Pés-graduacio A Distancia

eI b b

7

Cursos de Extensio (livres)

—

Ll Bl bl B E TS

Comercializagio de Livros Cientificos,
Técnicos e Profissionais - CTP

' O Clube de Investimentos TCA (que ndo se confunde com a TCA Participagics, cempresa adquirida pela
Estécio) possui a seguinte distribuigio de quolas: Chaim Zaher (29,9%); Adriana Zaher (29,59%); Thamila
Zaher (10,17%); Thiciana Zaher (10,13%); Thiara Zaher (10,12%); ¢ Thalita Zaher (10,09%).

Nota-se que, nos termos do Artigo 10, I1-b da Resolugio n® 2 do CADE, a aquisicio de participagbes
minoritdrias em cmpresa concorrente ou verticalmente relacionada 86 deverd ser notilicada nos casos em que
resultar em aumento de parlicipagio maior ou igual a 5%. Como a aquisi¢io de agiics da Estécio pela familia
Zaher subsequente 3 presente operagio somou apenas 4% do capital da empresa investida, essa aguisiciio nio d4
origem a um novo ato de concentragio. Ressalta-se, contudo, que qualquer aquisigio adicional de agies que,
somada com a (liima (dc 4%), alcangar ou uitrapassar o patamar de 5%, cnscjard uma nova nolificagio.

* 0 que implica na andlise das relagies cntre a Estdcio ¢ as scguintes empresas: Faculdade Brasilicnse de
Negacios (FBN); Faculdade COC de Maceid (FACOC

MA); Faculdade COC de Sao Paulo (FACOCSP); Dom Bosco Ensino Superior; ¢ Empresa Brasileira de
Comunicagio Multimfdia (Unyca).

e
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13. Adianta-se que, embora possa haver sobreposicdo entre as atividades das partes na
oferta de cursos livres, esse mercado niio serd analisado em raziio do perfil bastante amplo dos
cursos ofertados liviemente. Como niio tém validade académica e ndo sofrem nenhum tipo de
regulagio, qualquer entidade pode ministrar cursos a respeito dos mais diversos temas. Assim,
dada a alta contestabilidade desse mercado o o perfil genérico e diverso dos cursos possiveis
de ser administrados, entende-se que nao serd preciso analisd-lo como um mercado relevante
individualmente. Ademais, havendo rivalidade nos mercados de graduagio e de pés-
graduacdo, mais regulados e com barreiras 3 entrada significativas, pode-se concluir pela
auséncia de problemas de ordem concorrencial no setor de cursos livres. Ainda, o mercado de
livros técnicos também ndo serd objeto de anlise, haja vista que, segundo as partes, a
produgiio de livros da Estdcio nio estd operacional atualmente,

14. Além das sobreposicdes  verificadas acima, deverio ser verificadas  as
sobreposicdes entre as atividades da Estécio e do Grupo SEB, em decorréncia da participacio
detida pela familia Zaher na tltima e de suz aquisi¢io de 9,7% no capital da Estéicio:

Tabela 2: atividades da Estscio e do Grupo SEB

Atividade Esticio Grupo SEB
Graduagio Presencial X X
Graduaciio a Distincia X /_{
Pé6s-graduagio Presencial X X
P6s-graduacio A Distancia X e
Comercializacio de Livros Cienlificos, X — T~ X
Técnicos e Profissionais - CTP

Fonte: requerentes

15. Adianta-se que do Grupo SEB ¢ cativa, destinada as instituigdes do préprio
Grupo; além disso, como visto, a producio de livros da Estdcio nio € operacional, motivo
pelo qual esse mercado também nio sers analisado em decorréncia dessa potencial integragio
vertical,

16. Considerando as atividades listadas acima o as potenciais sobreposices
decorrentes da operagio, passa-se a seguir para a definicio dos mercados relevantes
envolvidos,

IV MERCADO RELEVANTE

17. O mercado de educaciio superior tem sido alvo de recentes andlises por parte do
Tribunal Administrativo e pela Superintendéncia-Geral do CADE. Como resultado desse
processo de intensificacio das andlises no setor, alguns parimetros de andlise j4 se encontram
razoavelmente definidos, embora outros ainda estejam em fase de consolidagio perante o
Conselho.

/2
Er
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18. Um nimero considerivel de decisdes emanadas pelo CADE’ nos dltimos anos
consolidou a tese de que cada curso superior em nivel de graduagiio deve ser considerado um
mercado relevante individual, entendimento que vem sendo adotado também pela
Superintendéncia-Geral®,

19. Por outro lado, apenas recentemente a Superintendéncia-Geral aprofundou a
andlise de cursos superiores na modalidade 3 distincia e em nivel de pés-graduagio®, tendo
sido seguida pelo Conselho em uma ocasiio’. A ampliagio da andlise do setor de educagio
superior demandou a consideracio de alguns aspectos relevantes sobre tipologia dos cursos
superiores e as modalidades de ensino por meio das quais o conhecimento € transmitido.

20. Os cursos superiores podem ser inicialmente divididos entre os niveis de
graduaglio, abertos a alunos que conclufram o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
aprovados em processo seletivos; e de pos-graduagio, abertos a candidatos que tenham
finalizado a graduagdo e que procuram se especializar e aprofundar em determinada drea.

21, Além dessa segmentagio inicial, os cursos de graduagiio e de pds-graduaciio ainda
podem ser divididos por tipologia e modalidade de ensino. Os cursos de graduacio podem ser
classificados entre (a) bacharelado, (b) licenciatura, e (c) tecnélogo; enquanto os de pos-
graduagdo entre (a) stricto sensu® (mestrados e doutorado), e (b) lato sensu (especializagio,
Master in Business Administration — MBA, dentre outros). Quanto 4 modalidade, ambos
podem ser transmitidos presencialmente ou 3 distincia (popularmente conhecida como EAD).

22, Para 2 oferta de cursos de graduagfio de qualquer tipo, a IES precisa ser
credenciada como faculdade, centro universitdrio ou universidade e ter autorizacio para a
oferta dos cursos (que pode ou niio prescindir de anuéncia do MEC, a depender da
classificaciio da IES®).

* Ver ACs: 08012.001613/2012-89 (Socicdade Educacional Amazénia ¢ Estdcio); 08012.008706/2011-53
(Anhanguera ¢ Instituigio Educacional Luiz Rosa Lida); 08012.002734/2012-48 (BR Educacional ¢ GAEC
Educacional - Anima); 08012.004447/201 1-91 (Estdcio ¢ Damésio Educacionai).

* Parcceres n® 172/2012 da Superintendéncia-Geral do CADE, cmitido na andlise do AC n" 08700.004112/2012-
04, de interesse das empresas Kroton ¢ flala Participagiies; ¢ n® 358, emitido na andlise do AC p°
08700.005447/2013-12, de intcresse de Kroton ¢ Anhangucra.

® Idem nota de rodapé n® 5,

7 Voto do Conselhiciro Relator Marcos Paulo Verfssimo no AC n® 08700.004 | 12/2012-04, dc interesse das
empresas Krolon e ftala Participagdes. Contudo, cabe ressaltar que loi apenas recentemente, durante a andlise do
AC n° 08700.005447/2013-12, de interesse de Kroton ¢ Anhangucra, que a Superintendéncia-Geral aprofundou a
andlise desses mercados, tendo, inclusive, levantado novas informagdes relevantes no que tangc A definigio do
mercado relevante geogrifico dos cursos de graduagio a distancia. Esse mesmo entendimento serd utilizado para
a andlise do presente caso, ndo obstanie ainda carega de avaltugiio por parte do Tribunal do CADE, que ainda ndo
Julgou a operagdo envolvendo a Kroton ¢ a Anhangucra,

¥ Os cursos stricto sensu nie scrio objeto de andlise nesta operagiio devido & auséncia de sobreposicdes,
molivo pelo qual a andlise serd restrita aos cursos fato sensu.

° As IES podem ser classificadas enire {i) Facuidades; (ii) Centros Universitdrios; ¢ (iit) Universidades (art. 12,
Decreto 5773/2006). A oferta de cursos superiores (graduagdo ¢ sequenciais) por lacuidades depende de prévia
autorizagdo do Ministério da Educagio, enquanto que os centros universitdrios ¢ universidades gozam de
autonomia para a criagio de novos cursos. Ainda, qualquer alteragio que importe no aumento do nimero de
cstudantes (quantitativo de vagas) da IES classificada como faculdade deve ser previamente autorizada pelo

08700.009198/2013-34 Pégina 5/78 ﬁ
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23. Ja para a oferta de cursos de pos-graduacgio lato sensu, requer-se da IES apenas
que seja devidamente credenciada no MEC para a oferta de curso superior, inexistindo
qualquer necessidade de credenciamento especifico para cursos de pos-graduacio lato sensy.
Nesse caso, tanto as faculdades quanto os centros universitdrios e universidades gozam de
autonomia para criar, extinguir e alterar os cursos de Pos-graduagio lato sensn ofertados bem
como determinar o quantitativo de vagas a serem ofertadas.

24, Por fim, para ofertar cursos de graduacdo ou pds-graduagiio na modalidade EAD,
requer-se da IES jd credenciada para a oferta de cursos superiores presenciais um
credenciamento especifico para atuar nessa modalidade (art. 26 do Decreto 3773/2006). No
ato de credenciamento especifico deverio constar, além da sede da IES, os polos de apoio
presencial para atividades complementares. A IES ainda poderd requerer a ampliagiio do
nimero de polos por meio de aditamento ao credenciamento (art. 10, §§ 1 e 3 do Decreto
5622/2005).

25. A diferenca mais significativa entre os cursos na modalidade EAD e os
presenciais reside justamente nas exigeéncias quanto A presenca do aluno em sala de aula. Nos
cursos de graduagio e pos-graduacio A distincia o aluno precisa comparecer em um polo
presencial esporadicamente apenas para o cumprimento de tarefas especificas, como trabalhos
e avaliagdes (art. 1°, §1 do Decreto 5622/2005), embora as regras relativas aos cursos de pés-
graduagao EAD sejam ainda mais flexiveis do que aqueclas relacionadas wos cursos de
graduagao EAD.

26, Assim, o trabalho empreendido pela Superintendéncia-Geral em suas ultimas
andlises envolvendo o setor de educagiio superior visou agregar informagdes adicionais ao
trabalho que ja vinha sendo feito pelo Conselho, incorporando varidveis relacionadas a outros
tipos e/ou modalidades de cursos, em razdo das sobreposi¢bes encontradas nos casos
concrelos. Assim, os mercados relevantes afetados pela presente operagiio serio definidos
tendo como fundamento os precedentes recentes tanto da prépria Superintendéncia-Geral
quanto do Conselho, ja citados.

V.1 Produto

27. Considerando as informacoes supracitadas, e os precedentes mais recentes do
Tribunal e da Superintendéncia-Geral, cada curso superior de graduagio seri considerado
como um mercado relevante individualmente., Ademais, cursos na modalidade EAD
constituem mercados distintos dos cursos na modalidade presencial.

28. Por sua vez, os cursos de pos-graduagiio serdo agrupados por drea de
conhecimento, como j4 definido pela Superintendéncia-Geral em casos pretéritos em que foi

MEC, obrigagiio que também nao recai sobre os centros universitérios e universidades, O ponto mais relevante
sob o ponto de vista concorrencial ¢ a autonomia conferida aos centros universitdrios ¢ universidades,
caracteristica que permite a essas IES aumentar ou reduzir a oferta de vagas ¢ cursos de maneira lempestiva, sem
necessidade de autorizagio do MEC.,
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seguida pelo Conselho'. Essa defini¢iio considera aspectos de substituibilidade pela oferta e

pela demanda, aparentemente mais flexiveis na pos-graduagio do que na graduagio, de
acordo com indicios coletados por meio da instrugio'!,

29, Inicialmente, serio citadas as sobreposigdes em decorréncia da compra da Uniseb
pela Esticio (objeto principal da operagio).

30. Conforme serd esclarecido na subseciio seguinte (que define os mercados
geogrificos da operagdio), nos mercados de Graduagio e Pds-graduacio presenciais a
concentracdo € apenas potencial, ji que ambas ofertam esses cursos em mercados geograficos
distintos. A Uniseb, por meio do Centro Universitirio COC, atva somente na cidade de
Ribeirdo Preto — SP, municipio em que a Esticio ndo possui atividades no segmento de
educagio superior presencial, porquanto ndo hi sobreposigiio entre as requerentes nesses
mercados, sendo desnecessdrio detalhar os cursos presenciais ofertados pelas partes',

31 As principais concentragdes verificadas encontram-se nos mercados de graduagao
¢ pos-graduagiio EAD. Segue abaixo uma tabela contendo os cursos/mercados em que hi
sobreposigio entre as partes:

Tabela 3: mercados com sobreposicio horizontal

Mercado - EAD Tipologia do Curso

Administragiao Graduacgiio - Bacharelado
Ciéncias Contibeis Graduagao - Bacharelado
Letras Graduacao - Bacharelado
Pedagogia Graduagio - Bacharelado
Servico Social Graduagio - Bacharelado
Gestao Comercial Graduagio - Tecnolé6gico
Gestao da Tecnologia da Informagio Graduagio - TecnolGgico
Gestao de RH Graduagiio - Tecnoldgico

' Ver notas de rodapé n" 5 e 7.

"Em relagao A substituibilidade pela demanda, considerou-se guc o custo de troca de curso para um aluno
cresce na medida em gue aumenta o tempo de duragio do curso. Assim, para estudantes de graduagio, cujos
cursos duram em média de 4 a 5 anos, a troca de curso apos o seu infeio pade ser bastante onerosa, podendo The
custar a perda de grande periodo de tempo dedicado ao estudo de disciplinas que nao neeessanamente sio
aproveitdveis, Por outro lado, os cursos de pas-graduagio lato senst 1em duragio reduzida, de 1 ano e meio em
mcdia, reduzindo o custo de troca caso um aluno decida pela troca de curso apos seu infeio, Em relagio 2
substituibilidade peia oferta, como visto, a criagio de cursos de pos-graduagao independe de autorizagao prévia
dv MEC, scja a 1ES classificada comwo Tacuidade, centro universitirio ou universidade, reduzindo os requisitos
regulatérios para a criagio/extingio de cursos ¢ vagas. Por fim, quanto aos requisitos de inlracstrutura, ¢ possivel
alirmar que haja maior compartiliamento de recursos entre cursos de pos-graduagdo dentro de uma mesma drea
de conhecimento, E comum nesses cursos a existéncia de um “ronco comum” de disciplinas ministradas aos
alunos dos diversos cursos que compiem determinada drea de conhecimento.

'* Partindo do pressuposto, bascado em diversos antecedentes recentes do CADE, de que o mercado relevante
geogrifico de educagiio superior presencial néo extrapola s limites municipais. Vale dizer que, na maioria das
cidades cm que a metodologia de densidade de Kernel foi utilizada pelo CADE, o raio definido Ticou entre 15 ¢
25 quilometros de distdncia da IES. Ver os ACs n® 08012.008706/2011-53 (cntre 15 km ¢ 16 km); AC n°
(8012.000046/2011-62 (20 km): AC n" 08012,002734/2012-48 (17 km a 36 km}; AC n" 08012.004447/2011-91
(25 km}; Apenas no AC n® 08012.001613/2012-89 o raio definido foi de 10 km,
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s
Gestdo Financeira Graduagiio - Tecnolégico
Marketing Graduagiio - Tecnolégico
Educagiio™” Pés-graduagio — lato sensu
Direito™” Pés-graduacio —- lato sensu
Ciéncias Sociais e Negécios' Pés-graduagiio — lato sensu
Fonte: requerentes.
32. Além das sobreposicdes listadas acima, decorrentes da compra da Uniseb pela

Esticio, as sobreposiges entre a Estdcio e o Grupo SEB, fruto da aquisigio de participacio
aciondria dos controladores da dltima na Estécio, também devem ser analisadas, como ja
frisado. Nesse caso, como visto na tabela 4, as concentragdes ocorrem apenas na modalidade
de ensino presencial. Seguem abaixo as concentragdes identificadas:

Tabela 4: mercados com sobreposicao horizontal entre Estdcio

e Grupo SEB
Mercados Tipologia do Curso
Administracio Graduagio - Bacharelado
Ciéncias Contabeis Graduacio - Bacharelado
Direito Graduacio - Bacharelado
Ciéncias Sociais e Negécios Pés-graduacio — lato sensu

Fonte: requerentes,

33. Considerando as informacgSes constantes nas tabelus acima, os mercados
relevantes sob a 6tica do produto afetados pela operacio sio:

Graduagéo presencial: (i) Administragdo; (ii) Ciéncias Contibeis; e (iii) Direito.
. Pés-graduagiio presencial: (i) Ciéncias Sociais e Negdcios.
. Graduacio EAD: (i) Administraciio; (ii) Ciéncias Contdbeis; (iii) Letras; (iv)
Pedagogia; (v) Servico Social; (vi) Gestio Comercial; (vii) Gestao da Tecnologia da
Informagio; (viii) Gestdo de RH; (ix) Gestao Financeira; e (x) Marketing.

. Pés-graduacgio EAD: (i) Ciéncias Sociais e Negdcios; (ii) Direito; (iii) Educacao.
Iv.2 Geogrifico
34. No que tange a0 setor de educagiio superior presencial, o CADE tem adotado em

suas andlises mais recentes metodologia sugerida inicialmente pelo ex-Conselheiro Elvino de
Carvalho quando da andlise do AC n° 08012.000046/201 l-62"’,j=i mencionado,

35. A referida metodologia ¢ baseada em estatistica espacial, que leva em
consideragiio as distancias das residéncias dos alunos em relagio & IES. Com base em um

" Por exemplo: Pos-graduagio em Docéncia no Ensino Superior, Educagio Inclusiva, Psicopedagogia
Institucional, dentre outros.

" Por exemplo: Pés-graduagdo em Dircito Constitucional, Direito Penal ¢ Processo Penal, dentre outros;

5 Por exemplo: Pos-graduagio em Administracao Estratcgica, Finangas, Gerenciamentod ¢ Projetos, Gestao
Ambiental, dentre outros.

* AC 1 08012.000046/201 1-62, de relatoria do ex-Consclheiro Carlos Ragazzo ¢ voto vista do cx-Conselheiro
Eivino de Carvalho, de interessc das empresas Sociedade Educacional Plinio Leite ¢ Anhangucra Educacional,

-
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estimador de intensidade (Kernel)'’, o método nos fornece a distribuicio acumulada dos
alunos em relagfio ao ponto de referéncia (IES), apresentando o percentual de alunos por
distancia relativa  IES. Com base nesse meétodo, € possivel estimar a que distincia do ponto
de referéncia os alunos residem, separando-se por percentis. Por exemplo, pode-se aferir a
qual o raio em que se localizam os 30% ou 40% dos alunos que residem mais perto da IES.
Caso seju necessdrio verificar um niimero maior dos alunos, 60% ou 70%, o estimador
fornecerd um raio maior no qual esse percentual de alunos reside. De acordo com caso
pretérito recém analisado pela SG'®, foi adotado o percentual de 80% dos alunos para que
fosse definido o mercado relevante geogrifico. Ou seja, esse seria delimitado pela regifio em
que residiam os 80% dos alunos mais proximos do ponto de referéncia, no caso, a IES.

36. Para o presente caso foi dispensada a utilizagdo da referida metodologia pois,
como se verd adiante, as concentragdes resultantes sio muito pequenas sob o ponto de vista
municipal. Assim, € indiferente para a andlise concorrencial, neste caso, a definigiio do escopo
geogrifico do mercado relevante em nivel municipal, ou, alternativamente, por meio de raios
definidos a partir do estimador de Kernel; em ambas as situages, a concentragiio resultante €
potencialmente irrelevante. Assim, considerando ser o escopo municipal uma dimensio mais
ficil e menos onerosa de ser estimada, optou-se pela sua utilizagdo como proxy para os
mercados relevantes geogrcific:u.\' de graduagdo e pos-graduagao presencial os municipios de
Sdo Paulo e de Curitiba™, iinicos em que foram identificadas sobreposicoes entre a Estdicio e
o Grupo SEB.

37. Por sua vez, hd poucos antecedentes no CADE que abordaram os mercados de
educa¢iio superior EAD. Vale mencionar a decisio final do CADE exarada quando da
andlise do AC n° 08012.004112/2012-04%°, em que o mercado foi definido como tendo
dimensio nacional, tanto para a graduagiio quanto para a pés-graduagio®',

" Uma fungio de distribuigdo acumulada como a wilizada especifica o percentual de alunos que residem a uma
determinada distancia do ponto centrai (localizagdo da IES). O estimador de Kernel pondera a localizagio de
cada observagao (aluno) em relagao ao ponto central determinado.

'* 08700.007640/2013-98. Rede Internacional de Universidades Laureate Lida., Facuidades Metropolitanas
Unidas — Associagiio Educacional,

1% Ha sobreposigoes polenciais lambém nas cidades de Brasilia, Maceio ¢ Salvador. Contudo, no caso de Brasflia
¢ Maceio as instituigdes do Grupo SEB ainda ndo receberam matriculas de alunos, estando em fasc inicial de
operagao, Ja em Salvador ocorre o contrdrio, desde 2012 que a instituigdo pertencente ao Grupo SEB ndio recebe
novas matriculas. Vale dizer que esse fato ¢ prévio a preseatc operagao, nio havendo nexo de cavsalidade entre o
ato de concentragio em andlise ¢ o encerramento das atividades da instituigio,

 De interesse das empresas Kroton ¢ ftala ParticipagGes.

* Naquela ocasido, a SG considerou que, pela demanda, a propensio ao deslocamento por parte do estudante era
uma varidvel dependente da frequéncia com que cle tem de se locomover® ao polo de apoio para realizar as
atividades presenciais obrigatérias, como determina a regulagio do ensino A distincia. Por conta disso, ¢
assumindo que a Irequéncia das atividades presenciais nos cursos EAD ¢ reduzida em COMParagio com os cursos
totalmente presencials, a SG considerou que o escopo do mereado relevante geografico da graduagiio A distancia
deveria, a princfpio, ser mais amplo do que no mercado de graduagiio presencial. Ademais, pela oferta, a SG
verificon que a expansio de uma concorrente gue jd atue no mercado de graduagio EAD, por meio da abertura
de novos polos de apoio presenciais (entrada ndo comprometida), scria razoavelmente facil. Assim, todas as IES
que atuam no mercado nacional de graduagao EAD seriam polenciais concorrentes entre si, ainda quc nio scjam
concorrentes efetivas em cada um dos municipios brasileiros, Por esse cniendimento, caso uma 1ES excrga poder
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38. Contudo, no parecer emitido recentemente pela Superintendéncia-Geral no ambito

da operagiio envolvendo Kroton e Anhanguera, ji mencionada, apds profunda instrugiio e
pesquisa a respeito das varidveis competitivas e da regulagdio setorial que afetam o mercado
de educacio superior A distincia, verificou-se que algumas premissas adotadas anteriormente
nido eram tdo precisas, com maior impacto nos cursos de graduagio do que nos de pods-
graduacio,

39. Em suma, constatou-se que a regulagiio imposta pelo Ministério da Educaciio -
MEC para o credenciamento de novas Institvicdes de Ensino Superior — 1IES para atuacdo na
educagiio a distincia, bem como para a ampliagdo da rede de polos presenciais, € um enorme
entrave 2 entrada de novos concorrentes e expansio daqueles jd presentes no mercado?. Além
disso, em pesquisa empirica realizada naquela mesma ocasido, verificou-se que, pela
demanda, a maioria dos alunos matriculada em cursos de graduagdo a distdncia é oriunda
do préprio municipio.

40. Entretanto, ndio parece ser o caso de se desprezar a andlise do mercado relevante,
concomitantemente, sob a perspectiva nacional. Embora a entrega do servigo de educaciio
ocorra em nivel municipal, como serd visto a seguir, diversas decisGes mercadolGgicas
relevantes nesse mercado sfio norteadas pela competi¢io em nivel nacional em razio do
prépric modelo & distincia. Toda a produgfo e transmissdo de video aulas e confecgdo de
material diddtico € feita de maneira centralizada, Ademais, a decisfio pelo langamento de um
novo curso depende da existéncia de uma demanda em nivel nacional. Isso, pois, os custos
envolvidos nesse tipo de decisdo sdo muito altos, o que requer um grande volume de
matriculas para que o investimento seja vidvel e recuperdvel®’, Apenas exemplificando, nio ¢
plausivel admitir que uma IES passard a oferecer um novo curse em seu catdlogo apenas por

de mercado em algum municipio, puderia ser contestada por meio da abertura de um novo polo por parte outra
IES.

2 Segundo o Férum das Entidades Representativas do Ensino Supcrior Particular, “o érgdo reguiador tem sido
extremamenie moroso na andlise dos pedidos de (...) credenciamento de EAD”. Mais a frente, a entidade afirma
que “com as novas regras e a neeessidade de realizagdo de avaliagdo in loco nos polos EAD, as institwighes
credenciadas a partir de 2007 tiveram maiores dificuldades para a aprovagdo de polos”, Por sua vez, a
Associagio Brasileira de Educagio 2 Distancia - ABED, informou que “desde janciro de 2007, o MEC nao
permitiv mais a cxpansdo em ndmero de polos. As instituigdics que ja tinham redes consolidadas mantiveram
suas redes, mas as demais IES ndo puderam aumentar as suas redes de polos ¢ entar aumentar a participagio de
mercado™. A manilestagio da ABED reflete o fato de que, embora ndo tenha ocorrido uma paralisagio por
completo dos credenciamentos de novos poios, o fato ¢ que o processo, desde 2007, ¢ rigido ¢ razoavelmenie
demorado, o que torna a cxpansio da rede de polos de uma IES um processo muito mais dilicil do que
tnicialmente previsto pelo CADE. Esses relatos foram extraidos dos autos referenies A instrugiio realizada no
dmbito do AC n” 08700.005447/2013-12, de interesse de Kroton e Anhanguera,

3 Segundo a Uninter, em complemento ao oficio n® 3829/2013, “o langamento de um novo curso de Tecnologia,
com cerca de 2 anos de duragio,¢ de cerca de R$ 400 a R$ 500 mil. Envolve a publicagio de livros, contratagio
de professores, gravagio de aulas, contratacio de wtores, coordenagio, despesas com salélite, logistica ¢ clc.
Num curso de bacharclado de 4 anos de duragio, o custo de implantagdo de um novo curso pode chegar a R$
800 mil rcais”

A Estdcio, em resposta ao oficio n® 4290/2013, afirmou que “a abertura de um novo curso de graduagio EAD
pela Estdcio exige um clevado investimento inicial, o qual precisa também custear a implantagio de bibliotecas
especificas, laboratérios ¢ infraestrutura de apoio nos polos presenciais. Genericamente, pode-se afirmar que a
abertura de um novo corso demanda investimentos da ordem de (acesso restrito)de reais. Ambas as resposlas
foram também extrafdas dos autos do AC n” 08700.005447/2013-12.
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ter delectado uma demanda local pelo mesmo (em uma ou duas cidades, por exemplo). Essa
demanda € insuficiente para compensar os inveslimentos necessdrios. Assim, ainda que
naquela cidade haja uma boa oportunidade fruto da escassez de oferta frente a demanda, ou
em razio do aumento do prego por parte da(s) IES que jd atua(m) naquela cidade, esse cendrio
ndo levard outras IES a langarem o curso apenas para alender aquele municipio, nie levando a
uma alteragiio da oferta em nivel local,

4]. Além disso, como também ser4 visto no cxame de rivalidade, a escala € um fator
de competitividade de grande importincia, o que requer a consideragio de uma visio mais
abrangente do mercado para que tal varidvel niio scja desprezada na anilise. Ao ndio analisar o
cenirio nacional, poder-se-ia estar negligenciando a formagio de grandes grupos educacionais
em nivel nacional, com escala bastante superior a0s demais rivais, o que impacta diretamente
na capacidade desses agentes em concorrer localmente. A anilise isolada da dimensio local,
municipio a municipio, omite essa importante varigvel competitiva (escala).

42, Percebe-se, portanto, que a concorréncia enlre os grandes players em nivel
nacional € um dos principais indutores da concorréncia em nivel local, ndo podendo ser
desprezada. Sendo assim, a dimensdo nacional do mercado relevante ndgo ¢ apenas um
cendrio hipotético a ser cogitado, ele se constitui em wma dimensdo real em que se dd a
rivalidade entre as IES que atuanm no mercado de educagio superior EAD, devendo ser
igualmente analisada juntamente com a dimensdo municipal.

43, Assim, em consoniincia com o entendimento recente desta Superintendéncia-
Geral, os mercados de graduagio EAD serio analisados em suas dimenstes nacional e
municipal. Por seu turno, os mercados de pos-graduagiio EAD serfio analisados sob a
perspectiva nacional apenas, ji que hd evidéncias robustas que indicam ser esse um mercado
menos regulado, com menos exigéncias para o cumprimento de atividades presenciais por
parte dos alunosz“, levando a uma l6gica compeliliva eminentemente nacional,

# 0 primeiro ponto que diferencia signilicativamente ambos os mercados ¢ a maior flexibilidade conferida aos
cursos de pos-graduagio EAD pela regulagio sclorial. Os cursos de pos-graduagiio, ao contrdrio dos cursos de
graduagio, ndo cstio sujeitos ao processo de reconhecimento ¢ renovagio de reconhecimento, condigio
necessdria para a validade dos diplomas emitidos pelas IES, nos termos dos artigos 34 ¢ 41 do Decreto
ST73/2006. A referida norma ainda impde aos cursos de graduagio o processo de avaliagiio periddica, nos wermos
do artigo 58*, o que exige das IES que ofertam cursos de graduagio EAD maior preocupagio com a qualidade
do ensino, e, consequentemente, com a infraestrutura dos polos. Além disso, a oferla de cursos de pos-graduagio
ndo possui limitagdo geogrifica dentro do pais. O processo de credenciamento de wma IES para a oferta de
cursos de pds-graduagio A distincia prescinde da exisiéneia de polos presenciais, bastando uma avaliagio
institucional realizada por mcio de visita a sede da IES. Assim, a0 comrdrio da graduagio EAD, na pés-
graduagao EAD “as atividades presenciais obrigatérias dos cursos de pos-graduagio lato sensu a distincia
poderdo ser realizadas em locais distintos da sede oy dos polos credenciados™ (art. 45, § 4° da Portaria Normativa
MEC 40/2007). Por fim, a nceessidade de presenga fisica dos alunos de cursos de pos-graduagio EAD ¢
bastante reduzida, limitando-se A realizagdo “de provas presenciais ¢ defesa presencial de monografia ou trabalho
de conclusdo de curso” (pardgrafo tnico, art, 6° Resolugao CNE/MEC n® 1/2007), que, conforme visto, prescinde
da existéncia de um polo presencial para sua realizagdo. Assim, as visitas dos alunos de pos-graduagio EAD aos
polos presenciais (ou outro local indicado pela IES) sao mais esporddicas do que na graduagiio EAD,
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44, Considerundo essas  defini¢es, verificou-se que, em nivel nacional, hdi
sobreposi¢des entre as partes nos 10 cursos de graduagio listados na tabela n° 3. Em nivel
municipal, verificaram-se sobreposi¢es em 14 municipios, totalizando 79 mercados/cursos
em que a operagio provoca alguma concentragio. Dada a extensio do nimero de
sobreposicDes, a tabela contendo a relagiio desses mercados serd apresentado na se¢iio que
analisard a possibilidade de exercicio de poder de mercado.

45. Quanto aos mercados de Pés-graduagiio EAD, a operagio provocou sobreposicdes
apenas nos trés mercados ji listados na tabela n® 3, quais sejam: (i) Ciéncias Sociais e
Negdcios; (ii) Direito; e (iii) Educagiio.

IV.3 Conclusio — Mercado Relevante

46, Considerando as definigbes dos mercados relevantes produto e geogrifico
apresentadas acima, as seguintes sobreposicdes foram identificadas e deverdio ser analisadas
neste parecer:

. Graduacdo presencial: na cidade dc Curitiba, os cursos de Administragio,
Ciéncias Contdbeis e Direito: na cidade de Sio Paulo, os cursos de Administragio e
Ciéncias Contibeis.

. Pés-graduaciio presencial: apcnas na cidade de Sio Paulo, no mercado de
Ciéncias Sociais e Negdcios.
. Graduaciio EAD: (i) no cendrio nacional, sobreposicoes em 10 cursos constantes

na tabela n® 3; e (i) no cendrio municipal, sobreposi¢bes em 14 municipios
totalizando 79 mercados/cursos.

. Pos-graduacio EAD: nacionalmente, nos cursos de: (i) Ciéncias Sociais e
Negécios; (ii) Direito; e (fii) Educagio.

47. Vale ressaltar novamente que as concentragdes decorrentes da compra da Uniseb
pela Estdcio se restringem aos mercados de educagio & distdncia. As concentragdes
percebidas nos mercados de educagfio presencial seriio analisadas apenas em razio da
aquisi¢fio, por parte dos controladores do Grupo SEB, de 9,7% das agdes do capital da
Estdcio, motivo pelo qual as sobreposices entre esses dois Grupos foram alvo de exame por
parte da Superintendéncia-Geral.

V. POSSIBILIDADE DE EXERCICIO DE PODER DE MERCADO

48. Por conta do grande nimero de mercados envolvidos na operagiio, esta SG optou
pela adogiio de alguns critérios de andlise que objetivam conferir maior racionalidade ao
trabalho  desenvolvido, reduzindo o dispéndio desnecessirio de recursos, mas sem
compromeler a qualidade da decisdo final. Assim, no exame da possibilidade de exercicio de
poder de mercado (que engloba, em suma, a andlise das participagGes de mercado das partes),
foram adotados os seguintes critérios:

. Nos mercados de Graduagiio presencial, Pés-graduagiio presencial e Pds-
graduacgiio EAD, a operagiio s6 criaria eventual posicio dominante, com possibilidade
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de aumento do risco de exercicio de poder de mercado, caso a concentragiio fosse
superior a 30%25;

. No mercado de Graduagiio EAD, além do patamar de concentragiio de 30%,
adotou-se um critério de nexo de causalidade, para que se considere haver
possibilidade de aumento do risco de exercicio de poder de mercado: o acréscimo de
participagio proporcionado pela requerente de menor market share deve ser de no
minimo 5%°%:

49, A utilizagdo desses critérios tem por fundamento a experiéncia acumulada pelo
CADE ao longo de andlises nos mesmos mercados relevantes (ou semelhantes) que
evidenciaram que tais situagSes apresentam baixo risco de dano  concorréncia?. Segundo o
Conselheiro Eduardo Ponlualzx, “sempre existird, pelo menos, um rival efetivo quando a
participagiio conjunta das requerentes ndo ultrapassar o patamar de 35% (...) de modo que
adotarei como filtro, em respeilo ao principio da economicidade e celeridade processual, o
referido patamar”. Assim, adogiio dos filtros propostos confere maior racionalidade 2 andlise a
ser empreendida sem prejuizo A sua qualidade.

V.1 Graduaciio Presencial

50. Seguem abaixo os percentuais de participagiio de mercado das requerentes nos
mercados de graduagfio presencial em que foram identificadas sobreposiges:

Tabela 5: Participacoes de mercado - Graduacio Presencial

Cidade | Curso/mercado Estécio Grupo SEB | Concentragdo | AHHI
Administra¢io 2,48% 2,8% 5,34% 14,5 pontos
3‘5 Ciéncias Contabeis 4,29% 1,48% 5,77% 12,7 pontos
6 Direito 5,29% 5,44% 10,73% 56,5 ponlos
o Administrago 1,43% 0,058% 1,48% 0,7 pontos
l"% E Ciéncias Contabets 1,57% 0,33% 1,9% 1,05 pontos

Fonte: Censo INEP 2012, Elaboragio: CADE

# A adogio de critérios alternativos de thresholds para o mercado de educagiio ji Toi utilizada pelo CADE.
Recentemente, no &mbite dos ACs n® 08012.009861/2011-97 (Anhangucra ¢ Uniban) ¢ 08012.003886/2011-87
{Anhanguera ¢ Anchieta), o Conselhiciro Eduardo Pontual adotou o patamar de 35%, a partir do qual a
concenlragio poderia implicar aumento da capacidade de exercicio de poder de mercado. Assim, o critério
adotado pela SG no presente caso para filtrar o inicio da andlise pode ser considerado um pouco mais
conservador do que o utilizado pelo Conselheiro, mas em patamar bastante semelhante.

% De mancira idéntica ao que foi feito na andlisc da operagio envolvendo a Kroton ¢ a Anhangucra.

7 AC 08012.001288/2012-54, de interesse da Unicid ¢ Universidade Cruzeiro do Sui. AC 08012.000125/2012-
54, de interesse da Kroton Educacional ¢ Unopar, AC 08012.005791/2012-89, de interesse Kroton Educacional e
Unirondon.

% No AC n° 08012.009861/201 1-97, de interesse da Anhanguera Educacional ¢ Uniban,
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Sl Nota-se que as participagdes de mercado das partes sdo pouco significativas em
todos os mercados analisados. A variagiio do HHI® também demonstra a inexisténcia de nexo
de causalidade entre a operagiio e o aumento da possibilidade de exercicio de poder de
mercado. Sendo assim, ndo serd necessdrio prosseguir a analise para os mercados de
graduacio presencial,

V.2 Pés-graduacao Presencial

52, Segue abaixo a estrulura do mercado de Ciéncias Sociais ¢ Negécios {pos-
graduaciio) em Sdo Paulo:

Tabela 6: Participacies de mercado — Pés-graduacio Presencial

1ES N’ de alunos Share (%)
UNIP 7.069 18
SENAC 5.034 13
Anhanguera 4.044 10
Estacio 99 4,25
Grupo SEB 64 0,16
QOutros 22.385 579
Total 38.605 100

Fonte: requerentes ¢ concorrentes, Elaboragao: CADE

53. Nota-se que a participagiio conjunta da Esticio e do Grupo SEB € insignificante,
de apenas 0,41% do mercado de cursos de pos-graduagio em Ciéncias Sociais e Negécios na
cidade de Siio Paulo. Assim, nfio serd necessério prosseguir com a anilise nesse mercado.

* Foram adotados os pardmetros utilizados pela Federal Trade Commission (Estados Unidos), cujo Guia
descreve os mercados da seguinte forma:

a) se HH! < 1500 - mercados nio concentrados.

b) HHI entre 1500 ¢ 2500 pontos: mercados moderadamente concentrados,

¢) HHI acima de 2500 pontos: mercados altamente concentrados,

Padriics de interpretagio:

a) AHHI < 100 pontos: operagiies sem cleitos anticompelitivos, ndo requerem prosseguimento da andlisc.

b) HHI apds a operagiio < 1500 pontos, a operago ndo gera cleitos negativos.

¢) Em mercados moderadamente concentrados, com AHRI superior a 100 pontos, a operagio iem o potencial de
Berar preocupagoes concorrenciais, demandando andlise mais defalhada,

d) Em mercados allamente concentrados, se¢ AHHI for de 100 a 200 ponltos, a operagio tem o potencial de ser
danosa & concorréncia, sendo necessdria andlise mais detalhada, Em casos que 0 AHHI for superior a 200 ponlos,
4 operagiio presumivelmente gera aumento de poder de mercado, que deverd ser refutada por argumentos cm
scentido contrdrio.

Obs.: algumas siluagies sfio exclufdas dos critérios acima: i} uma concentragdo que envolva um concorrente
potencial que entre no mercado ou um concorrente recente com uma quota de mercado reduzida; if) uma ou mais
das partes na concentragio sdo inovadores importantes ¢ esse fato nio estd refletido nas quulas de mercado; iii)
existéneia de participagoes cruzadas significativas entre os participantes no mercado; iv) uma das empresas na
concentragio ¢ uma empresa dissidente, existindo grandes possibilidades de perturbar o comporlamento do
mereado (maverick firm); v) indicios de coordenagio passada ou presente ou de praticas que a Tacilitam; vi) uma
das partes na concentragio possui uma quola de mercado anterior A concentragio i gual ou superior a 50%.
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V.3 Graduagiio EAD

54. Como vislo, foi no segmento de educagiio superior & distincia, especialmente na
graduagfio, em que se verificou o maior nimero de sobreposi¢bes entre as requerentes.
Primeiramente serdo apresentados os dados de participagiio de mercado em nivel nacional.
Em seguida, serio apresentados os dados de participagiio de mercado sob o ponto de vista
municipal.

55. Segue abaixo a tabela contendo as participacdes das requerentes nos mercados
nacionais de graduagio EAD:

Tabela 7: Participacdes de mercado — Graduacio EAD

Curso Estdcio Uniseb Concentraciio AHHI
Administragio 6,5% 6,6% 13,1% 85 pontos
Ciéncias 6,7% 8,9% 15,6% 119 pontos
Contébeis
Letras 6,7% 8.4% 15,1% 112 pontos
Pedagogia 1,6% 3,4% 5% 10 pontos
Servigo Social 2,5% 1,5% 4% 7 pontos
Gestio 7% 3% 10% 42 pontos
Comercial
Gestio da 13,9% 9.3% 23,2% 258 pontos
Tecnologia da
Informacio
Gestio de RH 9.4% 3,1% 12,5% 58 pontos
Gestio 8% 3,78% 11,78% 60 pontos
Financeira
Marketing 12,5% 2,98% 15,5% 75 pontos
Fonte: Censo INEP 2012, Elaboragio; CADE
56. Nola-se que em nivel nacional, em nenhum mercado a participagiio conjunta das

partes alcangou o patamar de 30%. Pelo contririo, em quase todos o share nacional conjunto
das partes ficou bastante abaixo desse patamar. A variagio do HHI ficou abaixo de 150
pontos em todos os mercados, 3 excegiio do curso de Gestio da Tecnologia da Informagio, em
um claro sinal de inexisténcia de nexo de causalidade entre a operagio ¢ o aumento da
possibilidade de exercicio de poder de mercado. Assim, conclui-se que a operagdo, sob o
ponto de vista da concorréncia em nivel nacional, ndo gera preocupagoes de ordem
concorrencial.

57. Isso tem implicagdes importantes para a andlise concorrencial do mercado de
graduagdo EAD pois, embora niio possa se descartar de plano a auséncia de efeitos
anticompetitivos em nivel local (andlise esta que se iniciard a seguir), a auséncia de
concenlragio elevada entre as partes em nivel nacional indica, por exemplo, que a presente
operagiio ndo gera um problema de escala nacional excessiva por parte das Requerentes, que
lhes coloquem em vantagem demasiada em relagio 2s demais instituigdes de EAD que

operam em varias regides do Brasil.
Pégina 15/78 %

08700.009198/2013-34



SUPERINTENDENCIA-GERAL

COORDENACAO-GERAL DE ANALISE ANTITRUSTE 2

58. Seguindo para a andlise dos dados municipais, segue abaixo a tabela contendo as

sobreposictes identificadas:

Tabela 8: Participacdes de mercado - Graduaciio EAD

Municipio Curso/mercado Estécio Uniseb | Concentraciio (%)
Administracio 14,50 4,90 19,40

Ciéncias Contdbeis 17,70 11,00 28,70

Letras 3,90 30,90 34,80

Macei6/AL Pedagogia 2,80 4,50 7,30
Servico Social 4,00 0,60 4,60

Gestdo de RH 11,70 2,70 14,40

Gestio Financeira 22,90 14,30 37,20

Marketing 28,90 2,20 31,10

Administragio 17,2 6,2 23,40

Ciéncias Contdbeis 22,5 7.9 30,40

Letras 8,9 8,1 17,00

Salvador/BA Pedagogia 5.4 3,2 8,60
Servico Social 8,5 0,5 9,00

Gestio de T1 69,5 14,3 83,80

Gestio de RH 13,7 0,7 14,40

Administracio 44,6 16 60,60

Ciéncias Contabeis 39,9 28 67,90

Vit6ria/ES Letras 43 41,3 84,30
Pedagogia 18,1 14,9 33,00

Servico Social 17,9 0,3 18,20

Gestdo de RH 34,6 3,2 37,80

Administracdo 79,7 17,2 96,90

Vila Velha/ES | Ciéncias Contdbeis 68,9 2751, 96,60
Pedagogia 422 10,8 53,00

Administracio 16 15,7 31,70

Ciéncias Contdbeis 18,5 17,2 35,70

Goiidnia/GO Letras 17,7 26,7 44,40
Pedagogia 6,4 4,3 10,70

Gestiio de RH 20,7 20,9 41,60

Administracio 2,7 0,9 3,60

Ciéncias Contdbeis 4,3 0,7 5,00

Campo Grande/MS {Letras 2.4 0,2 2,60
Pedagogia 0,6 0,1 0,70

Gestdo de RH 3 0,1 3,10

Belo Horizonte/MG Administracio 22,6 5,5 28,10
Ciéncias Contdbeis 27,9 7.7 35,60

08700.009198/2(13-34
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Letras 17,7 17,3 35,00

Pedagogia 7,6 2,9 10,50

Servigo Social 14,5 11 15,60

Gestio de TI 69,6 13,1 82,70

Gestiio de RH 48 2,6 50,60

Gestio Financeira 42,4 1,1 43,50

Marketing 41,7 | 42,70

Administracio 73,3 5.2 78,60

Ciéncias Conltibeis 62 35 65,50

Juiz de Fora/MG | Letras 60,3 19,1 79,40
Servico Social 54,2 0,6 54,80

Gestio de RH 51,5 2 53,50

Administracio 56,60 6,60 63,20

Ciéncias Contdbeis 77,40 2,20 79,60

Duque de Caxias/RJ | Letras 29,70 16,20 45,90
Pedagogia 22,40 10,60 33,00

Gestio de RH 87,96 2,90 90,86

Administracio 72,70 0,74 73,44

Ciéncias Contdbeis 91,00 2,60 93,60

Rio de Janeiro/R] | Letras 67,60 1,20 68,80
Gestiio de Tl 90,00 2,60 92,60

Gestio de RH 90,40 0,30 90,70

Niter6i/R) Administragio 62,40 0,40 62,80
Ciéncias Contdbeis 77,60 1,50 79,10

Administragdo 21,30 2,30 23,60

Ciéncias Contabeis 18,70 5,60 24,30

Letras 22,20 52,80 75,00

Natal/RN Gestio de TI 64,70 5,90 70,60
Gestio Financeira 73,50 2,90 76,40

Marketing 8,90 3,00 11,90

Administra¢io 43,70 56,30 100,00

Ciéncias Contdbeis 44,20 55,80 100,00

Letras 24,20 43,90 68,10

Ourinhos/SP Pedagogia 29,20 47,10 76,30
Servico social 42,40 57,60 100,00

Gestido Comercial 63,20 26,30 89,50

Gestiio de RH 89,40 10,60 100,00

Administracio 23,50 4,70 28,20

Aracaju/SE Ciéncias Contédbeis 55,90 25,40 81,30
Letras 6,30 6,30 12,60

0B700.009198/2013-34
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Pedagogia 4,40 1,90 6,30
Servico Social 6,00 1,60 1,60
Gestio de RH 11,70 0,50 12,20

Fonte: Censo Inep 2012. Elaboragio: CADE.

59. Dentre os 79 mercados nos quais a operagiio gerou alguma concentragio, em 31 a
participaciio de mercado conjunta superou o patamar de 30%, com acréscimo de no minimo
5% de uma das partes - denotando um aumento da possibilidade de exercicio de poder de
mercado. Por essa razio, serd necessdrio avancar para o exame das condictes de entrada
e rivalidade nos mercados de graduaciio EAD, em nivel municipal, tarjados na tabela
acima.

V4 Pés-graduacio EAD
60. Scgue abaixo os dados referentes ds participagdes de mercado das partes nos
mercados de pos-graduagio EAD nas dreas de Ciéncias Sociais e Negécios, Direito e

Educagio:

Tabela 9: Participacies de mercado — Pés-graduacio EAD

Curso | Estécio Uniseb Concentracio | AHHI
Ciéncias Sociais e | 5,5% 3,4% 8,9% 37 pontos
Negdcios

Direito 1,6% 0,9% 2.5% 3 pontos
Educacio 2% 3,7% 5,7% |5 pontos

Fonte: Requerentes ¢ concarrentes. Elahoragio: CADE.

6l. Mais uma vez, tanto as informagdes refrentes A participagfio de mercado resultante
quanto a variagio do HHI denotam que a operagfio € incapaz de provocar um aumento na
possibilidade de exercicio de poder de mercado. Assim, é desnecessério prosseguir com a
analise nesses mercados.

V.5 Conclusiao - Possibilidade de exercicio de poder de mercado

62. Apds a andlise das participagbes de mercado resultantes da presente operaciio,
restou claro que a unifio das atividades da Estdcio e da Uniseb ¢ incapaz de levantar
preocupacdes concorrenciais nos mercados de pds-graduagiio 2 distdncia e de graduagio a
distincia em nivel nacional.

63. Ademais, a aquisi¢io de 9,7% do capital social da Esticio por parte dos
controladores do Grupo SEB também ¢é incapaz de provocar alieraghes relevantes nos
mercados de graduagio e pds-graduaglo presenciais em que foram identificadas
sobreposicdes.

64. Por outro lado, foram identificadas algumas concentracies relevantes em
determinados mercados de graduacdo EAD em nivel municipal, motivo pelo qual sera
necessdrio avaliar as condicdes de entrada e rivalidade em 31 mercados nos quais a
operagéo provocou sobreposices entre as partes.

08700.009198/2013-34 Pégina 18/78 7&
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A4 PROBABILIDADE DE EXERCiCIO DE PODER DE MERCADO

65. Antes de passar diretamenle para a andlise dos 31 mercados em que foram
identificadas concentragtes elevadas, serfio apresentadas algumas caracteristicas importantes
em relagio ao mercado de graduagio 3 distincia, desde sua evolugiio recenle, marcos
regulatérigs até as varidveis competitivas mais relevantes, segundo identificado pela instrugiio
realizada ™,

V.1 Histérico, regulaciio e desenvolvimento da educacio superior i distdncia no
Brasil
66. A previsio legal para a oferta de ensino 2 distincia no Brasil estd contida no artigo

80 da Lei n® 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional — LDB), que
expressamente afirma que o poder piblico incentivard a educagiio A distincia em todos os
niveis e que tal modalidade de ensino gozard de tratamento diferenciado® .

67. Entretanto, apenas a partir de 2003, com a edig¢io do Parecer CES/CNE 301/2003,
houve de fato um maior impulso A expansio das IES na educagfio 2 distincia. Naquele ano
havia apenas 49 mil alunos matriculados na graduagiio EAD no Brasil.

68. Entre 2003 e 2007 houve considerdvel expansdo das IES que ofertavam cursos
superiores EAD, jd que a regulagiio era consideravelmente mais flexfvel. Segundo a ABED,
as IES “tinham autonomia para criar os seus polos nas cidades onde bem pretendessem™?2,
Durante esse perfodo, proliferou a criagio de polos de apoio presencial sem muito controle da
estrutura fisica e qualidade oferecidas, bem como os modelos de transmisséo de aulas.

69. Por conta dessa rdpida expansio, problemas relacionados  qualidade dos cursos e
as condigGes de infraestrutura dos polos de apoio presenciais comegaram a prejudicar a
formagdo dos alunos. Em 2003, por meio do Decreto n° 5622, o governo federal regulamentou
o artigo n® 80 da LDB, impondo regras adicionais para que IES pudessem ofertar cursos
superiores na modalidade EAD, dentre as quais a obrigatoriedade de um credenciamento
especifico para que a IES pudesse ofertar cursos EAD e a necessidade de relacionar quais 08
polos de apoio presenciais seriam utilizados pelas IES.

* Foi utilizada a instrugio realizada pela SG no dmbito do AC n® 08700.005447/2013-12, de interesse de Kroton
¢ Anbangucra.

' Art. 80°. O Poder Piiblico incentivard o desenvolvimento ¢ a veiculagdo de programas de ensino a distancia,
em todos os niveis ¢ modalidades de ensino, ¢ de educagio continuada.

§ I" A cducagio a disléncia, organizada com abertura ¢ regime especiais, serd oferecida por instituigoes
especificamente credenciadas pela Unidio,

§ 2°. A Unido rcgulamentard os requisitos para a realizagio de exames ¢ regisiro de diploma relativos a cursos de
educagio a distincia,

§ 3°. As normas para produgdo, controle ¢ avaliagio de programas de educagio a distancia ¢ a autorizagio para
sua implementagiio, caberiio aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperagio e integragiio enire os
difcreates sistemas.

§ 4°. A educagao a distincia gozard de tratamento diferenciado, que incluird:

I - custos de transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodilusio sonora e de sons ¢ imagens;

I1 - concessio de canais com finalidades exclusivamente cducativas:

111 - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Piiblico, pelos concessiondrios de canais comerciais.

2 . 1122 dos autos do AC n° 08700.005447/2013-12.
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70. A partir desse momento, para que uma IES ji em funcionamento no mercado
presencial pudesse iniciar sua operagio no EAD seria necessirio requisitar um
credenciamento especial junto ao MEC, conforme o art. 9 do Decreto n® 5622. Esse pedido de
credenciamento deveria ser submetido, obrigatoriamente, com o projeto pedagégico de pelo
menos um curso superior a distdncia e com a rede de polos definida. Segundo algumas 1ES
consultadas™, esse pedido geralmente demorava mais de dois anos para ser aprovado.
Ademais, qualquer ampliagdo da rede de polos de uma IES apés o seu credenciamento para a
oferta de EAD dependeria da integralizaciio e reconhecimento do primeiro curso de graduagio
- §§ 3° e 6° art. 2 da Portaria Normativa n°® 2/2007 do MEC e § 4° art. 10 do decreto 5773 - o
que demandaria outres 3 ou 4 anos adicionais. Em resumo, tanto a entrada de um novo agente
quanto a expansdo da rede de polos de uma IES ji atuante nesse mercado passaram a ser
processos bastante regulados e morosos.

71. Por fim, em 2007, as Portarias n® 2 e 40 do MEC inclufram requisitos adicionais
aqueles j4 previstos no Decreto n® 5622, inclusive a necessidade de avaliagio in loco nos
polos EAD. Na pritica, essa maior regulamentagfio imposta pelo MEC a partir de 2005 e,
principalmente, em 2007, para a abertura e expansio da oferta de cursos superiores na
modalidade 2 distancia, significaram um quase congelamento dos processos de
credenciamento de novos cursos e polos™.

72, Segundo o Forum das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular,
“com as novas regras e a necessidade de realizagiio de avaliagiio in loco nos polos EAD, as
inslituigﬁes credenciadas a partir de 2007 tiveram maiores dificuldades para aprovagio de
polos”"‘. A ABED, por sua vez, afirmou que “desde janeiro de 2007, o MEC nio permitiu
mais a expansio em nimero de polos. As instituigdes que ji tinham redes consolidadas
mantiveram as suas redes, mas as demais IES niio puderam aumentar as suas redes de polos e
tentar aumentar a participagiio no mercado™ . Nessa mesma linha segue o g)arecer da Hoper

f f . ¢ 3
Consultoria apresentado pelas requerentes, que assim classifica esse perfodo®’:

A fase inicial e de livre expansdo de redes de polos termina em juneiro de 2007,
quando o Ministério da Educagio determina pela Portaria Normativa 2/2007 gue
as IES congelem a expansdo de polos de apoio presencial (...) 2008 a 2011 -
retencdo no ingresso de novos players e congelamento na expansio de players
entdo em operacdo. Periode caracterizado pelo aumento de barreiras na
regulacdo para o setor privado e fomento a expansdo do setor piiblico.

* A Ulbra afirmou que o “em relagio ao novo entrante no mercado de educagio a distincia, o MEC tem
demorado mais de 2 anos para concluir um processo” (fl, 539 dos autos restrilos ao CADE). A Estdcio afirma
que “na hipdtese de se necessitar do credenciamento de uma nova IES, entdo o tempo médio seria muito maior,
cerca de 4 anos” (M. 258 dos awlos restritos a0 CADE)., Ambas citagdes retiradas dos autos do AC n°
08700.005447/2013-12.

* Importanie mencionar que esta SG ndo estd juigando a adequagio da regulagio realizada pelo MEC, mas (do
somente apresentando fatos que sdo de extrema relevéncia para a andlise concorrencial.

* Fls. 1253 a 1285 dos autos piiblicos. AC n® 08700.005447/2013-12

% Fls. 1122 a 1127 dos autos piblicos. AC n° 08700.005447/2013-12

*" Fls. 1833 a 1933 dos autos publicos. AC n° 08700.005447/2013-12
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73. Ao final de 2007, a graduaciio & distncia jd possuia cerca de 370 mil alunos
matriculados, e o ritmo de crescimento continuava muito forte, chegando a quase | milhdo de
alunos ao final de 201 1. Ocorre que, em razdo da maior regulamentagiio imposta pelo MEC a
partir de 2007, praticamente todo esse crescimento foi absorvido pelas IES que conseguiram
entrar no mercado e expandir suas redes de polos até 2007, configurando uma situagiio de
quase reserva de mercado para as IES que ji atuavam. Esse ponto € ainda reforgado pelo
relato apresentado pela ABED, segundo a qual a compra de IES concorrentes no mercado de
educacgio superior & distincia foi o caminho encontrado pelas IES mais capitalizadas para
contornar o problema de entrada e expansdo imposto pela regulagiio™,

74. Essa situagio comegou a ser relativamente revertida no ano de 2012, a partir de
ajustes promovidos pelo MEC com o objetivo de dar maior celeridade nos atos de
credenciamento de novas IES para aluagiio no EAD™ e reconhecimento de cursos de IES que
ja atuavam*®® no mercado. Por fim, em 2013, edi¢io da Instrugio Normativa n® 01/2013
racionalizou o procedimento de visitas técnicas nos polos presenciais, procedimento que
onerava muito as IES e atrasava o andamento dos pedidos de credenciamento desses polos.

75. Contudo, niio obstante haja indicios que apontem para uma maior flexibilizagio
da regulagio aplicada ao mercado de graduagio EAD, ainda ndo € possivel avaliar scus
impactos no mercado, tampouco prever quais serdo seus resultados futuros, porquanto se
lorna temerdrio qualquer decisio que a autoridade concorrencial tome levando em
consideragio efeitos que ainda niio podem ser medidos. O préprio MEC reconhece que estd
implantando mudangas com o objetivo de conferir maior celeridade nos processos de
autorizagiio de polos presenciais, mas que se trata de um processo incremental, e que o
regramento vigente ainda exige o cumprimento de diversos requisitos para que as instituigdes
consigam obter autorizagio para funcionamento de novos polos. Em resposta a oficio®
enviado pelo CADE, o MEC afirmou:

Via de regra, estima-se, considerando os prazos estabelecidos pela Portaria
Normativa n® 1 de 2013, aditada pela Portaria n® 12 de 2013, um prazo minimo de
15 meses para conclusio de processos, no sistema e-Mec, para credenciamento
EAD e para aditamento para credenciamento de polos de apoio presencial,
obedecidas as condigies estabelecidas nas referidas portarias. Ocorre que, cono
Jjd explicado, pode haver imtercorréncias no processo, conio diligéncias,
impugnagdes, recursos ¢ sobrestamentos. Além disso, a composigdo dos processos
pode contar com um niimero elevado de polos de apoio presencial, os quais devem

38 Scgundo a ABED, “como as questdes regulatdrias demandavam tramitagies muito longas no MEC, com
processos que iniciaram em 2008 sendo concluidos apenas em 2013, os grupos mais capitalizados passaram a
comprar as licengas de operagio ou mesmo instituigoes compietas jd em funcionamento para acelerar a entrada
no mercado sem que ficas sem dependentes das barreiras regulatorins” (1. 1124 dos autes piblicos do AC n®
08700,005447/2013-12).

¥ Para efeito de comparagio, em 2011 foram credenciadas para atuar no EAD 5 1ES, j4 em 2012 ¢ no inicio de
2013 esse mimero saltow para 13 1ES.

“® O reconhecimento de a0 menos um curso em EAD ¢ condigio necessdria para que uma IES j4 atuante nessc
mercado possa solicitar ao MEC a expansio da sua rede de polos. Em 2012, por meio da Portaria ScresfMEC
foram reconhecidos 30 cursos superiores de graduago A distancia.

' Olicio n* 4912/2013/CADE, cuja resposta do MEC encontra-se as (1s. 2662 a 2678 dos autos do AC n®
08700.005447/2013-12.
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ser vinculados para fins de credenciamento especffico para a instituicdo, sobre oy
quais recaem obrigatoriamente minuciosa andlise documental e avaliagaes in loco,
constituindo-se em fatores preponderantes para o prazo de conclusio do processo
(...) cabe ponderar ainda, que o tramite dos processos ora tratados envolvem um
grande mimero de drgdos (...) sem qualquer ingeréncia da Seres, inclusive sobre
prazos para a conclusdo de suas atividades (...) Desse modo, todas essas questoes
impactam diretamente no fluxo regular dos processos, impossibilitando previsées
de prazos pra a sua conclusdo.

76. Percebe-se que, mesmo com as alteragBes normativas implantadas recentemente
pelo MEC, niio € possivel afirmar que o procedimento de credenciumento para oferta de
graduaclio EAD e de abertura de polos presenciais seja trivial e tempestivo. Reconhece-se que
estd em curso um processo de alteragiio da regulagio atinente ao mercado, mas que tais
mudangas ainda nio alleram de maneira significativa o quadro jd tracado: de que se (rata de
um mercados com barreiras bastante elevadas 3 entrada e expansio de concorrentes.

77. Adicionalmente, € preciso ressaltar que o crescimento da demanda por cursos de
graduacio EAD jd ndo é mais o mesmo verificado entre os anos de 2005 a 2008, periodo em
que apresentou taxas de crescimento superiores a 70% ao ano. Segundo o Censo do MEC,
entre 2009 e 2010 o crescimento no niimero de matriculas foi de 11%:; entre 2010 e 2011 foi
de 6,7%; e entre 2011 e 2012, de 12%. Assim, tem-se um cendrio em que, justamente no
periodo de mais expansio da demanda por cursos superiores 2 distancia, houve o incremento
das barreiras & entrada e expansio de concorrentes. Essa conjungiio de fatores conferiu s IES
Jd instaladas enorme vantagem competitiva frente as IES que conseguiram se instalar durante
o periodo de intensificagdo da regulagiio ou mesmo aquelas que ainda tém planos para atuar
nesse mercado. Mesmo aquelas que conseguiram se instalar até 2007, mas com um nimero de
polos reduzido tiveram problemas para obter o mesmo crescimento daquelas que conseguiram
obter o credenciamento de um nimero maior de polos.

78. Essa situagiio pdde ser confirmada por meio da instrugiio realizada por esta SG. A
tabela abaixo mostra o ranking das maiores IES que atuam no mercado de graduagfio EAD no
Brasil, em 2011, e a situagfio dessas mesmas IES em 2008.

Tabela 10 ~Graduacao EAD: Ranking Maiores IES

Fuaculdade Muatricutados Faculdade Mualriculados
2012
Unopar 106659 | Unopar (Kroton) 191951
Ulbra 85322 | Anhanguera 125322
Uninter 43097 | Uninter 90344
Anhanguera 29024 | Unip 71373
Castelo Branco 22295 | Uniasselvi (Kroton) 71105
Unip 18105 [ Estacio de Sa 49011
FTC 17931 | Uniseb 32301
Fael 17297 | Ulbra 29183
Uniseb 15205 | Uniube 28082
Uniube 14769 | Ceumar 22806
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Unisa 8650 { Castelo Branco 22391
Metropolitana de
Unisul 8204 | Santos 21540
Uniasselvi 7612 { Unisa 20460
Clarentiano 7324 | Clarentiano 4 14641
Metropolitana de Santos 3321 | Unisul 11947
Metodista 5214 | Metodista 11484
Newton Paiva 4376 | Fael 11289
Unicid 3114 Unigran 3 11070
Unigran 2804 | Unicid 3 11031
Ceumar 1252 | FTC 10811
Total 858142
408970

Fonte: Censo Incp.

79. E possivel notar que, dentre as 20 maiores IES em 2011, apenas a Esticio de S4
ndo atuava no EAD em 2008, demonstrando que houve pouco espago para novos entrantes
desde a intensificagiio da regulagio do MEC sobre o setor. Considerando as caracteristicas do
setor, como necessidade de escala, capilaridade dentre outras que serdo explicadas mais a
frente, muito provavelmente esse cendrio se manters nos préximos anos, com a disputa pelas
novas oportunidades de venda ocorrendo entre as [ES Jd atuantes nesse mercado®. A entrada
€ o crescimento de um novo concorrente de maneira orgdnica lornam-se pouco provéveis
diante de um cendrio com concorrentes do porte das requerentes e com estruturas de custo
muito reduzidas em raziio da escala jd alcancada.

V.2 Variidveis competitivas

80. A identificagiio de varidveis competitivas é uma importante ctapa da anilise de
rivalidade em mercados de servigos, segmento em que hd certo grau de diferenciagiio entre os
concorrentes, e que por isso mesmo deve ir além da mera comparacdo entre as capacidades
ociosas dos rivais, com o objetivo de identificar o que o consumidor valoriza, quais sdo as
caracteristicas que identificam os rivais efetivos ¢ o nivel de rivalidade entre esses agentes
econdmicos.

81. Seguindo a mesma légica adotada quando da andlise do ato de concentragio
envolvendo a Kroton e Anhanguera e baseando-se nas informagdes coletadas quando da
instrugio daquela operago, esta SG adotard a mesma metodologia de andlise, analisando as
principais varidveis compelitivas nesse mercado, sio elas: (1) Prego; (ii) Escala; (iii)
Capilaridade da rede de polos; (iv) Investimentos em Marketing; e (v) Qualidade. Cada uma
dessas varidveis serd explicada em detalhes a seguir®,

* Como afirma o Frum das Entidades Representativas do Ensino Superior Particular: “diante desse quadro, o
crescimento serd cada vez mais concentrado pela falta de novos entrantes”. Fi, 1259 dos autos piiblicos do AC n®
08700.005447/2013-12.

Foram consultadas as seguintes IES, além dus requerentes: Fael (offcio 4520/2013), Anhembi (oficio
4516/2013), Cesumar (uficio 45 15/2013), Ceuclar (olicio 4518/2013), Melodista de Sio Pavio (oficio
4514/2013), Esl4cio (oficio 4516/2013), Unicid (oficio 4512/2013), Unisul (oficio 4522/2013), Uniube (oficio
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a) Preco
82. A principal varidvel competitiva no mercado de educagiio superior & distincia,

segundo grande parte das IES e entidades consultadas*, & o prego das mensalidades. Segundo
a ABED 5, o valor das mensalidades no EAD ¢ em média 50% inferior ao dos cursos na
modalidade presencial. Assim, o critério prego € relevante na competicio, sobretudo ao se
levar em conta o perfil dos alunos que procuram a educagiio A distincia, em geral, com renda
familiar mais baixa. O Forum®® vai na mesma linha, afirmando que “em muitas localidades a
oferta € realizada por marcas totalmente desconhecidas, o que gerou um posicionamento
predominantemente por prego”. Esse mesmo argumento & repetido por diversas IES
consultadas ao longo da instrugiio empreendida (ver nota de rodapé n° 43).

83. Ainda, a ABED reafirma que o quesito preco tem maior relevincia na percepcio
dos candidatos que se matriculam. Conclui dizendo que a conquista de mercado na EAD “por
IES que praticaram menor prego foi mais rdpida do que por IES que mesmo ancoradas por
indicac};;res de qualidade mais altos (...) praticaram precos acima da média no segmento
EAD",

84. Ademais, algumas 1ES passaram recentemente a precificar as mensalidades de
maneira regionalizada, abandonando a estratégia de prego nacional. Essa alteragfo se deve 3s
diferentes caracteristicas socioecondmicas dos municipios, que impactam nos custos da
operagdo dos polos, mas também reflete o fato de que os consumidores de regides distintas
possuem elasticidades variadas®,

85. Assim, esta SG levantou junto aos principais agentes econdmicos do mercado o
ticket médio da mensalidade dos cursos de graduagio EAD. Nessa avaliagdo foi possivel
identificar 2 grupos distintos™ de IES. O primeiro grupo, no qual estdo inseridas as

4517/2013), Ulbra (offcio 4523/2013), Unigran (oficio 4513/2013), Uninter (offcio 4524/2013), Unip (olicio
4525/2013), Unisa (oficio 4519/2013) ¢ Unisch (oficio 4521/2013). Todos constantes dos autos do AC n®
08700.005447/2013-12.

0 relatdrio da Hoper também € bastante claro ao afirmar que “consideradas as caracteristicas dominantes
apuradas para a clicniela da EAD através do perfil socioecondmico ¢ possivel asseverar que a diferenciagio a
menor nos pregos das mensalidades nos cursos a distincia em relagio aos cursos presenciais foi determinanic
nesse processo de inclusdo social, ¢ que se conjuga de mancira associada aos Tatores J4 destacados de
capilaridade, diversidade metodolégica, Nexibifidade ¢ amplo catdlogo, Os registros de pregos praticados na
EAD revelam que os alunos a distincia chegam a pagar menos de 50% do valor praticado para os mesmo cursos
ofertados em modo presencial pelas IES credenciadas para EAD (...} outro aspeclo importante na compreensio
do mercado privado de educagio a distincia no quesito valor da mensalidade é que considerada a
caracteristica preponderante de renda familiar mais baixa na EAD em relagiio ao ensino presencial é a
tendéncia de maior sensibilidade da clientela nas varagies nos pregos praticados™ grifo nosso.

¥ Fl, 1125 do AC n" 08700.005447/2013-12.

1 F. 1264 do AC n® 08700.005447/2013-12.

" FL 1125 do AC n° 08700.005447/2013-12.

¥ A Estécio afirmou que (acesso restrito).

A Unip afirmou que (acesso restrito).

* Para scgmentar as IES cm dois grupos distintos, aplicou-sc um percentual de 10% sobre o valor do ticket
médio da requerente que apresentou o maior valor, nesse caso, a Kroton (241 ,98). Foi oblido o valor de R$
266,17 ¢ todas as IES cujo ticket médio fosse inferior foram classificadas no mesmo grupo. A logica ¢ simples ¢
segue o teste do monopuolista hipotético: ausente qualquer concorrente do mesmo grupo do qual pertence as
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requerentes, hd predominéncia de pregos mais baixos, de até R$ 251,00 em média. O segundo
grupo contém outras 1IES com pregos de mensalidades maiores, que chegam ao patamar de R$
400,00, algumas delas com estratégias de diferenciagiio por qualidade, e que, por isso,
possuem um niimero menor de alunos™:

Tabela 11 —Graduagiio EAD: Principais Concorrentes — Ticket Médio
Grupo 1 Ticket Médio — R$ Grupo 2 Ticket Médio - R$
Unigran 195,00 Cesumar 280,75
Fael 220,0 Ulbra 290,00
Unip (acesso restrito) Metodista 300,00
Anhanguera (acesso restrito) Clarentiano 311,00
Unicid (acesso restrito) Unisa 313,33
Kroton (Unopar ¢ | (acesso restrito) Anhembi 341,00
Uniasselvi)
Uniseb 245,00 Uniube 350,00
Estacio (acesso restrito) Unisul 400,00
Fonie; requerentes ¢ concorrenles
6. Os concorrentes elencados no grupo 2 nfo serdo desprezados na anilise, mas a

presenga deles deve ser relativizada dada a possibilidade de que as IES do primeiro grupo
elevem seus precos sem serem necessariamente contestadas. Especialmente naqueles
mercados em que o iinico concorrente identificado seja uma IES do segundo grupo, s6 serd
possivel concluir pela existéncia de rivalidade na presenga de outros indicadores que apontem
para essa conclusdo de maneira inequivoca, como uma alta participagiio de mercado desse
concorrente ¢ contestagdo efetiva do market share das requerentes, Jja que a diferenca de
precos entre a Estdcio (maior prego entre as requerentes) e as IES desse grupo supera os 10%
na média,

b) Escala

87. Por tudo que foi possivel coletar durante a instrugiio, € possivel afirmar que a
escala € uma das principais varidveis ~ e possivelmente a principal - que permite a uma IES
ofertar cursos superiores 2 distancia com prego competitivo e qualidade satisfatéria. O préprio
modelo de construgio e transmissio de contetido & bastante propicio a ganhos de escala.

88. A construgiio de uma infraestrutura para ofertar cursos superiores a distincia exige
investimentos significativos em termos de confecgio de material diddtico, investimentos em

requerentes, clas seriam capazes de aumentar o prego em até 10% sem sofrer contestagiio, por um periodo
razodvel de tempo.

% 0 que também corrobora o argumento de que prego € a principal varidvel competitiva ¢ que o consumidor
ainda ndo valoriza tanto a qualidade nesse mercado.
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tecnologia para reprodugiio, armazenamento e distribuigiio do contetido a0 alunos, conforme
atestam algumas das entidades consultadas pela SG.

89. Segundo a ABED, “a educaciio i distincia demanda processos internos intensivos
na produgdio de conteiido para as disciplinas dos cursos, em operagdes que exigem alto
investimento inicial de capital. Da mesma forma, o uso de tecnologias avangadas compromete
parcelas de capital relevantes™'. O Parecer da Hoper apresentado no dmbito do caso “Kroton
— Anhanguera” segue a mesma linha, afirmando que a necessidade de se produzir previamente
contelidos e atividades de aprendizagem envolve logistica avangada. Assim, “a escala,
portantio, pode ser intensificada na relagio direta do maior porte da operacio. E, na
perspectiva da gestdio, 2 melhor diluigiio de custos ocorre na possibilidade de ampliagiio do
ntimero de alunos em atendimento™”,

90. Ou seja, dados os elevados custos de implantagiio da infraestrutura necessiria,
requer-se um ntimero maior de alunos para que esse custo possa ser diluido e, considerando os
baixos custos marginais para a oferta, a tendéncia € que, quanto maior a escala da operagio,
mais competitiva se torne a IES. Isso explica a énfase duda & escala por IES concorrentes
também consultadas pela SG¥. Além disso, a escala permite as IES maior capacidade de
investimento em propaganda e marketing, outro topico a ser analisado.

g1. Mas, se por um lado a escala em nivel nacional é essencial para viabilizar os
investimentos necessdrios e tornar uma IES concorrente efetiva no mercado de educagio
superior EAD, a escala também é um fator relevante sob o ponto de vista da sustentabilidade
dos polos de apoio presenciais. Em outros termos, para ser um concorrente efetivo, uma IES
precisa também possuir polos sustentdveis e rentdveis, que possibilitem cobrir os custos de
manutencio da estrutura local e realizar os investimentos necessérios®.

*" Fl. 1124 dos autos piblicos do AC n* 08700.005447/2013-12.

*2 Fl, 1902 dos autos piblicos do AC n® 08700.005447/2013-12.

A Ulbra, em resposta ao oficio n® 2769/2013, afirmou que “como todos os programas cm EAD a
margem/retorno tlem no componente escala sua maior varidvel (...) yuanto maior o nimero de alunos, maior a
margem sobre a produgiio de material"(AC n® 08700.005447/2013-1 2).

A Unip, em resposta ao oficio n® 2773/2013, alirmou que “particularmente no EAD, hd a necessidade de escala
para que a entrada scja vidvel” (AC n® 08700.005447/2013-12),

Por fim, a propria Estacio, em resposta ao oficio n® 4290/2013, afirmou que “escala possibilita ganhos de
compelitividade ¢, por isso, ¢ um fator de grande relevineia para o mercado de graduagiio EAD (...) escala ¢
fundamental para viabilizar investimentos cm leenologia e markceting, tornando a IES mais compelitiva no
mercado” (AC n® 08700.005447/2013-12).

# A Estdcio, em resposta ao oficio n” 4526/2013, afirmou que “em relagio A escala, o ndmero de alunos por polo
¢ o lator de maior relevancia para o grau de rivalidade no mercado de graduagio EAD, pois afeta diretamente a
rentabilidade do polo ou parceiro local, viabilizando a operagao” (AC n° 08700.005447/2013-12).

A Ulbra, em resposta ao oficio n® 4523/2013, afirmou que o ndmero de alunos por poio “¢ muito relevante, pois
a escala ¢ fundamental para a rentabilidade do polo. O polo mais rentdvel fem mais condighies de  investir em
captagio”.

O representanie do polo presencial da Clarentiano em Aracalub/SP, cm resposta ao oficio n® 4518/2013,
também afirmou que o seu polo possufa 200 alunos ¢ que essa quantidade “¢ baixa, 0 que torna o polo pouco
sustentdvel”, corroborando os relatos apresentados pelos concorrentes.
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92. A l6gica € semelhante A da educagiio superior presencial, obviamente em escala
reduzida, jd que a estrutura de um polo € inferior aquela exigida para um campus. Entretanto,
hd ganhos de escala em nivel local que ndo devem ser desprezados.

93, Assim, uma concorrente 56 serd considerada um rival efetivo se atender,
cumulativamente, ao parimetro de escala nacional fixado em 10.000 alunos e, em escala
local, de 250 alunos no polo5 5,

94, Excecdes poderio ser feitas no caso de presenga de uma rival local de
. " 5 . sn .
importancia®™ (com sede ou campits no municipio) ou no caso de a escala local das préprias
requerentes for pouco significativa®.

c) Capilaridade da rede de polos

95. A capilaridade da rede de polos, que pode ser traduzida como a abrangéncia
geogrifica da atuagio da IES, também ¢ um fator de competitividade relevante. Quanto maior
a rede de polos de uma IES, maior a quantidade de alunos ela tenders a possuir, ou 40 menos,
maior ¢ a potencialidade de crescimento dessa IES, segundo confirmam algumas entidades
consultadas®®,

96. Especialmente para os cursos de graduaciio EAD, possuir uma rede ampla de
polos permite maior capacidade de captagio de alunos, ji que, independente do modelo
pedagdgico adotado, sdio previstas algumas atividades presenciais obrigatdrias. Assim, possuir
polos préximos as residéncias dos alunos é um fator essencial, principalmente para a
graduagiio - jd que para a pés-graduagiio EAD as atividades presenciais $30 mais escassas e

% Levando ¢m consideragio as respostas obtidas pela SG por meio dos oficios enviados aos concotrentes, foi
possivel constatar que um concorrente, para ser celetivo, deve possuir no minimo 10,000 (dez mil) alunos
matriculados na graduagdo A distancia, Esse nimero também ¢ corroborado por cslalisticas descritivas extrafdas
do censo 2011 do INEP. Considerando todo o mercado de graduagio EAD, as instituigiies com mais de 10 mil
alunos deiém cerea de Y0% dos cursos ofertados nos municipios, em dmbito nacional. Ainda, as IES com mais
de 10 mil alunos so lideres em 93% dos municipios em que possuem alunes EAD. Também levando em
consideragio respostas de concorrentes, foi estabelecido o nimero minimo de 250 alunos na graduagiio EAD por
Eﬁal’o, Pard que 0 CONCOITente possa ser considerado cfcli\_u). . o .

™ Isso se deve A existéncia de indicios de que IES locais, ainda que de porie inferior ao estipulado, conseguem
transmilir sua reputagio dos cursos presenciais para os cursos EAD ofertados na mesma localidade de sua sede.
Isso corrobora o argumento de que reputagio seja um fator relevanie nesse mercado, o gue permite que tais
inslituigdes, ainda que com pequenos investimentos em divuigagio, possam scr rivais efetivos na regido de
influéncia de sua sede por conta da tradigio alcangada naquela localidade,

7 Nesses casos, ¢ posstvel presumir que ndo haja diferengas competitivas significativas em decorréncia da
diferenga dessa escala, desde que outros indicios também apontem nesse sentido,

*® A Estdcio, ¢cm resposta ao oficio 4526/2013/CADE, afirmou que “a possibilidade de cxpansio do niimero ¢
capilaridade dos polos ¢ fundamental para a concorréncia no mercado de graduagio EAD (...) ¢ a partir da
instalagio dessas unidades de apoio em novas regidies que s¢ poderd ampliar a sua abrangéncia ¢ acessar um
mimero maior de alunos. Quanto mator o niimero de localidades atendidas maior serd o potencial de captlagio de
alunos ¢ competitividade da instituigio™.

A Ulbra, em resposta ao oficio 4523/2013/CADE alirmou que “¢ fundamental ter uma ampla rede de polos para
que vocd possa atuar em EAD dentro das normas definidas pelo MEC (...) A capacidade de ateadimento esta
diretamente relacionada com o sucesso da operagdo (..) Hoje uma IES que ndo conte com uma base de polos
acima de 250 unidades, dificiimente serd relevanie no cendrio da EAD no Brasii”. Trechos extrafdos dos autos
do AC n° 08700.005447/2013-12.
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ndo precisam ser realizadas em polos da rede da IES. Por conta disso, « ABED reconhece que
“a localizagio dos polos, bem como a quantidade e a distribuigio destes, é um fator
competitivo de alta importancia™™.

97. Ademais, a capacidade instalada das IES na oferta de cursos EAD depende, em
grande parte, do niimero de polos de sua rede. Assim, quanto maior a rede maior a capacidade
instalada, o que proporciona melhores condigtes de ganhos de escala. Uma informagfio que
traduz bem esse ponto pode ser observada no grdfico abaixo. Nele estio inseridos os dados de
mimero de alunos de graduagdo EAD no Brasil, por IES, e guantidade de municipios
atendidos por IES® em um gréfico de dispersio:

Grifico 1: n° de alunos nacionalmente Vs. n° de municipios atendidos

y = n2 de alunos/x = n? de municipios

200000 atendidos
150000
100000
50000 :
0
0 100 200 300 ano 500 600

Fonte: Elaboragiio propria com base nos dados do INEP.

98. Percebe-se pela andlise do grifico acima que hd uma tendéncia de crescimento do
nimero de alunos na medida em que o niimero de polos também aumenta. Esse ponto ¢ ainda
embasado pelo relato de IES concorrentes consultadas®’,

99. Assim, a capilaridade da rede de polos de uma IES confere 2 instituicio maior
capacidade de captacio de alunos, o que por sua vez impacta diretamente na escala da

operagio, podendo também ser interpretada como uma medida dessa escala®.

*F1. 1126 dos autos piiblicos do AC n® 08700.005447/2013-12.

“ Nao foi possivel Ievantar a quantidade de polos por 1ES, assim, wiilizou-se a quantidade de municfpios
atendidos por esses polos, o que pode ser considerado uma proxy adequada para avaliar a capilaridade da rede de
cada IES,

%' A Ulbra afirmou (fl. 552 dos autos piblicos) que “tanto na educagio presencial quanto na educagio 2 distancia
0 nidmero de unidades ¢ tlambém de polos massifica a operagio”. A Unisa também afirmou que a capilaridade
seria a principal varidvel competitiva, em sua opinido (fl. 1180 dos autos publicos).

A Estécio afirmou que “um nimero clevado de polos permite a caplagio de maior ndmero de alunos,
amortizando os elevados investimentos inictais para a abertura de novos cursos, que, por sua vez, possibilita uma
maior relagio de alunos por polo, facilitando a cobertura dos custos de manulengio da infracstrutura”™ (11, 2031
dos autos puiblicos).

52 Como também afirma o relatério da Hoper apresentado pelas partes: “a definigao da drea geografica em que a
IES poderd atuar na EAD ¢ de extrema sensibilidade para a maior capacidade ou néie de captagio ¢ retengdo de
7

}
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100. Entretanto, para o presente caso, a capilaridade niio serd um parimetro utilizado,
embora importante, por duas razdes. Primeiramente, essa € uma varigvel mais relevante sob o
ponto de vista da rivalidade em nivel nacional, cendrio em quc a presente operaciio nio
levanta problemas. Em segundo lugar, como visto na andlise do AC n® 08700.005447/2013-
12, ndo foi possivel tragar um parimetro objetivo para essa varidvel, ji que as estimativas
fornecidas pelas IES consultadas foram pouco convergentes.

101. Contudo, € preciso ressaltar um ponto jé levantado quando da andlise da operagio
entre a Kroton e a Anhanguera: a Estdcio, dentre as principais IES desse mercado, é a menos
capilarizada, atingindo somente 30 municipios no pais. Trata-se de um fator que limita
sobremancira a capacidade dessa instituicdo de crescer em nivel nacional, impedindo-a de
aleangar o mesmo nivel de escala ji obtido pelas principais concorrentes.

d) Investimentos em propaganda e markelting

102, Investir em propaganda e marketing, segundo 1IES consultadas, ¢ essencial para a
conguista de novos alunos. Segundo a Uninter, “evidentemente que siio fatores que fazem a
diferenga na captagio de alunos ¢ a propaganda e o prego das mensalidades (sic). Quem
anuncia tem maior capacidade de captar alunos”®, ou seja, a captagio de novos alunos € uma
varidvel dependente no nivel de investimento em propaganda. Aparentemente, hd uma
correlagdo positiva entre o volume de investimentos alocados para propaganda e o nimero de
alunos matriculados em cada processo seletivo, A Ulbra, por exemplo, afirmou que “no
processo seletivo de 2013/2, onde niio houve investimento em midia, a captagio foi inferior a
30% da expectativa”. Essa percepgio é também confirmada por outras IES consultadas® e
corroborada pelos nimeros abaixo:

Tabela 12 — Graduagio EAD: Investimento em Marketing Vs. Crescimento da Base de
Alunos (acesso restrito

1IES Investimento em Crescimento da base de
marketing (2012) em R$ | alunos de 2011 para 2012
milhoes
Anhanguera (Acesso restrito) 54.743
Estacio de S4 19 12.946
Kroton (Acesso restrito) 47.459
Uninter (Acesso restrito) 14.160
Ceumar (Acesso restrito) 9.447
Clarentiano (Acesso restrito) 3.058

alunos (...) portanto, como o deslocamento do aluno ao polo ¢ uma condicionante obrigatéria (...) a drea de

abrangéncia onde implantar polos um fator importante cnquanto atributo institucional (fls, 1900 ¢ 1901 dos autos
tiblicos do AC n® 08700.005447/201 3-12.)

" Fl. 07 dos autos confidenciais do AC n® 08700.005447/2013-12.

™ A Esticio, em resposta ao oficio 4526/2013, afirmou que “ha correlagiio entre o valor investido em markeling

¢ 0 nimero de novos alunos ingressantes, o (acesso restrito do AC n° 08700.005447/2013-12.)".

A Clarcntiano, em resposta ao oficio 4519/2013, afirmou que “quanto maior o investimento em marca maior a

lembranga do consumidor ¢ a procura da empresa (...) o investimento em comunicagio € [ator substancial™.

A Uninter, em resposta ao olicio 4524/2013, ambém afirmou que “quanto mais se investe em markeling mais

alunos ingressam na faculdade”. Trechos extrafdos do AC n® 08700.005447/2013-12,
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Ulbra (Acesso restrito) -17.892
Metodista (Acesso restrito) -1.175
FAEL (Acesso restrito) -849
Unisul (Acesso restrito) -696

Fonte: requerentes ¢ concorrentes/Censo Inep 201 1/2012

103. Os dados apresentados acima demonstram que o crescimento nesse mercado
depende de investimentos massivos em marketing. Do contririo, a base de clientes tende a
decrescer com a redugiio do niimero de novas matriculas em compiragiio com o mimero de
alunos que deixa a IES.

104. Nota-se que apenas a Esticio possui um investimento em marketing relevante,
semelhante As principais concorrentes do mercado. Entretanto, como visto acima, a Esticio
possui uma rede de polos significativamente inferior ao de suas principais concorrentes, o que
pode explicar, em parte, sua menor taxa da captagio de novas matriculas em relagfio a esses
concorrentes com nivel de investimento em marketing similar.

105. De todo modo, embora se trate de uma varidvel relevante segundo afirmam
diversas concorrentes, também nio ¢ possivel determinar um parimetro minimo de
investimentos para que um rival seja considerado efetivo. Assim, a utilizagiio dessa varidvel
serd subjacente as demais varidveis aqui descritas.

€) Qualidade

106. Algumas entidades citaram ainda a qualidade da institui¢fio como fator relevante
de competitividade. Entretanto, quando instadas a informar quais seriam os principais
indicadores de qualidade wtilizados pelo aluno, as IES afirmaram que & qualidade € aferida
mais em termos de reputagdo da IES do que pelos indices oficiais utilizados pelo MEC*. Ou
seja, a reputagio, como um agregado de diversas varidveis - tais como forca da marca,
percepgio dos alunos e da sociedade em relagdo a IES, experiéncia de ex-alunos — reflete
mais uma vez a importincia de uma estratégia de marketing efetiva, que relega a segundo
plano avaliangGes centradas da qualidade institucional®,

107. Entretanto, nio se pode afirmar que a questiio da qualidade seja uma varidvel
desprezivel, muito pelo contrdrio. Isso porque sob o ponto de vista regulatério, as IES
precisam manter um determinado nivel minimo de qualidade para que possam manter a oferta

% A ABED, por exempio, em relagio aos indices de qualidade utilizados pelo MEC, afirmou que “no entanto
este resuitado de avaliagio ndo ¢ um atributo de presenga recorrente nas pegas de marketing utilizadas pelas
instituigdes™. FL. 1126. A Anhembi, em resposta ao oficio 4516/2013, afirmou quc “a nota do IGC bem como a
reputagio da instituigio de ensino superior sio faiores de importancia mediana”. Trechos extraidos do AC n®
08700.005447/2013-12.

A Estdcio, em resposta ao oficio 4526/2013 no AC n® 08700.005447/2013-12, afirmou que “a questio da
qualidade para o aluno cstd mais relacionada i reputagio da 1ES, do yue elementos objetivos, como os resultados
de avaliagGes mencionadas abaixo”.

* O relato da Ulbra, cm resposta a0 oficio 45232013 no AC n® 08700.005447/2013-12, deixa isso bem claro:
“Quando uma IES colaca agdes de midia nacional, como investimento em TV ¢ outros meios , a4 sua marca se
sobrepOc a reputagio académica como ailernativa de escolha”,
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regular de cursos superiores. Nos termos do artigo 60 do Decreto n® 5773, a obtengiio de
conceitos insatisfatérios nos processos periédicos de avaliagio enseja a celebracio de
protocolo de compromisso por parte da IES. O descumprimento do referido protocolo resulta
em processo administrativo para a aplicagfio de penas que variam desde a suspensio do
reconhecimento do curso até o descredenciamento da IES para ensino i distancia®’,

108. Assim, se para o aluno a questio da qualidade & sobrepujada pela procura pelo
menor prego, ou mesmo por outros atributos que nfio a avaliagio oficial de sua IES, hi
requisitos regulatérios que exigem um nivel minimo de qualidade®. Talvez por esse motivo
hd, nesse mercado, uma relativa padronizagdo das notas das IES que ofertam ensino superior &
distincia. Voltando 2 tabela n® 10, dentre as 20 maiores IES que ofertam cursos de graduagiio
EAD, 15 possuem IGC 3; 4 possuem IGC 4 e | possui IGC 2.

109, Assim, a nota no 1GC nio foi considerada como um fator de diferenciuagiio, mas
sim de desqualificagiio de um concorrente. Ou seja, qualquer IES que possua IGC inferior a 3
ndo serd considerada como concorrente efetiva, J4 que estd sujeita a sangdes por parte do
orgdo regulador, inclusive com a suspensdo da oferta de vagas e até a cassagio da autorizagio
para atuar no mercado.

 Decreto n” 5773
“Arl. 63. O descumprimento do protocolo de compromisso cnseja a instauragao de processo administrativo
para aplicagio das scguintes penalidades previstas no art. 10, § 2o, da Lei no 10.861, de 2004:
I - suspensiio tempordria da abertura de processo seletivo de cursos de graduagio;
II - cassagio da autorizagio de funcionamenio da instiluigan de educagio superior ou do reconhecimento de
cursos por ela oferecidos; ¢
111 - adverténcia, suspensio ou perda de mandato do dirigente responsdvel pela agiio nio executada, no
caso de instituiges publicas de educagio superior.
§ 1o A instituigao de educagio superior serd notificada por ciéneia no processo, via postal com aviso de
recebimento, por telegrama ou outro meio que asscgure a certeza da ciéneia do interessado, para, no prazo de dez
dias, apresentar defesa, tratando das matcrias de fato e de direito pertinentes™.
0 Decreto n® 5622 ainda iraz penalidades especificas para as [ES que oferta cursos 3 distincia;
“Arl. I7. Mentificadas  deficiéncias, irregularidades o descumprimento  das  condigies  originalmente
estabelecidas, mediante agoes de supervisio ou de avaliagdo dc curses ou institwigdes credenciadas para
educagio a distincia, o drgio competente do respectivo sistema de ensino  determinard, cm ato proprio,
obscrvado o contraditério ¢ ampla defesa:

I - instalagdo de diligéncia, sindicincia ou processo administralivo;

Il - suspensdo do reconhecimento de cursos superiores ou da renovaglio de autorizagio de cursos da
educagio bdsica ou profissional;

III - intervengio;

IV - desalivagao de cursos; ou

V - descredenciamento da instituigio para educacio a distincia,

§ I¥ A instituigdo ou curso gue obtiver desempenho insatisfatério na avaliagio de que trata a Lei n® 10.861,
de 2004, ficard sujeita ao disposto nos incisos 1 a IV, conforme o caso.

§2¢ As determinagdes de que trata o capul sdo passivels de recurso ao drgdo normativo do respectivo
sistema de ensino”,
“ Importante mencionar que, mais uma vez, a questdo da qualidade ¢ mais sensfvel para a graduagdo, jé que os
cursos de pis-graduagao nio sio submetidos a avaliagio de qualidide.
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f) Variacio das participacdes de mercado

110. Em conjunto com a andlise das varidveis mencionadas, também serd examinada a
evolugiio das participagdes de mercado das IES que ofertam graduagio EAD, similarmente ao
que ji € feito pelo CADE em anilise de diversos outros mercados.

111, Seriio observados, dentre outros, os seguintes aspectos:

U VariagOes de market shares das requerentes em diregdes opostas no grifico de
evolugiio dessas participagtes; em outras palavras, situagbes em que uma das partes
ganha participagio em detrimento da outra parte. Esse tipo de informaciio fornecida
pelo grifico denota maior intensidade de rivalidade entre esses agenles previamente i
operugio em andlise, situagio altamente desejdvel sob o ponto de vista concorrencial,
mas que seria extinta apds a operagiio, denotando um problema concorrencial:

] Requerentes em crescimento e concorrentes estagnadas ou perdendo participagio,
um claro sinal de incapacidade dessas rivais de concorrer com as partes pelas novas
oportunidades de vendas;

112, A observincia de algum desses comportamentos denotaria que a eliminaciio da
rivalidade entre Estdcio e a Uniseb seria prejudicial ao mercado, pois os rivais presentes
seriam incapazes de manter o mesmo nivel de concorréncia observado antes da operagio,
indicando uma conclusdo pela auséncia de rivalidade.

2) Presenca de rivais relevantes

113. Por fim, o dltimo critério a ser avaliado € a presenga de rivais com alguma
relevincia no mercado. A adogio dessa varidvel decorre de uma constatagio feita ao longo da
instrugio do AC n° 08700.005447/2013-12 e também no presente caso. Em diversos
mercados identificou-se a presenga de rivais que atendem A maioria dos critérios previamente
estabelecidos (escala nacional, escala local, qualidade, prego), mas que noloriamente nio
conseguiam impor rivalidade efetiva ou contestar a presenca das requerentes.

114, Em diversas situagSes esses concorrentes possuem participacdes de mercado
pouco significativas, sem demonstrar variagies ao longo do tempo, em contraste com um
maior vigor das requerentes na absorgiio de novas matriculas. O comportamento dos agentes
econdmicos em um mercado € fruto da conjungdo de diversas varidveis que, por maior que
tenha sido a instruciio empreendida pela autoridade antitruste com o objetivo de identifica-las
e conhecer o mercado em andlise - o que de fato foi feito no presente caso — ndo se esgotam
facilmente. H4 fatores imponderiveis, de dificil identificagio e mensuragio mas cujos
impactos podem ser claramente identificados no comportamento dos agentes econdmicos. Em
outras palavras, hd situages em que se percebe claramente a incapacidade de determinado
agente econbmico rivalizar de maneira efetiva, mas a identificagiio das causas desse problema
foge a uma andlise objetiva, muito embora possiveis razoes — de diffcil mensuragio — tenham
sido levantadas neste parecer.
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115. Por exemplo, néo € possivel afastar a importéincia de fatores como a reputagiio e a
imagem de cada IES, construidas a partir de elevados investimentos em marketing tanto em
nivel nacional quanto em nivel local; diferenciagiio qualitativa; a localizagiio; ou mesmo a
estrutura dos polos presenciais, entre outros fatores. Em uma operaciio que envolve um
nimero (o significativo de mercados em localidades distintas, identificar essas peculiaridades
locais € uma tarefa bastante complexa.

116. Tendo em mente essas dificuldades, mas sem desconsiderar a importdncia dessa
percepgio, foi necessdrio estabelecer um critério adicional que, embora nio seja capaz de
identificar cada uma dessas questdes particulares, € representativa de seus efeitos e facilmente
observdvel: a participagio de mercado. Assim, serd condig¢iio necessdria a presenca de
concorrente(s) relevante(s) para que se conclua pela existéncia de rivalidade. Dado o nivel de
flexibilidade pela oferta® dos polos presenciais ¢ as demais varidveis ji identificadas e
descritas acima, esta Superintendéncia-Geral definiu dois critérios alternativos:

* A presenca de a0 menos 1 concorrente com participaciio de no minimo 20%:;
ou

* A presenca de ac menos 2 concorrentes com participacdes de no minimo
10%, cada.

117. A adogiio dos critérios acima seguiu algumas premissas. Primeiramente, 20% € o
critério usualmente utilizado pelo CADE para identificar um agente com participagiio de
mercado relevante™, Ademais, se o proprio CADE ji reconhece — confirme ji visto — que no
mercado de educagiio superior o risco de exercicio de poder de mercado pode ser afastado
para agenles com participacfio inferior a 30%, requerer a presenca de um concorrente com
participagiio de 20% nos casos de concentragdes que superam o patamar de 30% € bastante
razodvel. Ou seja, congregando essas duas premissas, o critério de um concorrente com 20%
de mercado significa incorporar na anilise de rivalidade um competidor de porte relevante
segundo a pritica do CADE (20%), mas sem exigir que seja um competidor identificado nesse
mercado como com “posi¢ao dominante”. Trata-se, portanto, de um critério que preza por
uma seguranga minima, sem, contudo, exigir um standard concorrencial que pudesse ser visto
como exagerado.”'

118. Por fim, entendeu-se que a existéncia de um rival com no minimo 20% de share
pode ser substituida pela presenca de dois rivais com no minimo 10% de share. Dois fatores

“ Segundo a Unip, em resposta ao offcio n® 2773/2013/CADE, “o preenchimento das vagas, no total, ¢ (acesso
restrito). Hi que se notar, contudo, que o nimero de vagas oferecidas por curso pode ser ampliado para atender
& demanda existente. Também em fungio da demanda, as vagas podem ser remancjadas entre polos existentes”,
Segundo a Estdcio, em resposta ao olicio n® 2772/2013/CADE, “em relagio aos cursos de pos-graduagio ¢ de
ensino & distancia, cumpre esclarccer ndo ser aplicivel o conceito de ociosidade, considerando a grande
fiexibilidade pela olerta”.
A Ulbra, em resposta ao oficio n® 2769/2013/CADE, afirmou gue “para os cursos 2 distdncia, que ndo estdo
inseridos no PROIES, temos mais de 90% de ociosidade”. Trechos extraidos do AC n " 08700.005447/2013-12.
™ parametro definido na antiga Lei 8.884/94 ¢ ainda presente no Guia de Anilise de Atos de Concentragio,

Se, para as Requerentes, 30% ndo foi considerado um nivel de concentragio clevado, para os concorrentes
também niio pode se dizer que scja,
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justificam essa escolha: primeiramente, como se verd adiante, em diversos mercados nota-se a
presenga de concorrentes com participagies entre 10% e 20% e que podem ser rivais efetivos,
motivo pelo qual desconsiders-los niio seria razodvel. Em segundo lugar, a presenca de dois
rivais com no minimo 10% de share compensa a perda de um rival de maior porte com um
ganho em pulverizagao.

119. Ressalte-se novamente que essa condigio, em conjunto com os demais critérios
descritos nesta segiio, constituem critérios cumulativos necessdrios mas néo stificientes para
que se conclua pela existéncia de rivalidade. Entretanto, ¢ importante dizer que o atendimento
de todos esses critérios constitui um forte indicador de presenca de rivalidade nos mercados, o
que s6 serd afastado caso se identifique algum fator excepcional que indique o contrdrio,
como, por exemplo, uma tendéncia de queda abrupta por parte do concorrente ou no caso de
que o Gnico concorrente presente esteju em faixa de prego superior ao praticado pelas
requerentes.

120. Ademais, trata-se de um critério bastante permissivo e favordvel s requerentes,
pois, no limite, poder-se-ia, em certa situagSes, considerar haver rivalidade efetiva em
mercados cujas participagSes das requerentes, em conjunto, somam até 80% de market share.

h) Outros fatores

121. Além das varidveis apresentadas acima - possivelmente aquelas que mais
impactam o mercado de educagfio superior A distincia - outras varidveis mencionadas nas
respostas aos oficios encaminhados pela SG também foram analisadas, tais como: (i) a
variedade do catdlogo de cursos ofertados; (ii) modelo de transmissio de aulus (tecnologia
adotada pela IES); e (iii) escala minima por curso.

122. Entretanto, ao aprofundar a anilise dessas ¢ das demais varidveis jd apresentadas,
verificou-se que elas possuem relevincia inferior para a competitividade, scgundo as IES
consultadas’®. Assim, a metodologia que serd apresentada a seguir desconsiderou csses trés
fatores como critérios de mediciio do nivel de rivalidade’.

V.3 Entrada

123. Conforme também visto quando da andlise da operagiio entre a Kroton e a
Anhanguera, seria possivel admitir a possibilidade de ocorréncia de entradas ndo
comprometidas por meio da abertura de turma de determinado curso por parte de uma IES
que: (i) j4 atue no municipio em andlise; e (ii) jd possua o referido curso em seu catdlogo mas
que ainda nio ¢ ofertado naquele municipio. Essa possibilidade ¢ mais plausivel, pois, jd

2 Boram consultadas as seguintes 1ES: Fael (olfcio 4520/2013), Anhembi (oficio 4516/2013), Cesumar (oficio
4515/2013), Ceuclar (oficio 4518/2013), Mclodista de Sio Paulo (vlicio 4514/2013), Estdcio (olicio 4516/2013),
Unicid (oficio 4512/2013), Unisul (oficio 4522/2013), Uniube (olicio 4517/2013), Ulbra (oficio 4523/2013),
Unigran (oficio 4513/2013), Uninter (oficio 4524/2013), Unip (offcio 4525/2013), Unisa (oficio 4519/2013),
Unisch (olfcio 4521/2013) ¢ Kroton/Anhanguera (Oficio 4527/2013). Trechos extraidos do AC n °
08700,005447/2013-12,

™ Obviamente, porém, a auséneia de olerta de um determinado curso por parte de uma 1ES a desqualifica como
concorrenle naquele mercado,
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possuindo o curso em seu catilogo ¢ com um polo presencial em funcionamento, a formagio
de uma turma dependeria apenas da demanda pelo curso e da aquisicio de material especifico
para a oferta dessc curso, geralmente limitado a um acervo bisico de livros relacionados ao
tema,

124. Mas, para que isso seja vilido, o potencial entrante nio comprometido deveri
atender, obviamente, a0s mesmos critérios exigidos para um rival efetivo, no que couber
(escala nacional, escala local, qualidade e preco). Ademais, essa possibilidade sera
relativizada como sendo um remédio efetivo contra o exercicio de poder de mercado em razio
de uma constatacfic empirica: conforme serd visto a seguir — e ji explicado no tépico anterior
- em diversos mercados hd IES concorrentes de grande porte em nivel nacional mas que, em
nivel local, niio oferecem rivalidade efetiva contra as requerentes, Por conta disso, nio ¢
possivel presumir que uma entrada, ainda que provével, seja isoladamente um remédio efetivo
para coibir o exercicio de poder de mercado.

125, Exemplificando, hi mercados com concentragdes que chegam a 100%, e
considerar que uma entrada seja por si s6 um remédio efetivo contra o exercicio de poder de
mercado pode ser uma extrapolagio, jd que se trata de um servigo ndo homogéneo, cuja
percepgio do consumidor pode ser afetada por diversos fatores além do preco - embora scja
essa 4 principal varidvel de escolha. Conforme visto, hd outras questdes que podem afetar a
capacidade de contestagio do mercado por parte de um novo agente econdmico, motivo pelo
qual ndio se pode presumir que uma entrada, ainda que provivel, seja remédio suficiente.

126. Dessa forma, a entrada niio comprometida que poderd ser considerada, como parte
da metodologia, niio pode prescindir de alguns dos critérios estabelecidos, e poderd ser
utilizada, portanto, como fator adicional de afericio das condigdes concorrenciais em um
mercado.

V4 Conclusio - Metodologia

127. Considerando todo o exposto nos itens anteriores, o exame das condicdes de
rivalidade avaliard se os rivais das requerentes em cada mercado sio capazes de manter nivel
de concorréncia suficiente. Para tanto, serio percorridos os seguintes passos:

l. Avaliagiio da escala nacional e local dos concorrentes;
2. Avaliagio do nivel de qualidade por meio da nota da IES concorrente no IGC;

3. Verificar, dentre os rivais que atendem aos critérios dos passos | e 2, quais
atingem o patamar de market share superior a 10% ou a 20%;

4. Verificar o enquadramento dos rivais presentes de acordo com a precificacido
de cada um, conforme tabela n° 11, que contém os valores de ricker médio dos
principais concorrentes do mercado (quando for relevante para a andlise, serd
expressamente mencionado se o(s) concorrente(s) se equipara(m) ou ndo as
requerentes nesse quesito);
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5. Anidlise do comportamento histérico de todos os concorrentes, incluindo
Estdcio e Uniseb, com o objetivo de compreender a légica competitiva
especifica de cada mercado.

6. Por fim, serd analisada ainda a possibilidade de ocorréncia de entradas efetivas
ndo comprometidas, conforme critérios estabelecidos (quesito que também serd
mencionado apenas quando for detectada uma alta probabilidade de entrada por
parte de um novo agente).

128. Como se tratam de critérios cumulativos, ¢ nio atendimento de algum desses
passos, que seja essencial, por todos os concorrentes, torna desnecessdrio o prosseguimento da
anilise.

129. Ademais, € importante ressaltar que a metodologia aqui descrita foi elaborada
com base na instrugdo realizada com os principais players desse mercado e, pelas informagtes
coletadas, o mercado de graduagio EAD difere em grande medida do mercado de graduagio
presencial. Por conta do modelo centralizado de confecgiio do material diddtico e de
elaboragiio do contetido (aulas), o mercado de EAD é bem menos sensivel aos problemas
regionais de oferta de docentes identificado no mercado presencial. Também por conta do
modelo de ensino, em que as aulas nos polos presenciais sao menos frequentes, a capacidade
ociosa também € um fator bem menos impactante no ensino i distincia do que no presencial,
jd que no primeiro grande parte do aprendizado ocorre por conta do préprio aluno, utilizando
sues proprias ferramentas (computador, aparelho de dudio, etc).

130. Por conta dessas diferencas significativas entre os modelos presencial e a
distancia, justifica-se o uso de metodologias distintas para a andlise de cada um desses
mercados. Vale mencionar ainda que a metodologia desenhada reconhece os latores mais
sensiveis da rivalidade no mercado de graduagiio EAD, Isso se refletiu em critérios bastante
permissivos, dadas as caracteristicas do mercado que foram apuradas a partir de profunda
pesquisa e instruciio junto a diversos agentes do mercado — concorrentes, associagdes, Férum
da Educagiio Superior — e perante o 6rgdo regulador, o Ministério da Educagiio, representado
pela Secretaria de Regulagdo e Superviséio da Educaciio Superior — Seres.

131. Como serd visto, isso significa que em varios mercados constatou-se haver
rivalidade efetiva mesmo quando diante de market shares elevados por parte das requerentes,
percentuais que, em outros mercados, levantariam sérias preocupagdes mas que, no caso da
graduagio EAD, dada a flexibilidade pelo lado da oferta e outros fatores jd abordados, ndo
afastam a existéncia de rivalidade. Por outro lado, isso significa dizer que, onde nio se
constatou existéncia de rivalidade efetiva, o quadro tende a ser efetivamente grave.

”

132. Por fim, também € importante mencionar que o filtro ora proposto pela
metodologia desenvolvida confere a anilise maior objetividade e aderéncia as condigoes de
mercado, ji que serd pautada pela coeréncia com as principais varidveis competitivas
identificadas. Entretanto, como em qualquer filtro que seja proposto, hd casos limitrofes em
que mesmo uma metodologia tdo elaborada pode suscitar algum tipo de diivida, mas ¢
importante dizer que tais casos sio marginais, ou seja, os critérios aqui propostos, no entender
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da Superintendéncia, fornecem uma resposta adequada para o conjunto dos mercados
analisados.
Vs Graduagio EAD - Cendrio municipal

133. Como visto no inicio deste parecer, a operagio em comento ocasionou
sobreposi¢hes em 79 mercados relevantes (cursos) em 14 municipios distintos. Desses, foi
necessdrio o prosseguimento da andlise para 31 mercados em 9 municipios.

134, A andlise de probabilidade de exercicio de poder de mercado seri feita mercado a
mercado, agrupados por municipios, para facilitar 0 exame de algumas das varidveis.

V.5.1 Maceid

135. Em Macei6 foi necessdrio prosseguir com a andlise apenas para o curso de Gestido
Financeira.
136. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 325 e 331 alunos no municipio. Além

das requerentes, ofertam o referido curso em Macei6 a Unip, a Unisul, a Uninter e a Ceuclar.
Dentre essas:

] A Ceuclar nfo atende 0 critério de escala minima local™.

137. Segue abaixo a estrutura do mercado de Gestio Financeira em Maceid:

Tabela 13: Estrutura do Mercado de Gestio Financeira em Macei6

IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Uninter 90 94 29 39
Unisul 5 0 2 3
Castelo Branco 5 6 2 0
Uniseb 0 22 14
Unip 0 11 8
Estacio 0 22 22

Fonte; Censos INEP,

™ Possui menos de 250 alunos no municipio em guestio,
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Grifico 2: evolugiio de market share
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138. Nota-se nesse mercado a importante presenca da Uninter, lider de mercado com

39% de share. Embora tenha sofrido forte queda em sua participagio entre 2010 e 2011,
recuperou-se em 2012. A Uniseb, por sua vez, teve recente queda. Ressalte-se que a Uninter
pratica prego médio similar ao das requerentes’. Assim, a presenga da Uninter é um forte
indicativo de presenca de rivalidade nesse mercado, porquanto se conclui que ¢ operagdo é
incapaz de possibilitar o exercicio de poder de mercado por parte das reguerentes.

V.5.2 Salvador

139, Em Salvador foi necessdrio prosseguir com a andlise apenas para o curso de
Gestio de Tecnologia da Informagio.

140. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 2.079 e 379 alunos no municipio.
Além das requerentes, atuam nesse mercado a Unip, a Unisul e a Kroton. Dentre elas, apenas
a Kroton atende ao critério de escala minima no local. Segue abaixo a estrutura do mercado:

Tabela 14: Estrutura do Mercado de Gestio de Tecnologia
da Informacio em Salvador

IES 2009(%) [ 2010(%) | 2011( %) | 2012(%)
iy

Esticio 0 59 60 65

Kroton 0 7 5

Uniseb 0 10 14

Fonte: Censos INEP.

" Qu scja, a Uninter faz parte do grupo de IES cujo licket médie € de alé R$ 250,00, similar ao praticado pelas
reguerentes.
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141. Nota-se que nesse mercado as requerentes sdo as duas principais rivais, tendo a
Estdcio uma participagiio isolada bastante representativa. Em conjunto, ambas somam 79% de
market share. As concorrentes presentes sio pouco relevantes, e tém decaido suas
participagdes de mercado, niio oferecendo rivalidade efetiva contra as partes.

142, Assim, conclui-se que o mercado de Gestio de TI na cidade de Salvador apresenta
nivel de rivalidade insuficiente para que seja afastado o risco de exercicio de poder de
mercado.

V.5.3 Vitéria
143, Em Vitéria foi necessdrio o prosseguimento da andlise para os seguintes
mercados: (i) Administragio; (ii) Ciéncias Contdbeis; (iii) Letras; e (iv) Pedagogia.

144, Estdcio e Uniseb possuem, respectivamente, 1.933 e 800 alunos no municipio.
Além das partes, atuam em algum desses mercados as seguintes 1ES: Ceuclar; Kroton;
Anhanguera; AIEC; Unip; Unisul; FEAD; Ulbra; Metodista; e Unisa. Dessas:

] Unip; Unisa; Ulbra; Unisul; FEAD; AIEC; e Metodista niio atendem ao critério de
escala minima local;
a) Administragio
145. Segue abaixo a estrutura do mercado de Administragio em Vit6ria:
Tabela 15: Estrutura do Mercado de Administracao em Vitoria
IES 2009(%) [ 2010(%) [ 2011(%) | 2012(%)
Ceuclar 0 | 4
Estacio 15 31 36 43
Unip
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Uniseb 27 28 21 16
Kroton 10,5 8 10 7
Anhanguera I 3 5 10

Fonte: Censos INEP.

Grifico 4: evolugao de market share
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146. A concentracio resultante nesse mercado € de 59%. Trata-se de um mercado

relativamente pulverizado, mas cuja maioria das concorrentes possui escala diminuta na
cidade, em contraste com o volume de alunos das requerentes, o que acaba se refletindo nas
participagbes de mercado muito baixas daquelas IES. Hi apenas uma concorrente com
participagiio de 10%, a Anhanguera™,

147. E possivel notar também que ambas sdo rivais mais préximas uma da outra, pelo
comportamento histérico de suas participacdes de mercado: enquanto a Estdcio segue em
trajet6ria crescente desde 2009, a Uniseb vem em sentido contrario. Embora a Anhanguera
tenha apresentado uma tendéncia de crescimento, sua participagiio ainda € pouco significativa

" Como j4 apresentado, estd sob andlise do Tribunal Administrativo do CADE a fusio entre as empresas Kroton
¢ Anhangucra que, se aprovada, clevard a participagdo da 1ES resultante nesse mercado, Contudo, ainda que isso
se consume, a participagio conjunta das partes ¢ inferior a 20%, nao alicrando a conclusdo a respeito desse
mercado,
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(e a Kroton tem oscilado, com tendéncia de queda). O fato é que a Esticio visivelmente & a
IES com maior capacidade de contestagdo do mercado, posigio que se reforca com o
acréscimo da Uniseb.

148. Por essas razdes, conclui-se pela inexisténcia de rivalidade no mercado de
Administragdo em Vitoria.

b) Ciéncias Contdbeis
149, Segue abaixo a estrutura do mercado de Ciéncias Contdbeis em Vitdria:

Tabela 16: Estrutura do Mercado de Ciéncias Contdbeis em Vitéria

1IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) 2012(%)

Ceuclar 0 2

Estacio 30 32 42 40
i

Uniseb 38 40 26 28

Kroton 0 | 1,5

Anhanguera 0 7 12 16

Fonte: Censos INEP.
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150. A concentragiio resultante nesse mercado € de 68%. H4 apenas um concorrente
significativo, a Anhanguera, com 16%’’ de participagiio de mercado; a FEAD, com 10%, niio
possui escala local nem nacional suficiente para que seja considerada uma rival efetiva. Nota-
se lambém que as requerentes sdo as principais concorrentes nesse mercado, com
participagbes de mercado movimentando-se em sentidos opostos, denotando maior
intensidade de rivalidade entre ambas do que entre elas e suas concorrentes.

151, Por essas razdes, conclui-se que a operagio & capaz de aumentar a possibilidade
de exercicio de mercado por parte da Estdcio e da Uniseb no mercado de Ciéncias Contdbeis
em Vitoria.

c)
152.

Letras
Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Vitéria

Tabela 17: Estrutura do Mercado de Letras em Vitéria

IES 2009(%) ; 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)

Ceclar 0 4

Estacio 6 16 44
H

Uniseb 67 72 66 42

Anhanguera 0 0 0 2

Krolon 11 6 0 0

7" Como ja apresentado, estd sob andlise do Tribunal Administrativo do CADE a fusiio entre as empresas Kroton
¢ Anhanguera que, s¢ aprovada, clevard a participagio da 1ES resultante nesse mercado. Contudo, ainda que isso
se consume, a participagao conjunta das partes ¢ inferior a 20%, ndo alterando a conclusio a respeito desse

mercado,
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Fonie: Censos INEP.

Grifico 6: evolugio de market share
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A concentragio resullante nesse mercado é de 84%. Nenhuma concorrente atinge

sequer o patamar de 10% de participagio de mercado. Ainda, € possivel notar de modo muito
evidente que Esticio e Uniseb sfo as principais rivais uma da outra, nio havendo rivais
efetivas ao seu poder de mercado.

154. Assim, conclui-se que a operagdo é capaz de possibilitar o exercicio de poder de
mercado no mercado de Letras em Vitdria.
d) Pedagogia
155. Segue abaixo a estrutura do mercado de Pedagogia em Vit6ria:
Tabela 18: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Vitéria
1IES 2009(%) | 2010(%) [ 2011(%) | 2012(%)
Estacio 3 12 14 18
I | | 0
Kroton 30 30 28 36
[ 0 0 0 0
4 4 3 3
0 0 0 0
49 32 32 15
Anhanguera I 3 4 3
Uniseb 9 15 16 15
Ceuclar 0 0 | 3
0 0 0 0

Fonte:; Censos INEP.
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156. A concentragio neste mercado € de 33%. Nota-se a presencga de uma concorrente

de grande porte, a Kroton™, lider de mercado com 36% de market share e em trajet6ria
ascendente. Ademais, a Kroton pratica pre¢o médio similar ao das requerentes, o que a torna
uma substituta mais proxima. A presenca dessa forte concorrente torna possivel afastar o
risco de exercicio de poder de mercado em decorréncia da operagdo. Contribui para tanto,
também, a presenga da Anhanguera, com trajetéria ascendente ¢ participagio chegando
proxima aos 10%.

c) Conclusio

157. Apos a andlise das estruturas dos mercados listados acima, foi possivel concluir
que a operagdo € capaz de aumentar a possibilidade de exercicio de poder de mercado nos
seguinfes cursos no municipio de Vitéria: (i) Administragdo; (i) Ciéncias Contdbeis; e (iii)
Letras.

V.5.4 Vila Velha

158. Em Vila Velha foi necessdrio prosseguir com a andlise nos seguintes mercados:
Administragio; Ciéncias Contdbeis e Pedagogia.

159. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 1.366 e 146 alunos no municipio.
Além delas, ofertam ao menos um dos cursos mencionados as seguintes IES: Unip;
Metropolitana de Santos; Uninlter; e Facl. Dessas:

" Como j& apresentado, cstd sob andlise do Tribunal Administrativo do CADE a lusio entre as empresas Kroton
¢ Anhanguera que, sc aprovada, clevard a participagio da IES resultante nesse mercado. Nesse caso, s
consumada a operagio a IES resultante terd uma participagio ainda maior, de 44%, reforgando a conclusao pela
inexisténcia de problemas nesse mercado,
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. A Unip, a Metropolitana de Santos e a Fael niio alcangam o patamar minimo de
escala local.

a) Administragio
160. Segue abaixo a estrutura do mercado de Administragio em Vila Velha:

Tabela 19: Estrutura do Mercado de Administraciio em Vila Velha

1IES 2009(%) | 2010(%) 1 2011(% ) | 2012( %)
Estéacio 52 65 78 80
I .
]
Uniseb 32 32 19 17
Uninter 0 2

Fonte: Censos INEP.

Griafico 8: evolugio de market share
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l161. Nota-se nesse mercado uma concentragiio bastante elevada, quase monopolista, de

97% ap6s a operaglio. Niio hd concorrente que alcance o patamar de 10% de participagio de
mercado. Por essas razdes, € possivel concluir que a operacdo é capaz de aumentar o risco de
exercicio de poder de mercado no curso de Administrag¢io em Vila Velha.

b) Ciéncias Contibeis

162. Segue abaixo a estrutura do curso de Ciéncias Contdbeis em Vila Velha:

08700.009198/2013-34 Phgina 45/78 g



SUPERINTENDENCIA-GERAL
COORDENAGCAO-GERAL DE ANALISE ANTITRUSTE 2

Tabela 20: Estrutura do Mercado de Ciéncias Contdbeis em Vila Velha

IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) 2012(%)
Estacio 35 52 63 69
Lini
Uniseb 62 47 M 28
Uninter 0 1
Fonte: Censos INEP,
Grifico 9: evolugaio de market share
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l63. Também nesse mercado a concentragiio alcanga um patamar de quase monopdlio,
perfazendo um total de 97% de market share em posse das requerentes. Por essa razdo, ndo é
possivel concluir pela existéncia de rivalidade no curso de Ciéncias Contdbeis em Vila Velha.

c) Pedagogia
164. Segue abaixo a estrutura do mercado de Pedagogia em Vila Velha:
Tabela 21: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Vila Velha
IES 2009(%) | 2010(%) [ 2011(%) | 2012(%)
Estacio 12 29 38 43
I

Uniseb 10 11 8 11
Uninter 21 18 29 24

Fonte: Censos INEP.
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165. A concentragiio neste mercado soma 54% uapés a operagdo. Entretanto, no
mercado de Pedagogia hd a presenga de um concorrente relevante, a Uninter, com 24% de
market share. Embora tenha apresentado queda em sua participagio no dltimo ano,
aparentemente ndo se trata de uma Lrajetéria continua, ji que o mesmo ocorreu em anos
anterjores e a Uninter conseguiu se recuperar, denotando assim, capacidade de rivalizar com
as demais IES. Ressalle-se novamente que a Uninter possui preco médio similar ao das
requerenies, o que a lorna uma substituta mais préxima. Além disso, hi outros concorrentes,
que embora possuam pouca escala local, possuem shares proximos a 10%.

166. Assim, € possivel afastar o risco de exercicio de poder de mercado no curso de
Pedagogia em Vila Velha.

d) Conclusiio

167. Diante das informagdes analisadas acima, conclui-se que na cidade de Vila Velha
a operacdo ¢ capaz de aumentar a possibilidade de exercicio de poder de mercado nos
seguintes mercados: (i) Administracio; e (ii) Ciéncias Contdbeis.

V.5.5 Goidnia

168. Em Goidnia foi necessdrio prosseguir com a andlise para os seguintes mercados:
Administracgiio; Ciéncias Contibeis; e Letras.

169. Estécio e Uniseb possuem, respectivamente, 837 e 412 alunos no municipio. Além
das requerentes, atuam na cidade em ao menos um dos cursos em andlise as seguintes IES:
Castelo Branco; Kroton; Unip; Dom Bosco; Ulbra; Unisul; Universo; FEAD: AIEC; Uninter;
e UCB. Dessas:

¢ Nio atendem ao critério de escala minima nacional: a Dom Bosco; a Universo;
a FEAD; e u AIEC”,

™ Como visto, a escala minima em nivel nacional {oi definida em 10.000 alunos,
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» Nio atendem ao critério de escala minima local: a Ulbra; a Unisul; e a Uninter;

* Nio atende ao critério minimo de qualidade: a Castelo Branco (IGC < 3).

a) Administragio
170. Segue abaixo a estrutura do mercado de Administragio em Goidnia

Tabela 22: Estrutura do Mercado de Administracio em Goifnia

IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%)| 2012(%)
Estéicio 4% 12% 15% 19%
Kroton 27% 28% 27% 24%
Unip 4% 3% 7% 5%
Anhanguera 10% 11% 16% 16%
Uniseb 21% 23% 13% 18%

Fonte: Censos INEP.
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171. A concentragiio neste mercado € de 37%. Contudo, nota-se a presenga de dois
concorrentes muito relevantes: a Kroton e a Anhanguera, com participacGes de 24% e 16%
respectivamente®, ambas praticando prego médio similar ao das partes. Ademais, trata-se de
um mercado pulverizado em com intensa troca de participagGes entre os concorrentes.

172, Considerando esses falos, conclui-se gue o mercado de Administracdio em
Goidnia apresenta nivel de rivalidade suficiente para inibir eventual tentativa de exercicio de
pader de mercado.

b) Ciéncias Contdbeis

173. Segue abaixo a estrutura do mercado de Ciéncias Contsbeis em Goidnia:

" Como jd apresentado, cstd sob andlise do Tribunal Administrativo do CADE a lusdo entre as empresas Kroton
¢ Anhangucra que, s¢ aprovada, clevard a participagio da IES resullante nesse mercado. Nesse caso, se
consumada a operagio a IES resultante terd uma participagio ainda maior, de 40%, refor¢ando a conclusio pela
inexisténcia de problemas nesse mercado.
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Tabela 23: Estrutura do Mercado de Ciéncias Contidbeis em Goidnia

IES 2009(%) 12010(%) | 2011(%)| 2012(%)
Estacio 8% 15% 16% 18%
Kroton 28% 24% 25% 27%
Unip 2% 4% 6% 3%
Uniseb 24 % 25% 20% 17 %
Anhanguera 0% 4% 8% 16%

Fonte: Censos INEP.

Griéfico 12: evolugio de market share
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174. A concentragio resultante neste mercado € de 35%. Mais uma vez, nola-se a

presenca de dois concorrentes muito relevantes: a Kroton e a Anhanguera, com participagdes
de 27% e 16% respectivamente®.

175. Assim, € possivel afustar o risco de exercicio de poder de mercado em razio da
presenca das concorrentes mencionadas.

c) Letras

176. Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Goidnia:

*! Como j4 apresentado, estd sob andlise do Tribunal Adminisirativo do CADE a Tusio enlre as empresas Kroton
¢ Anhanguera que, se aprovada, clevard a participagdo da IES resultante nesse mercado, Nesse caso, se
consumada a operagfio a IES resultanie terd uma participagio ainda maior, de 43%, reforgando a conclusio pela
inexisténcia de problemas nesse mercado,
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Tabela 24: Estrutura do Mercado de Letras em Goiénia

1ES 2009(%) | 2010(%) 2011(%) | 2012(%)
Kroton 29 20 10 0
Unip 8 18 22 22
Anhanguera 0 0 8 16
Uniseb 32 49 43 21
Estacio 0 3 9 28
Uninter 0 0 0 |

Fonte: Censos INEP,

‘Grifico 13: evolugio de market share
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177. A concentragio neste mercado ¢ de 49%. Contudo, a Unip e a Anhanguera

possuem presencas relevantes no mercado, com 22% e 16% respectivamente. Ainda, nota-se
que ambas as concorrentes vém em trajetdria crescente de ganho de market share, enquanto a
Uniseb segue em sentido contrério. Ressalte-se também que ambas as concorrentes praticam
prego médio similar ao das purtes, sendo, portanto, substitutas mais proximas.

178. Por essas razbes, conclui-se que o nivel de rivalidade no mercado de Letras em
Goldnia € suficiente para que seja afastado o risco de exercicio de poder de mercado.

d) Conclusio

179. Pelas razdes acima expostas, conclui-se que em Goiania todos os mercados
analisados apresentaram nivel suficiente de rivalidade para que fosse dafastado o risco de
exercicio de poder de mercado.
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V.5.6 Belo Horizonte/MG

180. Em Belo Horizonte foi necessdrio prosseguir a andlise nos seguintes mercados:
Ciéncias Contdbeis; Letras; e Gestio de TL

181. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 4.344 ¢ 595 alunos no municipio.
Além das requerentes, atuam na cidade ofertando ac menos um desses cursos as seguintes
IES: Ceuclar; Uniube; Castelo Branco: Kroton; Anhanguera; Unip; PUC — MG; Unisa; Dom
Bosco; Unisul; Metropolitana de Santos; FEAD; Ceumar; Uninter; Newton Paiva; e Ulbra.
Dessas:

A Dom Bosco no possui escala minima nacional;

A Unip e a Unisa nZo atendem ao critério de escala minima local:

A Castelo Branco ndo atende ao critério de qualidade (IGV < 3);

A PUC - MG, a FEAD e a Newton Paiva, embora nio atendam ao critério de
escala minima nacional, ndo serdo desprezadas por serem instituicdes locais,
sediadas em Belo Horizonte™,

a) Ciéncias Contdbeis
182. Segue abaixo a estrutura do mercado de Ciéncias Contdbeis em Belo Horizonte:

Tabela 25: Estrutura do Mercado de Ciéncias Contdbeis em Belo Horizonte

IES 2009(%) | 2010(%) [ 2011(%) | 2012(%)
Ceuclar 0 0 0 0
Estacio 11 24 25 28
Kroton 4 7 8 7
PUC - MG 32 25 21 i6
Unisul | ] 1 |
FEAD 21 20 22 18
Uniseb 11 12 10 8
Uniube 0 | | |
Anhanguera 0 1 2 10
Metropolitana de

Santos 0 0 0 ]
Uninter 0 0 0 |

Fonte: Censos INEP,

% Como visto, instituigdes locais, ainda que de pequeno porte, sio capazes de transferir sua reputagio do
mercado presencial para o mercado EAD naqueles municipios cm que possuem sede, nlém de uwsufruirem da
estrutura fisica dos cursos presenciais para ofertar os cursos A distincia. Ver nota de rodapé n° 56.
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183. A concentragiio resultante neste mercado ¢ de 36%. Primeiramente, chama

atengdo a pulverizagiio do mercado, com um grande nimero de 1ES concorrentes. Ademais,
nota-se a presenga de 3 concorrentes relevantes: a FEAD e a PUC — MG, instituicGes locais,
com 18% e 16% de participagiio, respeclivamente; e a Anhanguera, com 10% de participagio
de mercado, essa ltima uma IES de porte nacional e com preco médio similar ao das partes®,
Embora as duas primeiras tenham percebido uma pequena queda de participaciio entre 2011 e
2012, isso também ocorreu com a Uniseb; a0 contrdrio, além da Anhanguera, a Estéicio
também percebeu algum crescimento de share entre 2011 e 2012. Ou seja, hd movimentos de
queda e ganho de participagfio tanto por parte das requerentes quanto de seus concorrentes,
denotando rivalidade entre todas essas IES.

184. Por essas razbes, € possivel concluir gue o mercado de Ciéncias Contdbeis em
Belo Horizonte apresenta nivel de rivalidade suficiente para que seja afastado o risco de
exercicio de poder de mercado.

b) Letras

185. Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Belo Horizonte:

*! Como ja apresentado, estd sob andlise do Tribunal Administrativo do CADE a (usio enire as empresas Kroton
¢ Anhangucra gue, se aprovada, clevard a participagdo da IES resultantc nesse mercado. Nesse caso, se
consumada a operagio a IES resultante terd uma participagio ainda maior, de 17%, mio alterando a conclusio
final a respeito desse mercado.
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Tabela 26: Estrutura do Mercado de Letras em Belo Horizonte

IES 2009(%) |  2010(%)| 2011(%){2012(%)
Ceuclar 4 5 7 7
Uniube 14 16 17 14
Ulbra 37 35 25 5
Uniseb 20 26 25 17
Anhanguera 0 9 0 3
i

Estdcio 0 6 11 18
Kroton 0 0 2 2
Newton Paiva 0 0 0 16
Metropolitana 0

de Santos 0 0 6
Uninter 0 0 0 2

Fonte: Censos INEP.

Grifico 15: evolugio de market share
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186. A concentraciio resultante neste mercado € de 35%. Assim como no anterior, nota-

se grande pulverizaciio nas participagbes mercado, dado o elevado nimero de concorrentes.
Purticularmente relevantes sdo as participagdes das concorrentes Newton Paiva ¢ Uniube, com
16% e 14% respectivamente, embora a Uniube nfio atue em faixa de prego similar ao das
partes. Contudo, € importante notar o elevado nimero de entradas ocorridas em 2012, 4 no
total; dentre elas merecem destaque a Newton Paiva, que aferiu significativa participagio de
mercado em seu primeiro ano - o que reforga a importincia de players locais para a
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competicio no mercado de graduagio EAD - ¢ a Anhanguera, que a despeito da pequena
participaglio conquistada, € um player relevante.

187. Por essas razes, conclui-se pela existéncia de rivalidade no curso de Letras na
cidade de Belo Horizonte.
c) Gestido de TI
188. Segue abaixo a estrutura do mercado de Gestio de T1 em Belo Horizonte:
Tabela 27; Estrutura do Mercado de Gestiio de TT em Belo Horizonte
IES 2009(%) | 2010(%) [ 2011(%) | 2012(%)
Ceuclar i 7 8 4
Esticio 2 49 43 57
1
Unisul 5 28 21 18
Uniseb 0 12 11
Newton Paiva 92 0
Fonte: Censos INEP,
Griéfico 16: evolugao de market share )
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189. A concentragio neste mercado € de 68%. H4 apenas um concorrente com

participagdo superior a 10%, a Unisul (18%), inslituigfio cujo prego médio das mensalidades &
superior aquele cobrado pelas requerentes, reduzindo sua capacidade de contestagdo. Além
disso, a Estdcio tem apresentado um crescimento constante e vigoroso, ao contrdrio de seus
concorrentes, que t€m perdido participagao de mercado. Entre 2011 ¢ 2012 o crescimento da
Estdcio afetou mais significativamente seus concorrentes, enquanto a Uniseb permaneceu
relativamente estdvel. Isso denota incapacidade dos rivais em competir com as requerentes,
especialmente com a Estiécio,
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190. Assim, € possivel concluir que o mercado de Gestio de TI nfio apresenta
rivalidade efetiva, motivo pelo qual se conclui que a operagio é capaz de aumentar a
possibilidade de exercicio de poder de mercado.

d) Conclusio

191. De acordo com as informagdes listadas acima, conclui-se que apenas o mercado
de Gestdo de TI, em Belo Horizonte, apresenta nivel de rivalidade instficiente para que seja
afastado o risco de exercicio de poder de mercado.

V.5.7 Juiz de Fora/MG

192. Em Juiz de Fora foi necessdrio o prosseguimento da andlise para os seguintes
mercados: Administraciio e Letras.

193. Estacio e Uniseb possuem, respectivamente, 984 e 37 alunos no municipio. Além
das requerentes, atuam na cidade as seguintes 1ES: Uniube; Castelo Branco; PUC - MG;
Unisul; Universo; Uninter; Anhanguera; e Unip. Dessas:

® A Uniube; 2 PUC — MG; a Unisul; a Anhanguera e a Unip niio possuem
escala minima no local;

* A Castelo Branco nio atende ao critério de qualidade (IGC < 3);

* A Universo nilo serd descartada, pois, possui campus na cidade de Juiz,
de Fora, embora ndo atenda ao critério de escala minima nacional.

a) Administragiio
194. Segue abaixo a estrutura do mercado de Administragio em Juiz de Fora:
Tabela 28: Estrutura do Mercado de Administraciio em Juiz de Fora
IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 40 71 77 71
Universo 12 9 8 13
Uniseb 29 12 7 5
Uninter 0 0 i

Fonie: Censos INEP,
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Grifico 17: evolugiio de market share
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195. A concentragio nesse mercado ¢ de 76%. Hi a presenga de apenas um
concorrente com participagiio superior a 10%, a Universo ( 13%). Embora tenha obtido algum
crescimento entre 2011 ¢ 2012, retirando alunos principalmente da Esticio, trata-se de um
percentual pouco representativo se comparado 3 participagio de mercado da lider (a prépria
Esticio). Ademais, dentre as trés concorrentes de portc nacional com alguma participagiio de
mercado, a Uniube e Unisul atuam em faixa de preco superior 4 das requerentes, enquanto a
Uninter possui share de apenas 1%.

196. Assim, embora a Uniseb possua participagio de mercado pequena, de apenas 5%,
ela € a concorrente de porte nacional mais bem posicionada para concorrer com a Estéicio (ja
que a Uninter possui apenas 1%). Com a operagio haverd, portanto, um reforco da posicdo
dominante da Estécio nesse mercado.

197. Assim, ndo é possivel afastar o risco de exercicio de poder de mercado em
decorréncia da operagiio no curso de Administragdo em Juiz de Fora.
b) Letras
198. Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Juiz de Fora:
Tabela 29: Estrutura do Mercado de Administraciio em Juiz de Fora
Letras 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) 2012(%)
Estacio 0 32 77 63
(
Universo 9 16 8 14
Uniseb 58 36 12 15
Uninter 0 5
Unip
L

Fonte: Censos INEP.
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Grifico 18: evolugao de market share
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199. A concentragio neste mercado chega a 78%. H4 apenas uma concorrente com

participagio acima de 10%, a Universo (14%). Assim como no mercado de Administragio, a
Universo conseguiu obter algum crescimento entre 2011 ¢ 2012, retirando alguns alunos
sobretudo da Estdcio, que no entanto permanece lider inconteste do mercado. A Uniseb e a
Uninter (recém entrante) também retiraram participagio de mercado da Estdcio. Contudo, o
market share ainda detido pela Esticio € bastante alto e, com o acréscimo da participagio da
Uniseb haverd um reforgo dessa posigio dominante, o que levanta sérias dividas a respeito da
capacidade de contestagdo de suas rivais. Vale dizer que a Estdcio € a IES que possui a maior
escala local, com 984 alunos, contra somente 79 alunos da Universo.

200. Assim, ndo é possivel concluir que haja rivalidade efetiva nesse mercado, pois a
operagdo aumenta a capacidade de exercicio de poder de mercado por parte das requerentes.

c) Conclusiio

201. Diante das informagdes apresentadas, conclui-se que, em Juiz de Fora/MG, a
operagdo aumenta a probabilidade de exercicio de poder de mercado nos seguintes cursos:
(i) Administracdo; e (ii) Letras.

V.5.8 Dugque de Caxias/R]

202. Foi necessdrio prosseguir com a anilise nos seguintes mercados em Duque de
Caxias: Administragiio; Letras; e Pedagogia.

203. Estdcio e Uniseb possuem, respectivamente, 772 e 71 alunos no municipio. Dentre
as demais IES que atuam na cidade, nenhuma atende ao critério de escala local efou
Qualidade:

) A Uniube, a Kroton, a Anhanguera, a Uninter e a Fael possuem, cada uma, menos
de 250 alunos no municipio;
. A Castelo Branco, como ji dito, nio atende ao critério de qualidade (IGC < 3)
204, Segue abaixo a andlise mercado a mercado.
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a) Administragiio
205. Segue abaixo a estrutura do mercado de Administragiio em Duque de Ciixias:

Tabela 30: Estrutura do Mercado de Administracio em Duque de Caxias

IES 2009(%) [ 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio M 50 58 57
Uniseb 3 2 1 7

kFonlt.. Ccnsos INEP.

Griéfico 19: evolugiio de market share
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206. A concentragdio resultante neste mercado ¢ de 64%. Nota-se que a Castelo Branco
possui grande participagiio de mercado, com 32% de market share. Contudo, como ja
discutido, trata-se de IES que enfrenta problemas em termos de qualidade, segundo avaliagiio
realizada pelo 6rgdo regulador do mercado, 0 MEC. Assim, existe a possibilidade real de
imposigio de sangbes que podem inclusive limitar ou impedi-la de receber novas inscrigdes,
reduzindo sua capacidade de rivalizar efetivamente no mercado. Ademais, em caso de
exercicio de poder de mercado por parte das requerentes, os alunos que eventualmente
migrassem para a Castelo Branco sofreriam uma perda de qualidade, o que nio pode ser
desprezado, jd que assim como um aumento de pregos, a perda de qualidade € uma forma de
reducdo do bem estar do consumidor. Consideri-la como uma rival efetiva seria desconsiderar
o potencial prejuizo aos consumidores em decorréncia da queda de qualidade na prestacao do
servigo. Desconsiderada a Castelo Branco, as Requerentes tornam-se as duas empresas
incontestes nesse mercado.

207. Por essas razdes, conclui-se pela inexisténcia de rivalidade efetiva no mercado de
Administragdo em Dugue de Caxias.
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b) Letras
208. Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Duque de Caxias:
Tabela 31: Estrutura do Mercado de Letras em Duque de Caxias
IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estécio 0 0 3 30
Uniseb 11 8 3 16

Fonte: Censos INEP,

Grifico 20: evolugio de market share
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209. A concentragio neste mercado € de 46%. Mais uma vez, nota-se a presenca

marcante da Castelo Branco, com 49% de market share. Contudo, como j4 dito anteriormente,
essa IES ndo pode ser considerada uma rival efetiva, dado o problema relacionado com a
avaliagdo conferida pelo MEC. Ademais, nota-se que com a entrada da Estdcio em 2011 e,
sobretudo, em 2012, a Castelo Branco sofreu forte queda em sua participagdo. Desconsiderada
esta instilviglio as Requerentes tornam-se incontestes nesse mercado, jd que as rivais
remanescentes possuem participacdes de mercado inexpressivas.

210, Por essas razdes, conclui-se pela auséncia de rivalidade efetiva também no curso
de Letras em Dugue de Caxias.

c) Pedagogia

211. Segue abaixo a estrutura do mercado de Pedagogia em Duque de Caxias:
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Tabela 32: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Duque de Caxias

1ES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 11 17 14 22
Uniseb 1 1 5 11

Fonte: Censos INEP.

Gréfico 21: evolugiio de market share
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212, A concentragiio neste mercado ¢ de apenas 33%. Contudo, hi dois problemas

graves em relagdo aos concorrentes presentes. Primeiramente, tem-se novamenle a presenga
da Castelo Branco, que, por questdes de qualidade, deve ser desconsiderada como uma rival
efetiva. Nota-se também a presenga relevante da Fael, com 27% de market share. Contudo, a
Fael atua no municipio somente no curso de Pedagogia, possuindo 93 alunos em seu polo.
Trata-se de uma escala reduzida para que um polo se sustente no médio e no longo prazo,
segundo informado pela maioria das IES consultadas por esta Superintendéncia-Geral™, Por
essa razdo, a despeito de sua participacio de mercado niio desprezivel, a Fael niio serd
considerada uma rival efetiva nesse mercado.

213. Desconsideradas, ou mesmo relativizadas, essas duas concorrentes, Esticio e
Uniseb, que tem tido trajetéria ascendente nesse mercado, configuram-se as \nicas
institui¢Bes efetivas, sendo potencialmente prejudicial acs alunos a sua unido.

214, Assim, ndo ¢ possivel afirmar que a presente operacdo ndo aumenta a
probabilidade de exercicio de poder de mercado na oferta do curso de Pedagogia em Duque
de Caxias.

* Ver notas de rodapé n” 54 ¢ 55.
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d) Conclusio
215. Diante das informagdes prestadas acima, conclui-se que a operagio é capaz de

aumentar a probabilidade de exercicio de poder de mercado nos cursos de: (i)
Administragdo; (ii) Letras; e (iii} Pedagogia.

V.5.9 Natal/RN

216. Foi necessidrio prosseguir com a andlise nos seguintes mercados na cidade de
Natal: Letras e Gestdo de TI,

217. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 502 e 92 alunos no municipio. Além
das requerentes, atuam na cidade as seguintes IES: Castelo Branco; Unip; Ulbra; Anhanguera;
e Unisul. Dessas:

. Ulbra e Unisul possuem menos de 250 alunos em Natal;
» A Castelo Branco niio atende ao critério de qualidade (IGC < 3);
. Excepcionalmente, a Unip niio serd descartada como uma rival efetiva por duas

razdes: (i) dado que a escala das requerentes também niio € tao elevada, uma rival de
menor porte local pode vir a ser uma concorrente efetiva; e (ii) como se vers adiante,
hd indicios de que a Unip possa ser capaz de efelivamente contestar as requerentes.

a) Letras

218, Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Natal:
Tabela 33: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Duque de Caxias
IES 2009(%) | 2010( %) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 0 3 28
Unip 19 0 0 17
Anhanguera 0 2
Uniseb 51 8 3 47

Fonte: Censos INEP,
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219. A concentragdio neste mercado € elevada: de 75%. Nota-se que houve, entre 2010
e 2012, uma grande troca de participagbes de mercado entre a Castelo Branco e a Uniseb.
Contudo, atualmente a Castelo Branco possui apenas 3%, além de niio ter nivel de qualidade
minimo. A Unip, que saiu do mercado entre 2010 e 2011 voltou a ofertar 0 curso em 2012,
tendo obtido participagio de mercado de 17% jd nesse primeiro ano.

220, Nota-se também que as requerentes, até 2011, possufam pequenas participagdes
de mercado, de 3% cada. Houve, na verdade, uma stibita queda da Castelo Branco, cuja
demanda foi desviada e dividida entre Esticio, Uniseb e Unip. Contudo, nola-se que ambas as
requerentes foram mais bem sucedidas do que sua principal rival, a Unip, a despeito dessa
praticar preco médio similar e ter obtido participagiio niio desprezivel. Contudo, sua
capacidade de atragdo de novos alunos parece ser inferior ao das requerenies, o que pode ser
reforgado com a presente operagio. Sua participagiio permanece inferior a 20%, ¢ nio ha
outros concorrentes relevantes das Requerentes.

22]. Por essas razdes, ndo ¢ possivel afastar o risco de exercicio de poder de mercado
no curso de Letras em Natal,

b) Gestio de TI

222, Segue abaixo a estrutura do mercado de Gestiio de TI em Natal:

Tabela 34: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Duque de Caxias

1IES 2009(%) [2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 0 100 100 61
Unip 53 0 0 28
Uniseb 0 0 0 6

Fonie: Censos INEP.
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Grifico 23: evolugiio de market share
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223. A concentragio neste mercado é de 68%. Mais uma vez, nota-se a presenga

relevante da Unip, com 28%, obtidos ap6s voltar a oferta o curso em 2012. Ao contririo do
que verificado no curso de Letras, no curso de Gestio de TI a Unip parece efetivamente
rivalizar com as requerentes, especialmente por ter sido capaz de jd em seu primeiro ano obter
28% de share antes detido pela Esticio, que sofreu clara queda, enquanto a Unisul e a Uniseb
obtiveram apenas 6% cada. Além disso, vale dizer que a Unip pratica preco médio similar ao
das partes. Essas informagSes denotam que a Unip ¢, nesse mercado, a principal rival da
Estdcio.

224, Assim, € possivel afastar o risco de exercicio de poder de mercado no curso de
Gestdo de Tl em Natal.

<) Conclusio

225. Diante das informagSes supracitadas, conclui-se que, em Natal, « operagdo
aumenia a probabilidade de exercicio de poder de mercado apenas no curso de Letras.

V.5.10 Ourinhos/SP

226. Foi preciso prosseguir com a andlise nos seguintes mercados na cidade de
Ourinhos: Administragiio, Ciéncias Contibeis, Letras, Pedagogia, Servigo Social, Gestio
Comercial e Gestao de RH.

2217. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 671 e 315 alunos no municipio. Além
das requerentes, atuam na cidade as seguintes IES: Unip, Metropolitana de Santos, Uniube,
Ulbra, e Uninter. Dessas:

] Unip, Uniube, Ulbra, ¢ Uninter possuem menos de 250 alunos na cidade.

228. Assim, apenas a Metropolitana de Santos poderd ser considerada como uma rival
efetiva das requerentes. Ademais, em quatro dos sete cursos mencionados a operagio provoca
a formagiio de um monopélio em Ourinhos, quais sejam:
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Tabela 35: Concentracées em Qurinhos

Curso Estacio [ Uniseb | Concentracio
Administragio 43,70 56,30 100,00
Ciéncias Contabeis 44,20 55,80 100,00
Servico social 42,40 57,60 100,00
Gestio de RH 89,40 10,60 100,00

Fonie: Censos INEP,
229. Assim, ndio € possivel se falar em rivalidade nesses mercados, em razio da total
auséncia de concorrentes ofertando esses cursos. A andlise a seguir se aterd aos demais cursos
em que outras IES além das requerentes também ofertam.
a) Letras
230. Segue abaixo a estrutura do mercado de Letras em Ourinhos:

Tabela 36: Estrutura do Mercado de Letras em Qurinhos

IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) { 2012(%)
Uniseb 100 94 45 39
Metropolitana 0 4 35 33
Estacio 0 2 20 27
Fonite: Censos INEP.
Grifico 24: evolugio de market share
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231. A concentragiio resultante é de 66%. Hd a presenga de um rival relevante, a
Metropolitana de Santos, cuja participagio chega a 33%. Ademais, nota-que se que a entrada
tanto da Esticio quanto da Metropolitana de Santos a partir de 2010 afetou a Uniseb, entio
monopolista no mercado. A situagdio atual € de bastante similaridade entre as trés IES, com
algumas trocas de participagiio de mercado, denotando rivalidade entre elas.

232. Assim, conclui-se que o mercado de Letras em Ourinhos apresenta nivel de
rivalidade suficiente para que seja afastado o risco de exercicio de poder de mercado.

b) Pedagogia

233. Segue abaixo a estrutura do mercado de Pedagogia em Ourinhos:
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Tabela 37: Estrutura do Mercado de Pedagogia em Qurinhos

IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 26 21 21 31
'}
Metropolitana 0 0 16
Uniseb 58 75 74 49
Fonle: Censos INEP.
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234. A concentragio resultante é de 80%. Hd apenas um concorrente com participagio
superior a 10%, a Metropolitana de Santos (16%). Apesar de ler obtido uma participagio de
mercado n3o desprezivel em seu primeiro ano de oferta do curso, trata-se de participagio
ainda pequena se comparada com a participagio de mercado conjunta das requercntes, que
aparenlemente sio as duas principais opgdes dos estudantes nesse mercado. Nio hid outros
concorrentes relevantes.

235. Assim, ndo é possivel concluir pela existéncia de rivalidade no curso de
Pedagogia em Ourinhos.

c) Gestiio Comercial
236. Segue abaixo a estrutura do mercado de Gestiio Comercial em Ourinhos:
Tabela 38: Estrutura do Mercado de Gestdo Comercial em Ourinhos
IES 2009(%) | 2010(%) | 2011(%) | 2012(%)
Estacio 0 0 12,5 63
Uniseb 0 0 75 26

Fonte: Censos INEP,
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237. A concentragio nestc mercado € de 89%. Assim, niio hd qualquer concorrente

com participagiio superior a 20%, ou dois cuja participagiio seja de no minimo 10%. Apenas a
Uninter atinge o patamar de 11%, mas, além de possuir escala local insuficiente, apresentou
forte queda nos iltimos anos.

238. Por essas razdes, conclui-se pela auséneia de rivalidade efetiva no mercado de
Gestdo Comercial em Ourinhos.

d) Conclusio

239. Considerando as informagBes prestadas, conclui-se que a operacdo aumenta a
probabilidade de exercicio de poder de mercado nos seguintes cursos no municipio de
Ourinhos: (i) Administragdo; (ii) Ciéncias Contdbeis; (iti) Pedagogia; (iv) Servico Social;
(v) Gestiao Comercial; e (vi) Gestio de RH.

V.5.11 Aracajii/SE

240. Em Aracaji foi necessdrio prosseguir com a andlise de apenas um mercado:
Ciencias Contabeis.

241. Esticio e Uniseb possuem, respectivamente, 602 e 96 alunos no municipio. Além
das requerentes, ofertam o curso na cidade a Castelo Branco, Anhanguera, Unisul, FEAD e a
Uninter. Dessas:

A FEAD nio possui escala minima nacional;
° A Unisul e a Uninter ndo possuem escala minima no local:

A Castelo Branco nio atende ao critério de qualidade (IGC < 3).

242, Segue abaixo a estrutura do mercado de Ciéncias Contibeis:
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Tabela 39: Estrutura do Mercado de Gestio Comercial em Ourinhos

IES 2009(%) | 2010(%) [ 2011(%) [ 2012(%)
Estacio 19 33 34 a5
{
Anhanguera 0 2 0 2
Unisebh 23 34 29 25
Fonte: Censos INEP.
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243. A concentragio resultante € de 80%. H4 apenas um concorrente com participagio
superior a 10%, a FEAD (13%), mas que foi desconsiderada por nido atender ao critério de
escala. Ademais, essa JES vem perdendo participagiio de mercado desde 2009, em sentido
oposto a0 da Estdcio. As demais concorrentes presentes sao pouco significativas.

244. Assim, conclui-se pela auséncia de rivalidade efetiva no mercado de Ciéncias
Contdbeis em Aracajii.

V.5.12 Conclusao — Graduagdo EAD Municipal

245. Considerando o conjunto das andlises realizadas em cada um dos mercados e
municipios listados nos itens anteriores, foi possivel concluir que a presenle operagio
aumenta a probabilidade de exercicio de poder de mercado em 20 mercados localizados em 9
municipios, pois o nivel de rivalidade encontrado foi insuficiente para se afastar esse risco.
Segue abaixo a relagio desses mercados:

Tabela 40: Mercados com Auséncia de Rivalidade Efetiva

Municipio Curso/Mercado Estdclo (%) Uniseb (%) Total
Salvador/BA Gestdo de T 69,5 14,3 83,80
Vitoria/ES A-dmmlstra;ao : 44,6 16 60,60
Ciéncias Contabeis 39,9 28 67,90
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Letras 43 41,3 84,30

Vila Velha/ES Administragio 79,7 17,2 96,90

Ciéncias Contibeis 68,9 27,7 96,60

Bela Horizonte/MG | Gestio de Tl 69,6 13,1 82,70

Juiz de Fora/MG Administracdo 73,3 53 78,60

Letras 60,3 19,1 79,40

Administragéio 56,60 6,60 63,20

Duque de Caxias/R! | Letras 29,70 16,20 45,90

Pedagogia 22,40 10,60 33,00

Natal/RN Letras 22,20 52,80 75,00

Administracdo 43,70 56,30 100,00

Ciéncias Contdbeis 44,20 55,80 100,00

Ourinhos/sP Pedagogia 29,20 47,10 76,30

Servico soclal 42,40 57,60 100,00

Gestdo Comercial 63,20 26,30 89,50

Gestdo de RH 89,40 10,60 100,00

Aracaju/SE Ciéncias Contdbeis 55,90 25,40 81,30
246. Diante desse cendrio, torna-se necessdrio examinar a existéncia de eventuais

eficiéncias € efeilos positivos decorrentes da presente operagiio ¢, também, avaliar a adogio
de eventuais medidas por parte da autoridade concorrencial que sanem os problemas
detectados, a fim de que a operagao seja aprovada.

247, Antes dessa andlise, porém, serfio apresentados alguns dados que diio conta da
representatividade dos mercados e alunos potencialmente afetados pelo ato de concentragiio,
Jd que essas informagées podem ser relevantes para o estudo dos eventuais remédios.

VI ANALISE DE REPRESENTATIVIDADE DOS  MERCADOS
POTENCIALMENTE AFETADOS

248. Depreende-se da andlise efetuada até aqui que a operagio em tela provoca
potencialidude de efeitos anticompelitivos em alguns mercados no setor de graduagio a
distincia, em nivel municipal.

249, A adogio de eventuais remédios, sejam de cunho comportamental ou estrutural,
deve ser capaz de mitigar os efeitos deletérios da operagio para os consumidores, mas
também deve alentar para os principios da proporcionalidade ¢ da razoabilidade, jd que os
problemas detectados na presente operagio sdo pontuais e restritos a algumas localidades,
Assim, foi empreendida uma andlise que objetivou avaliar a representatividade dos mercados
em que se detectou auséncia de rivalidade vis-a-vis o universo de alunos potencialmente
afetados pela operagio (c antes da consideragio de -eficiéncias, que serd realizada
posteriormente).
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250. Primeiramente, considerando o conjunto de alunos matriculados nos 20 mercados
relacionados acima, verificou-se que o total de alunos da Estdcio e da Uniseb matriculados
nesses cursos € de 1916 e 815 alunos, respectivamente:

Tabela 41: Proporgiio de Alunos em Mercados Potencialmente Afetados

N° alunos/IES Estécio Uniseb
A) Total de alunos nos 20 1.916 815
“mercados”

B) Total de alunos nos 9 13.253 2.531
“municipios”

C) Total de alunos 49.011 32.301

matriculados na requerente,
no Brasil, considerando
todos os cursos de EAD

ofertados
Representatividade (A/C) 3,90% 2,5%
Representatividade (B/C) 27% 7.8%

Fonte: Censo Inep 2012. Elaboragio: CADE

251. Nota-se que a propor¢do de alunos afetados diretamente pcla operagiio representa
uma parcela baixa, inferior a 4%, do total de alunos de EAD de cada uma das requerentes.
Significa dizer que a operagiio em comento niio gera cfeitos anticompetitivos para mais de
96% dos alunos de EAD de cada Requerente.

252. Ao considerar os municipios afetados (ou seja, total de alunos das requerentes nos
municipios afetados, independenicmente de estarem matriculados ou nfio em cursos afetados),
nola-se no caso da Estdcio que uma parcela importante dos alunos estio matriculados nos 9
municipios em que foram identificados possiveis problemas compelitivos. Jd em relagio 2
Uniseb esse niimero permanece em patamar razoavelmente baixo.

253. No caso da Esticio, observa-se que os cursos com auséncia de rivalidade sio
pouco representativos do total de alunos que a instituigio possui em cada municipio. Isso
ocorre devido ao grande niimero de alunos em cada um dos polos que a Estdcio possui — ela é
instituigdo com maior nimero de alunos por polos, com cerca de 1600 alunos matriculados,
em média, em cada um deles. Com isso, se considerarmos o polo como um todo, o nimero de
alunos no polo € grande em relagiio ao total de alunos da instituicdo (no caso, 27% dos
alunos). Contudo, como sdo poucos os alunos afetados em cada polo, a proporgiio desses
alunos em relagiio ao total de alunos da instituigiio ¢ reduzida.

254. Corrobora esse argumento a andlise realizada com o objetivo de verificar a
representatividade dos cursos com auséncia de rivalidade em relagiio ao total de alunos das
partes em cada municipio. Segue abaixo uma tabela contendo esses dados:
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Tabela 42: Proporgao de Alunos em Mercados Potencialmente Afetados em Relacéio ao

Municipio
Percentual de alunos em mercados afetados em relagio ao | Ntimero de
total de alunos no municipio e niimero absoluto de alunos Cursos
nesses mercados afetados no
Municfpio Estécio Uniseb Total municipio
Salvador 3,5% 73 4,0% 15 3,6% 88 ]
Belo Horizonte 3,8% 165 5,2% 31 4,0% 196 ]
Natal 3.2% 16 29,3% 38 7,2% 54 ]
Aracaji 11,0% 66 31,0% 30 13,7% 96 ]
Vil6ria 26,3% 508 31,1% 250 27,7% 758 3
Vila Velha 24,7% 338 63,0% 92 28,4% 430 2
Juiz de Fora 24,0% 236 64,9% 27 25,5% 263 2
Duque de 3
Caxias 34,6% 267 88,7% 63 39,1% 330
Ourinhos 39,3% 249 99.7% 286 58,5% 535 6
Fonte: Censo Incp 2012. Elaboragio: CADE

255. Nota-se que o percentual de alunos dirctamente afetados pela operagiio

matriculados em cursos com auséncia de rivalidade, em relagiio ao total de alunos
matriculados no municipio € menor na Estdcio em comparagiio com a Uniseb, refletindo o que
foi dito anteriormente: de que os polos da Esticio possuem um nimero maior de alunos,
reduzindo a representatividade dos cursos problemiticos em relagfio ao total. Nio obstante, é
importante observar que, 2 excegdo de Salvador e Belo Horizonte, onde o percentual de
alunos afetados de quaisquer das Requerentes é bastante baixo, nos demais municipios o
percentual de alunos, especialmente da Uniseb, em cursos afetados pés-operagio, ¢ mais
elevado, indo de aproximadamente 1/3 até quase 100%.

256. Ainda assim, considerando o impacto no total de alunos das requerentes, nota-se
que na cidade de Ourinhos o percentual de alunos afetados em relagdo ao tolal de alunos
matriculados em ambas as partes supera a metade, chegando a quase 60%. Em Duque de
Caxias, o percentual de alunos afetados chega préximo a 40%. Em trés municipios — Juiz de
Fora, Vila Velha e Vitéria -, aproximadamente 1/4 dos alunos matriculados junto as
Requerentes estio em cursos problemdticos. Em Aracaju o percentual é proximo a 14%.
Finalmente, em Natal o percentual de alunos das Requerentes potencialmente afetados &
significativamente menor, na faixa de 7%, e em Salvador e Belo Horizonte é pequeno, ndo
chegando a 5%.

257. Essas informagoes devem ser levadas em conta ao se adotar uma reslricéo,
adequando o eventual remédio aos problemas detectados, mas também avaliando o cuslo-
beneficio da medida considerando o seu impacto em alunos nio prejudicados pela presente
operacio.
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VIL DAS EFICIENCIAS E DO POTENCIAL EFEITO PRO-COMPETITIVO
DA OPERACAO

VII.1 Das eficiéncias

258. O objetivo da etapa de eficiéncias € comparar os ganhos decorrentes do processo
de unificagiio das operagles das empresas envolvidas com os prejuizos & concorréncia
indicados nas etapas de andlise pretéritas. Dessa forma, para que uma operagio com essas
caracteristicas possa ser aprovada, € necessdrio que os beneficios decorrentes dos ganhos de
eficiéncia sejam superiores a0s prejuizos estimados com a redugiio da concorréncia,
resultando em um efeito liquido ndo-negativo para o bem estar da sociedade. O Guia para
Anilise Econdmica de Atos de Concentragio Horizontal elenca quais as eficiéncias que
devem ser consideradas. Essas eficiéncias sfo sintetizadas no trecho abaixo:

sdo consideradas eficiéncias econdmicas das concentragies os incrementos do
bem-estar economico gerados pelo ato e que ndo podem ser gerados de outra
Jorma (eficiéncias especificas da concentragio). Ndo serio consideradas
eficiencias especificas da concentragdo aquelas gue podem ser alcangadas, em um
perfodo inferior a 2 (dois) anos, por meio de alternativas fuctiveis, qtie envolvem
menores riscos para a concorrénciats,

259. De acordo com o Guia, as eficiéncias apresentadas: (i) devem ser especificas da
operacao, nio sendo passiveis de aquisicio de outra forma com menor impacto 2
concorréncia; (ii) devem ser alcangadas em um perfodo inferior a 2 anos; (iii) ndio podem ser
especulativasse ou compostas de mero ganho pecunidrios?; e (iv) devem ser repassados aos
consumidores em determinado grau®,

260. As requerentes apresentaram as eficiéncias decorrentes da operagiio buscando
enfatizar os ganhos liquidos nos municipios com maior concentragiio de mercado ¢ o cariter
pré-competitivo do ato de concentragiio. Para a estimativa do ganho liquido, buscou-se
estimar as perdas e ganhos em termos financeiros em mercados com elevada concentragio de
mercado ¢ no qual a rivalidade remanescente provavelmente ndo seria suficiente para se
afastar os problemas anticompetitivos®. Além disso, procurou-se destacar que a operagiio, em

" BRASIL. Ministério da Fazenda. SECRETARIA DE ACOMPANHAMENTO ECONOMICO (SEAE). Guia
para anilise econdmica de atos de concentracio horizontal. Portaria Conjunta SEAE/SDE n" 50, 1° de agosio
de 2001, Disponivel em:< http:/iwww.scae. [azenda, gov.brfcentral_documentos/guias, 2001,

B “As cficiéncias alegadas ndo serfio consideradas quando forem estabelecidas vagamente, quando forem
especulativas ou quando ndo puderem ser verificadas por meios razodveis”. (Ibid.).

" “Nio serdo considerados eficiéncias 0s ganhos pecunidrios decotrentes de aumento de parcela de mercado ou
de qualquer ato que represente apenas uma transferéncia de receitas entre agentes econbmicos” (Ibid.).

% 0 art. 88, & 6, inciso Il da Lei 12.529/2011, estabeleceu que devem ser repassados aos consumidores “parte
relevante” dos beneficios decorrentes da operagio. A Lei 8.884/1994, no art. 54, dizia que “os beneficios
decorrentes [da operagio] sejam distribuidos egilitativamente cntre 0s seus participantes, de um lado, c
os consumidores ou uswdrios finais, de outro™. Essa diferenga na redagiio das duas Leis nio modifica a andlise
realizada a scguir.

* Em reunido realizada com a Superintendéncia Geral, foi sinalizado para as partes quais seriam os mercados em
determinados municipios nos quais seria mais provivel a conclusio pela existéncia de problemas concorrenciais
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seu conjunto, € favordvel para o ambicnte competitivo no EAD nacional, pois proporcionaria
a Estdcio maior capacidade de rivalizar com os demais agentes, o que seria benéfico para os
consumidores. Esses dois conjuntos de argumentos (ganhos liquidos e efeitos pro-
competitivos) sdo analisados a seguir,

261. Para quantificar o ganho liquido da operagiio € necessdrio mensurar as perdas
decorrentes dos efeilos anticompetitivos e compard-las com as eficiéncias estimadas. A
possibilidade de quantificagfio das perdas e das eficiéncias nio & algo trivial, mas a utilizagdo
de proxies pode ajudar a calcular um valor que reflita, de forma aproximada, os ganhos ou
prejuizos passiveis de mensuragio. Contudo, é necessdrio, antes disso, que as eficiéncias
scjam, de fato, alcangdveis, caso contririo mesmo o uso de proxies ndo serd suficiente para
chegar a alguma conclusio.

262, As requerenles buscaram quantificar as perdas em termos financeiros para os
alunos com base em uma estimativa de elevagio dos pregos das mensalidades para os alunos
entrantes nos proximos 5 anos na ordem de 5%°", Para o mimero de entrantes, empregou-se a
laxa de crescimento dos alunos da Estdcio e considerou-se, de forma conservadora, que niio
haveria redugio na taxa de crescimento decorrente do aumento.

263. Para o cilculo das eficiéncias, as requerentes estimaram a redugdo de uma série de
custos. Essa redugiio de custos, de forma geral, seria decorrente: (i) da unificagiio das
metodologias de ensino, no caso, da adogio da metodologia de ensino da Esticio pela Uniseb;
e (ii) da adogio do modelo de negdcio da Esticio para os polos, que seria mais eficiente ao
possuir funciondrios préprios e pagar por desempenho. Além disso, o fato do ticket médio da
Estdcio ser inferior ao da Uniseb seria uma evidéncia de que os ganhos poderiam ser
repassados aos alunos,

264. Dois problemas iniciais podem ser levantados que impedem o uso das eficiéncias
citadas para a andlise do caso. Primeiro, a mudanga da metodologia de ensino e do modelo de
negécio pela Uniseb poderia ser adotada independente du operagiio. Qutras instituigdes ja
empregam o modelo online em maior escala e possuem diferentes formas de remuneragio dos
polos. A Uniseb poderia alcangar essas eficiéncias por esforgo préprio ou adquirindo no
mercado, niio sendo imprescindivel a presente operagio para a sua obtencgio. Assim, nio é
possivel concluir que essas eficiéncias sejam especificas da operagio.

265. O segundo problema deriva no tempo de obtengiio das eficiéncias. Segundo as
préprias empresas, “No caso do Ato de Concentragiio Estdcio-Uniseb em particular € ainda
claro que o horizonle de andlise deve ser mais longo desde logo porque a integragio
pedagdgica e curricular dos cursos das duas instituigdes de ensino dura pelo menos guatro
anos” (p. 21 do parecer). Assim, parte das eficiéncias seriam obtidas em prazo superior 4
anos, maior que os 2 anos estabelecidos pelo Guia e pela jurisprudéncia,

derivados da operagio. Com isso, as empresas, no estudo de cficiéneias, buscaram ressaltar os ganhos de
cficiéncias nesses municipios,

*Um primeiro problema ¢ a consideragdio de aumentos de apenas 5% cm mercados cuja concentragio ¢ superior
4 70%, por exemplo. Como a adequada cstimagio das perdas ndo serd necessaria para a andlise subsequente, nao
serd aprolundado a metodologia empregada para o cileulo dessas purdas.
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266. Assim, nio ¢ possivel se concluir que as eficiéncias apresentadas e quantificadas
sejam eficiéncias antitruste, especificas da operagio & repassiveis aos consumidores em
lempo razodvel, fato que limita a sua comparagiio com as perdas estimadas. Isso niio significa
que a operagdo nio apresente eficiéncias, mas que a sua quantificagio e comparagio nos
municipios afetados, conforme apresentado, nio ¢ adequada no presente caso.

267. O segundo argumento — o cardter pré-competitivo da operagio — € avaliado a
seguir,

VIL.2 Possiveis efeitos pré-competitivos para o mercado

268. De acordo com as requerentes, a operagiio é pré-compelitiva, pois permitird 3

Estdcio rivalizar de forma efetiva com os demais agentes em mercados nos quais a empresa
ainda ndo atua. Além disso, 0 aumento de escala permitird a aproximagio dos ganhos de
escalas ja obtidos por agentes de maior porte, como Anhanguera e Kroton.

269, De fato, fazendo mengiio novamente ao parecer desta SG no caso Kroton-
Anhanguera e 40 que jd foi mencionado no corpo desta Nota, o mercado de graduacio EAD é
propenso a ganhos de escala, fruto das caracterfsticas do préprio mercado. Assim, a
capacidade de um agente econdmico rivalizar de maneira efetiva com seus concorrentes
depende em grande parte da escala de sua operagiio. Outro fator também determinante, e que
afeta diretamente a capacidade de crescimento de uma instituicdo nesse mercado, € a sua
capilaridade, ou seja, a quantidade de polos presenciais € a amplitude de abrangéncia de sua
rede de polos. Quanto maior o niimero de polos detidos por uma IES, maior € o seu potencial
de crescimento.

270. A Esticio e a Uniseb possufam, cada uma, 5% e 3,3% respectivamente do
mercado nacional de graduagio EAD, contra 27% da Kroton, lider de mercado, ¢ 13% da
Anhanguera, vice-lider desse mercado. Trata-se de uma diferenca significativa e que pode
afetar a capacidade dessas IES em competir com as lideres do mercado.

271. Trata-se, a0 mesmo tempo, de uma diferenga fundamental entre a recente
operagio (ainda sob andlise) envolvendo Anhanguera e¢ Kroton e a presenle operagio,
envolvendo Estécio e Uniseb. A primeira niio apenas gerou, no entendimento do parecer desta
SG recentemente exarado, concentragdes elevadas em diversos mercados municipais, como
também implicou concentragdo significativa nos mercados nacionais de EAD, conferindo a
Anhanguera e Kroton, que jd possufam elevada escala, market shares e escalas ainda mais
significativas, e bastante A frente dos demais concorrentes. A unido entre Estdicio e Uniseb,
por outro lado, gera concentragGes relevantes apenas em nivel local, € em um ntimero mais
limitado de municipios. Ao mesmo tempo, a operagio nido gera concentragio significativa em
nivel nacional e, de lato, confere uma escala mais relevante a esses agentes, embora ainda
claramente inferior a Anhanguera e Kroton, mesmo isoladamente.

272, Apenas para efeito de comparagiio, seguem alguns dados comparando as
operagoes entre Esticio e Uniseb, de um lado, ¢ entre Kroton e Anhanguera, de outro:
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Tabela 43: Niimero total de alunos envolvidos em ambas as operacoes — Graduacio

EAD Nacional
IES Estacio Uniseb Kroton Anhanguera
Nimero total de Alunos 49011 32.301 263.056 125.322
Soma 81.312 388.378

Fonte: Censo Incp 2012, Elaboragio: CADE

273. Nota-se que a IES resultante da fusio proposta entre a Esticio e a Uniseb & quase
5 vezes menor do que aquela resultante da fusio entre Kroton e Anhanguera. Como
decorréncia disso, observou-se uma grande diferenga nos niveis de concentragbes entre ambas
as operagdes:

Tabela 44: 5 maiores concentracdes em nivel nacional em decorréncia de cada operacio

Estacio + Uniseb Kroton + Anhanguera
Curso Concentragio Curso Concentragio
Geslao de TI 23,2% Servigo Social 76,2%
Ciéncias Contabeis 15,6% Ciéncias Contdbeis 56,4%
Marketing 15,5% Gestio Hospitalar 87.2%
Letras 15,1% Geslio de RH 50,7%
Administragio 13,1% Administragao 48,2%

Fonte: Censo Inep 2012. Elaboragio: CADE

274. Percebe-se que a operagiio entre a Estdicio e a Uniseb nio provocou nenhuma
concentragiio superior a 30% na dimensdc nacional. Ainda, € interessante notar a amplitude
dos problemas detectados em nivel local, significativamente reduzidos se comparados 2
operagio entre Kroton e Anhanguera:

Tabela 45: Abrangéncia dos problemas locais

Operaciio/Impacto Estdcio + Uniseb Kroton + Anhanguera
Mercados 20 171

Alunos nesses mercados 2,731 50.960
Municipios 9 55

Alunos nesses municipios 15.784 107.472

Fonte: Censo Incp 2012, Elaboragio: CADE

275.

mesmo mercado, 4 magnitude das preocupagdes € muito distinta.

Essas informagdes demonstram que, muito embora sejam operagdes ocorridas no
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276. Outro ponto também bastante relevante, sobretudo em relagiio a Estdcio, se refere
a sua capilaridade. A Esticio estd presente atualmente em apenas 30 municipios. Para efeito
de comparagio, a Unopar (Kroton) e a Anhanguera estiio presentes em 378 ¢ 201 municipios,
respectivamente. Trata-se de uma disparidade enorme, agravada pelo fato de que a abertura de
novos polos, como jd apresentado, é um processo demorado, dependente da adequagiio das
instituigdes solicitantes ao aval regulatério do MEC. Assim, mesmo aplicando um valor
absoluto em publicidade focada no ensino 2 disténcia semelhante aquele aplicado pelas lideres
de mercado, a absor¢iio de novas oportunidades de vendas por parte da Esticio &
substancialmente inferior ao percebido pela Kroton e pela Anhanguera:

Tabela 46: Investimento em Marketing, Capilaridade e Crescimento da Base de Alunos

IES Marketing | Capilaridade | Oportunidade de | % das
(municfpios) | Vendas absorvidas Oportunidades de
_ (2011-2012) Vendas absorvidas
Kroton R$ 16,6 418 47.459 28
(Uniasselvi ¢ [ milhes
Unopar)
Anhanguera R$ 19,1 201 54.743 33
milhdes
Esticio R$ 19 30 12,946 7,6
milhoes

Fonte: requerentes ¢ concorrentes. Elaboragiv: CADE

271. E bastante plausivel presumir que o crescimento da Estécio estcja sendo limitado,
entre oulros fatores possiveis, pela sua pequena rede de polos presenciais ¢ pela sua menor
escala, impedindo-a de competir em diversos outros mercados com as lideres do setor, além
de limitar também a concorréncia em nivel nacional e a oblengdo de ganhos de escala.

278, Diante desse cendrio, a unifio das atividades da Estdcio e da Uniseb, salvo os
problemas pontualmente detectudos em determinados mercados municipais (que devem ser
enderegados), pode ter aspectos pré-competitivos, ao conferir maior escala a institui¢io
resultante e, sobretudo, maior capilaridade para a atuagio da Estéicio:

Tabela 47: Capilaridade Pés-operaciio

1ES Capilaridade (Municipios | N° de alunos
atendidos)

Kroton (Uniasselvi [ 418 263.056

Unopar)

Anhanguera 201 125.322

Estdcio + Uniseb 165 81.312

Fonte: requerentes ¢ concorrentes. Elaboragio: CADE

279. Nota-se que, mesmo apés a operagiio, a instituigiio resultante da unifio entre as
requerentes ainda serd bastante inferior s lideres do mercado, tanto em termos de alunos
matriculados quanto em termos de capilaridade. Isso ¢ verdade mesmo considerando Kroton e
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Anhanguera como agentes independentes”. Contudo, a nova institui¢io formada pela
lransagdo ora em andlise deteria maior capacidade de contestacio do mercado, o que pode
resultar em beneficios para os consumidores.

280. Dito isso, a conclusio a que se chega € que a solugio ideal para o presente ato de
concentragio, de um ponto de vista concorrencial, seria, na medida do possivel, permitir a
unido das duas Requerentes, aplicando remédios destinados a4 sanar, pontual e
especificamente, os problemas concorrenciais identificados nos poucos mercados (cursos)
municipais negativamente afetados pela operagciio.

VIIL. RECOMENDA COES

281. A adogiio de remédios em operagdes de fusdes e aquisigdes tem por objelivo
analisar se € possivel a adogio de uma restrigdo menos gravosa do que a sua reprovacio total,
como maneira de possibilitar a aprovagio do ato sem que dele decorram prejuizos 2
concorréncia.

282, Conforme jd afirmado por esta Superinlendénciagz, eventuais remédios também
devem atender ao principio da proporcionalidade, ou seja, a solugiio deve ser tal que seja
adequada no sentido de sanar o problema competitivo gerado, e que gere o minimo custo
possivel, desde que sane os problemas verificados (subprincipios da adequagio e da
necessidade). Superada a questio da adequagiio e proporcionalidade dos remédios a serem
adotados, hd que se alentar também para que tipo de remédio € o mais indicado para enderegar
de maneira efetiva os problemas competitivos identificados, podendo ser de ordem
comportamental ou estrutural.

283. O primeiro ponto a ser observado na elaboragiio de um remédio para a presente
operagio, no entender desta Superintendéncia, se refere i amplitude de uma eventual
restrigdo. Como visto ao longo deste Parecer Técnico, os problemas identificados em
decorréncia das sobreposigSes entre Esticio e Uniseb sio pontuais, limitados a poucos
municipios brasileiros, e nio sdo verificados em nivel nacional® (pelo contririo, em nivel
nacional a operagio € potencialmente pré-compelitiva). Assim, recomenda-se que eventual
remédio a ser adotado restrinja-se, na medida do possivel, a esses municipios.

284. Conforme apontou a conclusiio concorrencial desta Nota Técnica, os municipios
Cm que se constatou a0 menos um curso polencialmente afetado pela operagio sdo:
Salvador/BA (1), Belo Horizonte/MG (1), Natal/RN (1), Aracaju/SE (1), Vitéria/ES (3), Vila
Velha/ES (2), Juiz de Fora/MG (2), Duque de Caxias/RJ (3) e Ourinhos/MG (6).

*! Desconsiderando a operagio de fusio entre a Kroton ¢ a Anhangucra, impugnada pela SG perante o Tribunal
Administrativo do CADE ¢ ainda em fase de andlise, Se fosse considerado o cendrio de unidio entre ambas, a
Estdcio ¢ a Unisch, em conjunto, estariam ainda mais distantes da IES resultante da unido entre as lideres de
mercado, scja qual for a varidvel de andlise (capilaridade, alunos, investimentos em marketing, cle).

2 por exemplo: Parccer Téenico n® 273/SG, referente ao AC n® 08700.004150/2012-59, de interesse da Rede
D’0Or ¢ Medgrupo 8.A.

" Ao contrdrio do que ocorre, como visto, com relagio 3 operagiio entre Anhanguera ¢ Kroton, que gera
concentragies clevadas também em nivel nacional ¢, em nivel local, em vm nimero mais elevado de municipios,
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285. Contudo, conforme exposto na segiio VI do presente parecer (Tabela 42), € cerlo
que, em alguns desses municipios, o niimero de cursos e de alunos (absoluto e percentual)
polencialmente afetados pela operagio € baixo. E o caso, claramente, de Salvador/BA ¢ Belo
Horizonte — um curso afetado, representando menos de 5% do total de alunos das Requerentes
no municipio -, e, em certa medida, de Natal/RN e Aracaji/SE — um curso afetado,
representando 7,2% e 13,7%, respectivamente, do total de alunos das Requerentes no
municipio.

286. A depender do remédio a ser adotado, € razoivel ponderar o custo-beneficio da
medida nessas localidades, considerando o eventual custo do préprio remédio vis a vis a
profundidade e a representatividade dos polenciais efeitos anticompetitivos nessas
localidades, tomando-se como parimetro os interesses dos consumidores,

IX. CONCLUSAO

287. Pelo exposto, nos termos dos arts. 13, XII, e 57, 11, da Lei n° 12.529/11,
recomenda-se a impugnacio da presente operagiio perante o Tribunal, para que este avalie,
segundo seu jufzo, eventuais remédios, impostos ou via acordo com as partes, que solucionem
os problemas concorrenciais identificados.

288. Este parecer estd sendo emitido com 105 dias contados da notificagiio ou resposta
4 emenda do ato de concentragiio.

Estas as concluses. Encaminhe-se ao Sr. Superintendente-Geral.
Brasilia, 26 de fevereiro de 2014.

LUIZ GUILHERME ROS
Assistente Técnico

72140
/ H
KENMACHADO
Coordenador-Geral de Anilise Antitruste 2
De acordo.

EDUARDO FRAD
Superintendente-Adjunto

L~ ﬂ/{}/ VZ
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SUPERINTENDENCIA-GERAL

DESPACHO n° 226, de 26 de fevereiro de 2014.

Ato de Concentragio n® 08700.009198/2013-34. Requerentes: Esticio Participagdes S.A.
Requerente B: TCA Investimento em Participagdes Lida Advogados: Marcio de Carvalho
Silveira Bueno, Lufs Cldudio Nagalli G. Camargo, Mauro Grinberg, Patricia Avigni e outros.
Acolho o Parecer Técnico n® 063/2014-Superintendéncia-Geral, de 26 de fevereiro de 2014 e,
com fulcro no § 1° do art. 50 da Lei 9.784/99, integro as suas razdes A presente decisdo,
inclusive como sua motivagdo. Nos termos dos arts, 13, X1, e art, 57, 11, da Lei n® 12529/] 1,
ofere¢o impugnagéo da presente operagao ao Tribunal. Ao Setor Processual, Publique-se

CARLOS EMMANU OPPERT RAGAZZO
Superinténdente geral

Setor de Edificios de Utilidade Piiblica Norte - SEPN, Entrequadra 515, Conjunto D, Lote 4,
Edificio Carlos Taurisano — Brasilia — DF



