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Mensagem da Lideranca

GRI 2-22

Carta do Presidente

Em um mundo de constantes desafios e
oportunidades, reafirmamos a cada ano a
nossa missao: educar para transformar.
Hoje, somos a escolha de 1,3 milhdo de alu-
nos. Entre eles, 54% sdo negros ou pardos,
80% vém do ensino publico, e muitos séo
os primeiros de suas familias a ingressar na
faculdade. Estes numeros refletem o pro-
fundo impacto que a educacdo pode ter na
transformacgdo de vidas e na construcdo de
uma sociedade melhor.

O ano de 2024 representou, para nossas
instituicdes e para o negécio, a abertura de
uma nova fase. Deixamos de nos preocupar,
prioritariamente, em proteger e defender o
nosso negdcio contra tempestades e passa-
mos a focar na geracdo de valor, construindo
ativamente o futuro que desejamos para
todos que confiam em nosso projeto - seja

estudando aqui, investindo ou trabalhando
na organizacgao.

Parte dessa mudanca de jogo foi no negdcio:
calibramos nosso foco, passando de um olhar
para crescimento acelerado para forte gera-
¢do de caixa e alocagdo de capital estratégica.
Nosso portfélio de marcas e produtos foi fun-
damental para compensar anos de desacele-
racdo ou de crise, no passado recente. E é im-
portante lembrar: esse mesmo portfélio, nos
momentos de alta, alavanca demais os resul-
tados. Foi exatamente o que vimos em 2023.
Ja no ano passado, mesmo com o mercado
menos aquecido, mantivemos a Ydugs nesse
novo patamar e conseguimos gerar valor mui-
to significativo para o negdcio. Atingimos todos
os indicadores que anunciamos ao mercado
em mar¢o de 2024, incluindo nossa meta de
Lucro Liquido por acdo (LPA) para o periodo.
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Os resultados do ano, que vocé encontra-
ré em detalhes ao longo deste relatério,
mostram esse efeito combinado de diver-
sificacdo, eficiéncia e disciplina na gestao
financeira. O fluxo de caixa do acionista
- uma das métricas mais importantes sob
a Otica de quem investe no negdcio - al-
cancou R$ 362 milhdes, um salto de 438%
em apenas um ano. A partir dessa geragao
de caixa robusta, tomamos boas decisdes
com relagdo a alocagdo de capital - ou, de
forma mais simples, sobre o que fazer com
esse valor gerado pelo negdcio. Fizemos um
programa de recompra de a¢des de R$ 300
milhdes e distribuimos dividendos (outros
R$ 80 milh&es), mantendo a tradi¢do de pa-
gar dividendos todos os anos desde nosso
IPO, em 2007. Por fim, fizemos duas 6timas
aquisi¢des, com muito valor a ser destrava-
do e que envolveram segmentos e pracas
estratégicas.

GRI 2-2

A primeira foi a aquisi¢do do Centro Uni-
versitario Newton Paiva, em Minas Gerais.
Ja no fim do ano, anunciamos a compra da
Edufor, focada em medicina, no Maranhao,
fortalecendo a nossa atuagdo no segmento
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Premium, tdo estratégico para os negdécios
do Grupo Ydugs.

Especificamente sobre o desempenho de
algumas de nossas marcas, em 2024, ajus-
tamos a comunicacdo da Estacio, que agora
estd “mais do tamanho dela”, e com repu-
tacdo crescente. O Ibmec passou por uma
transformacao significativa, com destaque
para Sdo Paulo. E o IDOMED esta se con-
solidando como a marca nimero 1 em
Medicina no pais, com 68% das vagas ma-
turadas e mais de 9 mil egressos.

Foi também um ano de colher frutos, es-
pecialmente com relacdo ao ciclo de inves-
timentos em qualidade e tecnologia, pro-
movido, sobretudo, entre 2019 e 2022. A
mudanga de jogo também foi fundamental
para a eleva¢do do NPS (indicador de lealda-
de e recomendacdo dos clientes); aumento
do engajamento com os estudos; e eficiéncia
operacional. No ultimo ano, conquistamos
recordes histéricos de satisfagdo dos alu-
nos na Estacio (ambas as modalidades) e no
Ibmec. Isso é resultado dos investimentos
em tecnologia, revisdo das jornadas, proces-
sos e melhor comunicacao.

Quanto a nossa intensa transformacao digi-
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tal, aportamos, em 2024, mais de R$ 300
milhdes no desenvolvimento de novas
tecnologias e inteligéncia artificial. Avan-
¢amos, por exemplo, em ferramentas e
sistemas para a conexdo dos alunos com
o mundo do trabalho, como a nova Plata-
forma de Trabalhabilidade. Investimos
também em softwares e aplicativos voltados
a melhoria do processo de aprendizagem e
a formacao socioemocional.

Nossa qualidade académica também se-
gue em destaque, com especial atencdo a
crescente capacitacdo dos nossos docentes.
Garantimos, no ultimo ano, a totalidade de
nossas Institui¢des de Ensino Superior (IES)
com notas de exceléncia - 4 e 5 - nas ava-
liagBes dos processos de recredenciamento
do Ministério da Educag¢do (MEC).

O ano de 2024 também foi voltado a evolu-
¢do da nossa Agenda ESG. Fomos incluidos
no indice de Sustentabilidade Empresarial
(ISE) da B3 e somos a Unica instituicdo de
ensino superior do mundo classificada como
ESG Leader com rating ‘AA’ pela Morgan
Stanley Capital International (MSCI).

Na area social, a nossa agenda de diversi-
dade esta cada vez mais forte. Fazemos

parte agora do indice de Mulheres na Li-
deranga (TEVA) e mantivemos o iDiversa
B3. Atualmente, contamos com 57% de
mulheres e 36% de negros na lideranga; e
31% de docentes sdo negros. Outro grande
gol do ano foi a nossa vitdria no Prémio
EXAME em Gestao de Pessoas 2024, reco-
nhecidamente o mais rigoroso e analitico
do mercado, consolidando o Grupo Ydugs
como um dos melhores lugares para se tra-
balhar no Brasil.

Ja externamente, em parceria com o Insti-
tuto Ydugs, investimos cerca de R$ 3,1 mi-
Ihdes e impactamos mais de 2,4 milhdes
de brasileiros, no ano passado, por meio de
iniciativas de educacado, cultura e esportes.
Ajudamos também a trazer a medalha de
ouro olimpica para o Brasil. A Estacio é a
maior universidade com atletas olimpicos
no mundo. Ao todo, enviamos 77 alunos-
-atletas olimpicos e paralimpicos para Paris.

Agradeco imensamente a todos 0s Nossos
alunos, docentes, colaboradores, parceiros,
investidores, acionistas e demais que nos
ajudaram a chegar até aqui. Também sou
grato a vocé, leitor, que se interessa pela
nossa jornada “Educar para Transformar”.

Somos movidos pela certeza de que a
educacao transforma vidas e constroéi
o futuro. Para isso, seguiremos firmes no
nosso propdsito de criar um legado de ex-
celéncia, inovagdo e impacto para o Brasil.

Boa leitura!

Eduardo Parente, CEO da Ydugs
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Destaques do ano

SASB SV-ED-000.D
Operagodes
69 instituicdes de ensino superior.*

1 06 campi em:

+ de 25 estados e DF

+ de 1,5 mil cidades

2.598 polos parceiros e préprios
de ensino a distancia (EaD).

1 ,3M alunos matriculados.
+100 Mil formados no ano.
1 6.721 colaboradores por

matricula ativa (9.985 docentes**
e 6.736 administrativos/restante).

GOVERNANCA
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Social

31 % de docentes negros.
57% de mulheres na lideranca.
36% de negros na lideranca.

1 0% de pessoas LGBTQIAPN+.***

80% dos alunos vém deescolas publicas.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

80% de colaboradores egressos de nossas instituicdes.

678 mll de beneficiados pelas atividades de extensao.

+2 4M de pessoas impactadas pelas a¢des da Yduqs
’ p p P ¢ q
em parceria com o Instituto Ydugs, com investimentos

de R$ 3,1 milhoes.

*Cada curso (graduacdo/pos-graduacdo) possui seu ato autorizativo. **Docentes: Grupo de Servico=Docentes + Coordenadores; ***Das pessoas

que responderam a autodeclaracdo.
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Ambiental

+1 M de alunos impactados com
conteudo de educacdao ambiental.

1 7 projetos de pesquisa
em energia limpa.

64% de redugdo do consumo de
combustiveis de fontes nao renovaveis.

* Pelo segundo ano consecutivo, integramos
a carteira do indice Carbono Eficiente da
Bolsa de Valores brasileira, o ICO2 B3.

* Pelo segundo ano, conquistamos o Selo
Ouro no Programa Brasileiro GHG
Protocol (PBGHG). Este selo certifica que
0 nosso inventario é completo e verificado

por uma empresa externa e independente.

* Concluimos o reporte ao Carbon
Disclosure Project (CDP), plataforma
de transparéncia reconhecida
mundialmente que ajuda investidores
e stakeholders a avaliarem os riscos
e oportunidades ambientais.

*Fluxo de Caixa da CVM.

GOVERNANCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

Financeiro (R$ milhdes)

Receita Liquida Ajustada
R$ 5.351,8
EBTIDA Ajustado:

R$ 1.817,1

Fluxo de Caixa Operacional
R$ 1.218,5°

Investimentos (Capex)

R$ 467,7
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Principais premiacdes e reconhecimentos

Prémio EXAME em Gestao de
Pessoas 2024
Fomos reconhecidos como uma das melho-
res empresas para se trabalhar no Brasil,
destacando-se por praticas de exceléncia
em gestdo de pessoas.

Prémio Ethos / Epoca de
Diversidade e Inclusao
Ganhamos destaque entre as empresas com
as melhores iniciativas de inovacdo no tema,
sendo a Unica no setor de Educagao.

m Prémio Elite InfoMoney

Estamos entre as 88 empresas brasileiras de
capital aberto que mais crescem no pais. O
levantamento destaca as companhias que
apresentam um desempenho financeiro
soélido, garantindo retorno ao acionista e
reconhecimento de marca.

o Prémio 100 Open Corps

Conquistamos, pelo segundo ano conse-
cutivo, o 1° lugar na categoria de “Servigos
em Educacdo” no Prémio, que reconhece as
corporac¢des que mais praticaram inovagao
aberta com startups no Brasil no ultimo ano.

Prémio Conarec

Fomos vencedores da categoria “Melhor
Atendimento no Setor de Educagao”, um re-
conhecimento a exceléncia no atendimento
digital e na experiéncia do cliente.

BL Bloomberg Linea - 500 Pessoas

Mais Influentes da América Latina
Nosso CEO, Eduardo Parente, foi nomeado
uma das 500 Pessoas Mais Influentes da
América Latina, destacando seu impacto
no setor de Educacdo.
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. Marcas dos Cariocas 2024

A Estacio conquistou o 1° lugar no ranking de
universidades particulares mais admiradas
do Estado do Rio de Janeiro na pesquisa do
O Globo, em parceria com a TroianoBranding.

Prémio Valor Inovagao Brasil

Ocupamos o 2° lugar na lista de empresas
do setor educacional, sendo a Unica que
permanece por trés anos seguidos no Top
5. O prémio é promovido em parceria com
a PwC, sendo a principal premiacdo de de-
senvolvimento e inovagdo do pais.

"M Prémios de melhores praticas pelo
= Pacto Global - Rede Brasil

Duas iniciativas da Ydugs em prol da equi-
dade racial foram reconhecidas pelo Pacto
Global. O Programa de Trainee, exclusivo
para pessoas pretas e pardas, e a constan-
te evolucdo das metas da companhia para
acelerar a representatividade de pessoas
negras em posicOes de lideranca.

7y,
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¥ Prémio 100 Empresas Mais Influentes
@9 do Brasil LIDE/Veja Negécios

Fomos reconhecidos como uma das 100
Empresas Mais Influentes do Brasil. Além
dos resultados financeiros, sao avaliados
critérios de reputacao, inovagdo e compro-
metimento com as politicas ESG.

Selo WOB de Mulheres no Conselho

Conquistamos o selo de diversidade ofe-
recido as instituices que atuam com, ao
menos, duas mulheres no Conselho de Ad-
ministracdo.

Top 5 do Programa Desenrola

do Governo Federal
Alcancamos a primeira colocagao no setor
de Educacdo e o top 5 no ranking geral do
maior programa de renegociagao de divi-
das do Brasil.

a Anuario Integridade ESG

Estamos entre as 100 maiores empresas do
Brasil em praticas ESG.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ
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Sobre este Relatério Integrado

GRI2-1+ GRI 2-3
Prezado(a) leitor(a),

Apresentamos o Relatério Anual Integra-
do da Ydugs Participacdes S.A.' empresa
de capital aberto, com ac¢Bes negociadas na
Bolsa de Valores do Brasil (B3), e sediada no
Rio de Janeiro, Brasil.

Este relatério tem o objetivo de oferecer
a todos os publicos uma visdo integrada e
concisa das principais realiza¢des e desafios
enfrentados na jornada Educar para Trans-
formar, no ano base 2024, que abrange o
periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024.

Compartilhamos neste material o nosso de-
sempenho financeiro do mesmo periodo
e avangos nos aspectos académico, social,
ambiental e de governanca. Além de trazer
estratégias e a¢des relacionadas aos nossos
negocios, gestdo e compromissos para os
proximos anos. Esperamos que, nesta leitu-
ra, vocé possa conhecer as principais opor-
tunidades e os desafios que nos cercam.

O documento segue as principais meto-
dologias e estruturas de reporte, como os
principios advindos do International Inte-
grated Reporting Council (IIRC) - que foi
incorporado pela International Financial
Reporting Standards (IFRS); as métricas da
Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) especificas do setor de educacdo; e as
normas da Global Reporting Initiative (GRI).

Diante da aprovacao pela Comissdo de Va-
lores Mobiliarios (CVM), em 20 de outubro
de 2024, das normas CBPS 01 - Requisitos
Gerais para Divulgacao de Informacdes Fi-
nanceiras Relacionadas a Sustentabilidade
(IFRS S1) e CBPS n° 2 - Divulgac8es Relacio-
nadas ao Clima (IFRS S2), passamos a adotar,
ja neste documento, determinadas divulga-
¢Oes desses requisitos, visando nos adequar
gradativamente aos prazos da regulacgao.

(1) Ver anexo “Informag¢des Complementares GRI e SASB” (Indicador GRI 2-2).
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GRI 2-5 * GRI 2-14

As informacfes apresentadas neste rela-
torio foram coletadas pelas diversas areas
da empresa, com apoio de uma consultoria
externa especializada. Os contetdos foram
aprovados pela alta administracdo e pela
vice-presidéncia de Relac¢des Institucionais
e Sustentabilidade. E, posteriormente, sub-
metidas a asseguracdo limitada da PwC. A
verificacdo externa e independente nos
mantém alinhados com as melhores praticas
de transparéncia no mercado, uma exigén-
cia da nossa lideranca, ndo formalizada em
nenhuma politica da Ydugs. Para conhecer
os contetdos GRI e SASB submetidos a veri-
ficagdo, e o relatdrio da asseguracao, acesse,
respectivamente, as paginas 145 e 167.

GRI 2-4

As reformulag¢des de informacdes deste re-
latério sao as seguintes:

GRI 2-7: para a informacdo de classificacdo
dos empregados por tipo de jornada de tra-
balho, uma base de dados distinta foi con-
siderada para o periodo de 2022. Jornada
integral: 180/220 horas e jornada parcial é
aquela diferente de 180/220 horas.

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

GRI 2-21: as informacgdes de percentual das
remuneragdes ndo trazem a informacdo de
proporcdo entre o maior salario e a média,
por isso o calculo foi refeito.

GRI 204-1: nos anos anteriores, nao conta-
bilizavamos, para Suprimentos, os pedidos
gerados por consumo de contrato. Por se-
rem contratacBes realizadas pela equipe,
revisitamos esse item para contabilizar o
esforco do trabalho da area.

GRI 404-1 e GRI 405-2: Em 2024, médicos
residentes estao considerados dentro da
categoria de “Preceptores/tutores”.

Estamos abertos a duvidas, sugestdes e
comentarios sobre este relato. A sua par-
ticipacdo é essencial para aprimorarmos
nossas praticas de comunicacdo e ges-
tao ESG. Envie as suas contribuicdes para
[@ sustentabilidade@ydugs.com.br.

Desejamos a todos uma boa leitura!

> INTEGRATED
REPORTING

Stanoaros  HEEBIFRS

Sustainability
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Materialidade

GRI 3-1

Os temas prioritarios para a gestdo da sus-
tentabilidade - a partir dos quais o conteldo
deste relatério foi definido - foram identifi-
cados no processo de revisdo e analise de
materialidade. Em 2024, realizamos, pela
segunda vez, o estudo utilizando o conceito
de dupla materialidade, que considera o
impacto da sustentabilidade sobre os resul-
tados financeiros de curto e longo prazos na
empresa. Além da identificagdo de temas
que refletem os impactos econémicos, am-
bientais e sociais mais relevantes dos nossos
negdcios e que influenciam a percepgao dos
nossos stakeholders.

Na avaliagdo da materialidade financeira,
consideramos a avaliacao de riscos e opor-
tunidades, com as métricas alinhadas aos

GOVERNANCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

critérios do Enterprise Risk Management
(ERM), em vigéncia e aprovado pelo conse-
Iho da Ydugs. Durante a avaliacdo, identifi-
camos oportunidades significativas, como:
crescimento de mercado por meio da di-
versificagdo de produtos, M&A e parcerias
estratégicas com empresas. Além da possi-
bilidade de aumentar o acesso e a oferta de
cursos para publicos ndo atendidos via pro-
dutos digitais (EaD) e tecnologias escalaveis.
Ja dentre os riscos mapeados: vazamento de
informacdes de alunos e colaboradores e
possiveis san¢des financeiras por processos
judiciais movidos contra a Ydugs.

O processo de definicdo da materialidade
Ydugs e suas etapas constituintes sdo apre-
sentadas no quadro a seguir.
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Etapas do processo de definicdo da materialidade

GRI 2-29 * GRI 3-1

Estudo de Contexto

Levantamento secundario
de tendéncias de
sustentabilidade.

Benchmarking com
empresas nacionais
e internacionais do
setor de educacao.

Anélise de critérios da SASB
Standards, S&P Global,
indices ESG e Ratings.

Levantamento de
requisitos regulatoérios.

Criacao da lista de temas
materiais provaveis com
base nos dados colhidos.

Consultas aos Stakeholders

Realizacdo de Grupos Focais Docentes e Colaboradores.

Foram incluidas perguntas na Pesquisa de indice de Satisfacdo
do Aluno (ISA) sobre a atuacao da Ydugs em ESG e os temas
prioritarios para os docentes, stakeholders prioritarios na gestao
do negdcio. Foram recebidas e consolidadas 126.467 respostas,
segmentadas pelas marcas para separar os diferentes grupos
de publico.

Entrevistas com a alta lideranca da Ydugs.

Entrevistas com representantes de regionais e mantenedores
de polos.

Consultas on-line a 1.474 stakeholders da Ydugs, englobando
colaboradores administrativos, terceiros, polos parceiros,
docentes, fornecedores e organiza¢des do terceiro setor. A
consulta buscou identificar a percepcao sobre a relevancia dos
temas materiais de impacto da organizacao.

Priorizacdo e analises

Avaliacdo dos impactos
socioambientais por especialistas
da Ydugs - critérios de
significancia e probabilidade.

Avaliacdo dos impactos financeiros
com a visdao do ERM (Gestdo de riscos
corporativos) da Ydugs - critérios

de impacto e probabilidade.

Consolidagdo dos resultados e
lista dos temas materiais.

Validagdo

Aprovacgao dos temas pela
alta lideranga da companhia.
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Lista de temas materiais
GRI 3-1 * GRI 3-2

Temas materiais Impactos priorizados Correlagdo com os capitais do Relatério Integrado Indicadores
Qualidade e Impacto positivo: expansdo da oferta Capital Humano: o desenvolvimento de docentes SASB SV-ED-260a.1 nn m
Acesso ao Ensino do ensino superior de qualidade qualificados e programas de capacitacdo continua é SASB SV-ED-260a.2

para camadas da populacdo que essencial para garantir a qualidade do ensino.

SASB SV-ED-260a.6
SASB SV-ED-000.A

tinham seu acesso dificultado; e
a capacidade de alunos egressos
gerarem emprego e renda.

Capital Intelectual: o uso de inovacdo tecnolégica
e praticas pedagdgicas avancadas para melhorar

0 acesso e a qualidade da educacao. SASB SV-ED-000.B
mn Capital Social: parcerias com comunidades, familias e érgaos SASB SV-ED-000.C
governamentais para promover o acesso igualitario a educacgdo. SASB SV-ED-000.D
Atracdo, Retencdo Impacto positivo: oferta de descontos e Capital Humano: envolve o desenvolvimento, capacitacdo, qualidade GRI 203 - Impactos Econdmicos Indiretos n ﬂnﬂ
e Bem-estar do de bolsas de estudo para colaboradores, de vida no trabalho, programas de satide mental e bem-estar para
R . ) . GRI 401 - Emprego ﬂm
Capital Humano docentes e alunos. Desenvolvimento de colaboradores e docentes. Investimentos nessa drea promovem a
profissionais qualificados, com aumento valorizacdo dos talentos e o alinhamento com a cultura organizacional. ~ GRI 402 - Relacdes de Trabalho
CEPREET e O LRl ER: Capital Social: o fortalecimento do relacionamento GRI 403 - Saude e Seguranca do Trabalho

com equipes e a criagdo de um ambiente de confianca e

. ) = ~ RI1404 - itacdo e E a
pertencimento impactam na atracdo e retencao de talentos. GRI 404 - Capacitacdo e Educaco

GRI 405 - Diversidade e Igualdade de Oportunidades

(({03 GRI 406 - Nao Discriminagao

> GRI 413 - Comunidades Locais
Ciberseguranca -- Capital Intelectual: estratégias que protejam ativos GRI 418 - Privacidade do Cliente m
e Privacidade !ntanglvels, como dados estrate~g|cos e‘proprledade SASB SV-ED-230a.1
de Dados intelectual, fazem parte da gestdo de ciberseguranca.

Capital Social: a confianca de alunos, familias e parceiros SASB SV-ED-230a.2

depende da prote¢do adequada de seus dados. SASB SV-ED-230a.3
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Temas materiais Impactos priorizados Correlagao com os capitais do Relatério Integrado Indicadores m

Empregabilidade e  Impacto positivo: oferta de iniciativas Capital Humano: o desenvolvimento de habilidades e SASB SV-ED-260a.3 nn Im
Empreendedorismo  para oportunizar vagas de estagios competéncias alinhadas as necessidades do mercado é essencial
e empregos remunerados; como para preparar os alunos para os desafios profissionais.

portal de carreiras, programas de
desenvolvimento de habilidades
empreendedoras nos alunos.

Capital Intelectual: o conhecimento gerado por meio de
programas inovadores e tecnologias educacionais é uma alavanca
para programas de empregabilidade e empreendedorismo.

Capital Social: parcerias com o setor privado e redes de apoio
ajudam a criar programas eficazes de insercao profissional.

Estratégia Impacto positivo: promogdo de projetos Capital Natural: estratégias para reduzir emissdes GRI 302 - Energia ﬂﬂ m
Climéatica e de eficiéncia energética e consumo de de GEE e promover praticas mais sustentaveis. R

Ao ) . B GRI 305 - Emissdes mmmm
Emissdes de GEE energia proveniente de fontes renovaveis.

Capital Manufaturado: investimentos em infraestrutura
Impacto negativo: emissdes sustentavel e tecnologias de baixo carbono.

de GEE devido ao consumo de

eletricidade, emissoées fugitivas

(ar-condicionado) e geragdo de

residuos nas unidades de ensino Ydugs

@g e suas estruturas corporativas.

Etica, Integridade Impacto positivo: conformidade com Capital Social: a construcdo de confianca e o didlogo com stakeholders ~ GRI 205 - Combate a Corrupgao [ 1]3]4]5]8]
e Transparéncia normas, leis e préticas anticorrupcao; dependem de praticas éticas, transparentes e responsaveis. GRI 206 - Concorréncia Desleal 0] 13]6 [ 171

utilizagdo adequada do Canal Confidencial
por colaboradores, parceiros e
fornecedores. Compartilhamento de boas
praticas com parceiros e fornecedores.

Capital Financeiro: a transparéncia na gestdo financeira é
fundamental para alinhar os relacionamentos com stakeholders
e evitar riscos relacionados a corrupgdo ou ma administragao. GRI 407 - Liberdade Sindical e Negociagédo Coletiva

GRI 207 - Tributos

. . = GRI 410 - Praticas de Segurancga
Impacto negativo: vinculagdo com um

parceiro/fornecedor ndo idéneo; atos de

@ diretores, professores e colaboradores
\ que violem o Cédigo de Etica e Conduta.
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NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

Temas materiais Impactos priorizados Correlagao com os capitais do Relatério Integrado Indicadores m

Gestao da Cadeia
de Valor

©

Gestao do
Ambiente
Regulatério

&y

Sustentavel
de Recursos

7%

Impacto positivo: desenvolvimento
de boas praticas socioambientais,
econdmicas e de gestdo na cadeia.

Impacto negativo: violagdo aos direitos
humanos, condicdes trabalhistas, de

saude e seguranca, e meio ambiente nas
atividades dos fornecedores e parceiros.

Impacto positivo: aumento da
conscientizagdo de alunos, colaboradores
e comunidades por meio da
disseminacdo de contetdo de educacdo
ambiental e gestdo sustentdvel pelas
plataformas educacionais Ydugs.

Impacto negativo: consumo elevado de
recursos naturais como agua e energia.

Capital Social: parcerias estratégicas e engajamento
com fornecedores, parceiros e demais stakeholders
tém impacto direto na cadeia de valor.

Capital Financeiro e Capital Humano: investimentos
em gestdo de contratos, treinamento e controle de
riscos ao longo da cadeia de suprimentos.

Capital Social: a relagdo com érgdos reguladores e o
monitoramento constante do cenario legal sdo essenciais.

Capital Financeiro: alinhamentos estratégicos para
gerenciar riscos regulatérios, evitar penalidades
financeiras e garantir conformidade legal.

Capital Natural: relaciona-se diretamente ao uso consciente e
responsavel de recursos naturais essenciais, como agua, energia e
materiais. Inclui praticas para reduzir o consumo, implementar solucdes
de captacdo de dgua da chuva, tratamentos eficientes de efluentes e
iniciativas de reciclagem para minimizar o impacto no meio ambiente.

Capital Manufaturado: envolve investimentos em tecnologias

e infraestrutura sustentaveis, como a instalacdo de sistemas

de eficiéncia energética, painéis solares, sistemas de gestdo
inteligente de dgua e residuos, além da implementacdo de praticas
de construgdo sustentavel em novas unidades educacionais.

Capital Humano: o engajamento e a educagdo de colaboradores,
alunos e comunidades escolares para praticas didrias mais conscientes,
como o uso consciente da dgua, reducdo de desperdicios e separacdao
de residuos para reciclagem, sdo vitais para fortalecer a cultura da
sustentabilidade e garantir a eficacia das estratégias implementadas.

GRI 303 - Agua e efluentes
GRI 306 - Residuos

GRI 204 - Praticas de Compra
GRI 308 - Avaliacdo Ambiental de Fornecedores

GRI 414 - Avaliacao Social de Fornecedores

GRI 415 - Politicas Publicas
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Novos temas na anélise de materialidade de 2024: Estratégia
Climatica e Emissdes de GEE; e Gestdao da Cadeia de Valor
GRI 3-2

Em comparacdo com a ultima andlise de materialidade, realizada em 2022 e 2023,
0s temas que ndo apareceram mais como materiais foram: Desenvolvimento social
no entorno das unidades; Inovagao e tecnologia; e Diversidade, Inclusdo e Equidade.
Embora todos sejam assuntos relevantes para a Ydugs e continuem sendo considera-
dos nas praticas, politicas e na Estratégia de Sustentabilidade e ESG da companhia
(veja na pagina 56), eles ndo foram apontados como prioritarios na perspectiva dos
especialistas e stakeholders consultados.

Entendemos, sobretudo, que inovacao e tecnologia sao temas transversais e per-
meiam todas as areas da companhia. Por esse motivo, migraram de um tema ma-
terial para um de maior amplitude, conectado a estratégia de negécios do grupo.
Por esse motivo, migrou de um tema material para um de maior amplitude, conectado
a estratégia de negdcios da empresa.

Cabe destacar que o topico “Transparéncia e relacionamento com os publicos priori-
tarios”, foi incorporado ao novo tema material “Etica, Integridade e Transparéncia”. E o
tema “Rela¢Bes governamentais e advocacy junto aos 6rgaos reguladores”, foi ampliado
para a “Gestao do Ambiente Regulatério”.

Novos temas na anélise de materialidade de 2024:
Estratégia Climética e Emissées de GEE;
e Gestdo da Cadeia de Valor.

~ FORTALECER OPERAR COM
GERiDL/J&((:DAgé\OREENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL

Estratégia YDUQS de
Sustentabilidade e ESG

Pilar estratégico do negdcio e diferencial para
nossos stakeholders

YDUQS
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GOVERNANGA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS.VINDAS SOMOS A YDUQS R, GERACAO DE RENDA EJSSS%BTSEES RESP'STBSIS\B#_AIBADE ANEXOS
Materialidade Ydugs
GRI 3-1+ GRI3-2
Relevante p/ GRI 3-2
stakeholder
Nesta representacdo, os temas localizados
mais a esquerda sdao aqueles com maior
impacto financeiro em nosso negécio, en-
e quanto os temas que estao mais a direita
tém maior impacto socioambiental. No
o centro, estdo os temas com relevancia fi-
nanceira e socioambiental em propor¢des
ﬁ semelhantes. Quanto mais elevado esta o
o circulo, maior é aimportancia do tema para

os stakeholders.

Materialidade Financeira Materialidade de Impacto

Estratégia Climatica Gestdo Sustentével
DA A @ e Emissdes de GEE de Recursos

SOCIAL Atragdo, Retencdo e Empregabilidade e Qualidade e
Bem-estar do Capital Humano Empreendedorismo Acesso ao Ensino

Etica, Integridade = . Ciberseguranca Gestdo do Ambiente
N @ e Transparéncia L DO S UUCIALL s ‘ e Seguranga de Dados Regulatério
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Engajamento de Stakeholders

GRI 2-29 + GRI 3-1

com todos os nossos stakeholders. Basea-

dos nos principios centrais de nossa Gover- Associagao/ Pesquisas on-line; Reunies e eventos * Gestdo Sustentével de Recursos
nanca Corporativa, estamos comprometidos 2;%_2’;;":53‘?&“ « Qualidade e Acesso ao Ensino
em manter uma comunicagdo clara sobre nos- * Diversidade, Equidade e Inclusdo
sas operagdes, politicas, metas e resultados. 65)
=
Colaboradores Pesquisas on-line; Reunides e eventos; * Qualidade e Acesso ao Ensino
Administrativos Sistema eletrénico de chamados (SEC); E-mail; « Empresgabilidade e Empreendedorismo
WhatsApp; Grupos colaborativos no Microsoft preg P

Teams; Redes sociais; Relatério Integrado * Atracdo, Reten¢do, Bem-Estar e Desenvolvimento do Capital Humano

+ Etica, Integridade e Transparéncia

Comunidade Programa de extensdo das marcas, com atendimento * Qualidade e Acesso ao Ensino
do entorno as comunidades locais; Relacionamento com - .
R ) ) ) * Empregabilidade e Empreendedorismo

Organizagdes da sociedade via Instituto Ydugs
* Atragdo, Retengdo, Bem-Estar e Desenvolvimento do Capital Humano

+ Etica, Integridade e Transparéncia

2

Docentes E-mail; Reunides e eventos; WhatsApp; Portal de * Qualidade e Acesso ao Ensino
Conteudo (Docentes.Online); Grupos colaborativos
no Microsoft Teams; Sistema de informacdes
académicas (SIA); Relatério Integrado * Empregabilidade e Empreendedorismo

* Direitos Humanos e Relagdes de Trabalho

+ Etica, Integridade e Transparéncia
VI
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Fornecedores Sistema para Fornecedores; E-mail; Sites * Qualidade e Acesso ao Ensino

institucionais; Relatério Integrado « Etica, Integridade e Transparéncia

* Direitos Humanos e Relagdes de Trabalho

= * Empregabilidade e Empreendedorismo
o
Rl
Investidores Site de Relagdes com Investidores (RI); E-mail; * Retorno financeiro (gestdo de riscos e oportunidades)

Arquivamento de documentos na Comissao de
Valores Mobilidrios (CVM); Eventos e reunides para
investidores e analistas de mercado; Ydugs Day * Gestao do Ambiente Regulatério

* Ciberseguranca e Seguranca de Dados

* Qualidade e Acesso ao Ensino

Polos Parceiros Portal Conexdo Polos; Site institucional; * Qualidade e Acesso ao Ensino
Telegram; Lives semanais (Teams); E-mail; Chat;
Atendimento via telefone; Gestores de campo;
Focais grandes contas; Trilha de capacitagdo * Atragdo, Retengdo, Bem-Estar e Desenvolvimento do Capital Humano
(Educare); Sistema eletronico de chamados (SEC);
Intranet; NPS de polos; Relatério Integrado

* Empregabilidade e Empreendedorismo

» Etica, Integridade e Transparéncia

Terceiros Area de suprimentos e compras; E-mail; * Direitos Humanos e Relagdes de Trabalho
WhatsApp; Grupos colaborativos no Microsoft

Teams; Redes sociais; Relatério Integrado DB LGN A

« Etica, Integridade e Transparéncia

ﬁoa * Ciberseguranca e Seguranca de Dados e Qualidade e Acesso ao Ensino
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Somos a Ydugs
Perfil organizacional

GRI 2-1 « GRI 2-3

Somos a Ydugs Participacdes S.A., um dos
maiores grupos de tecnologia e servigos
de educacao do Brasil, com o propdésito
de impulsionar a qualidade e transfor-
mar o ensino superior no pais. Com sede
no Rio de Janeiro (R)) e mais de 54 anos de
experiéncia, oferecemos um portfélio diver-
sificado de instituicdes e modalidades de
ensino, desde cursos técnicos, graduagdes e
pés-graduacdes até programas de educacdo
executiva em todas as regides brasileiras.

Com uma sélida integracdo a cultura digital,
desenvolvemos metodologias, contelddos
e solugdes que garantem uma educacdo
superior de qualidade para mais de 1,3 mi-
Ihdo de alunos de todas as classes sociais.
Nossa abordagem é pautada na qualida-
de, escalabilidade, inovacao, inclusdo e
personalizacao, sempre adaptando o en-
sino as necessidades e realidades de cada
estudante. Nosso portfélio educacional é
composto pelas marcas: Estacio, Ibmec,

IDOMED, Wyden e Damasio. Operamos
também as edtechs HardWork Medicina
e Grupo Q (plataforma com as marcas
Qconcursos, Folha Dirigida, OPX e Prisma).
Além da EnsineMe, dedicada ao desenvol-
vimento de metodologias, contetudos digi-
tais, plataformas e tecnologias especificas
para a educacdo.

Em 2024, ampliamos a nossa atuacao em
Belo Horizonte (MG) com a aquisi¢ao do
Centro Universitario Newton Paiva,
que agora se junta a Wyden sob o nome
Newton Paiva Wyden. Anunciamos tam-
bém, em 2024, a aquisi¢do da Faculdade
Edufor, localizada em S&o Luis (MA). Com
essa aquisi¢do, 0s cursos passam a integrar
duas marcas nacionais do grupo: Estacio
e IDOMED. A escola de Medicina se torna
a 18? unidade do IDOMED, enquanto os
demais cursos fortalecerdo a presenca da
Estacio na capital maranhense. Veja mais
detalhes sobre cada marca na pagina 26.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS
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Missdo, Visdo e Valores

Valores

Foco no aluno: Todos nés trabalhamos
para o aluno, temos paixdo por educar.

Missao
Educar para transformar.

Senso de dono e resultado: Agimos
como donos, entregamos resultado em
equipe.

Qualidade: Oferecemos experiéncia
educacional Unica para todos, com uso
intenso de tecnologia.

Visao '.' ’
Transformar a educagao no Brasil

a partir do uso intenso de tecnolo-
gia para apoiar o desenvolvimen-
to de jovens e adultos de todas as
classes, do Oiapoque ao Chui, com
praticas sustentaveis para todos os

nossos publicos.

Pessoas: Sentimos orgulho em trabalhar
aqui e acreditamos em meritocracia.

Inovacéao e simplicidade: O novo nos
atrai, solucdes simples também.

Diversidade e ética: Fazemos o certo,
valorizamos diferencas e diversidade.

Com mais de 1,3 milhdo de alunos de
todas as classes sociais, somos um dos
maiores grupos de ensino do Brasil.
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Mapa de atuacdo do Grupo Ydugs no Brasil Base de alunos
GRI 2-1 SASB SV-ED-000.A
Base de Alunos (mil) 2022 2023 2024
Ensino Presencial 268,0 262,9 273,6
Graduacdao Presencial 234,2 211,0 -
Graduagdo Semipresencial 30,9 48,9 68,7
Mestrado e Doutorado 2,9 3,0 -
Ensino a Distancia 912,8 1.029,4 1.026,1
Graduagao 429,8 500,8 -
Vida Toda 483,0 528,7 540,1
Premium 14,1 15,7
IDOMED 7.9 8,7
' Presencial lbmec 6,2 7,0

. lbmec

Polos EaD
(Todos os estados)
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Contexto de atuacdo

Operamos em um cenario dindmico e desa-
fiador, fortemente influenciado por condi-
¢des macro e microecondmicas, mudangas
tecnolégicas aceleradas, legisla¢des regu-
latérias especificas e um ambiente politico
em constante transformacao.

Neste contexto, alguns de nossos desafios
sdo: os impactos da atualizagdo das regras
para o EaD e as regulamentacdes restritivas
gue podem afetar diretamente as operagdes
e a captacdo de alunos. Além da necessida-
de de retomada do crescimento no nimero
de matriculas presenciais, da diminui¢do da
inadimpléncia estudantil e da forte deman-
da de nos manter competitivos frente a cres-
cente digitalizacdo e concorréncia.

Anélises de cendrios

SASB SV-ED-260a.6

Cenario macroecondmico: a economia
brasileira tem apresentado desafios como
inflacdo elevada, taxas de juros altas e recu-
peragdo lenta da renda familiar, fatores que
impactam diretamente o setor educacional.

Com menos recursos disponiveis, as familias
tendem a priorizar despesas essenciais, 0
que afeta a capacidade de investimento em
educagdo superior. Para mitigar esses impac-
tos, expandimos as nossas ofertas de cursos
de baixo custo e programas de financiamen-
to, além de iniciativas préprias de parcela-
mento. Trabalhamos internamente nas in-
formacdes sobre endividamento estudantil e
inadimpléncia, analisando os requisitos legais
e regulatorios aplicaveis e avaliando como a
capacidade de pagamento dos alunos pode
afetar a nossa sustentabilidade financeira.
Além disso, identificamos as medidas ado-
tadas para garantir o cumprimento das nor-
mas, preparando-nos para abordar o tema
de forma mais completa em futuros reportes.

Cenario microecondmico: o mercado edu-
cacional privado enfrenta uma concorrén-
cia crescente, com players diversificados,
incluindo startups e edtechs. Entretanto, ha
muito espago para crescer: existem mais
de 32,2 milhdes de brasileiros que pode-
riam triplicar sua renda utilizando nossos
servicos. O EaD vem sendo cada vez mais

reconhecido e o mercado estd pulverizado,
com fusdes e aumento dos investimentos
estrangeiros. Respondemos a estes desa-
fios fortalecendo o nosso portfélio premium,
como lIbmec e IDOMED, e investindo em so-
lugdes digitais e hibridas, como polos EaD,
que hoje ultrapassam 2,5 mil unidades.

Mudancas tecnolégicas: a rapida evolugao
impacta significativamente o setor educa-
cional. Temos liderado essa transformagdo
com iniciativas como a EnsineMe, a nossa
edtech que desenvolve metodologias e con-
teudos digitais, e pela adogdo de solucdes
baseadas em inteligéncia artificial para
personalizar o aprendizado e melhorar a
retencao de alunos.

Ambiente politico: o governo esta mais
sensivel aos menos privilegiados e o FIES
sendo reconstruido. A retomada de progra-
mas de financiamento estudantil representa
uma oportunidade significativa. O “FIES So-
cial”, embora ainda restrito, possui grande
potencial de transformar o acesso ao ensino
superior e ampliar a base de alunos.
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Gestdo do Ambiente Regulatério

GRI 3-3

O setor de educagdo superior no Brasil esta
sujeito a extensa regulamentacdo governa-
mental que visa assegurar a qualidade dos
cursos e das Institui¢cbes de Ensino Superior
(IES). E a regulagdo tem o compromisso de
fortalecer cada vez mais a reputacdo de
todas as nossas IES para possibilitar o au-
mento da captacao e das oportunidades de
negdcios e expansdo da companhia.

Ao longo da nossa histéria, acreditamos ter
adquirido conhecimento e experiéncia neces-
sarios sobre a legislacdo e o processo regu-
latério brasileiro. Assim como a manutencdo
de um histdrico cooperativo e ativo perante
as entidades e os 6rgdos publicos regulado-
res do setor educacional. Visamos preencher
todos os requisitos necessarios a obtencdo
de autorizacado, reconhecimento e renovagao
de nossos cursos e de credenciamento e de
recredenciamento das nossas instituicoes.

Além disso, procuramos nos adaptar rapida-
mente a eventuais mudancas regulatérias,
como alterag¢des na legislacao educacional,
gue podem impactar os marcos regulatérios

do ensino superior, incluindo alteracbes na
modalidade a distancia, bem como atuali-
zagdes nas diretrizes nacionais dos cursos.

Para lidar com estes ambientes em constan-
tes mudangas, estruturamos uma agenda
regulatéria e de relacdes governamentais
com os 6rgdos reguladores, fundamentada
em principios éticos e de atuagdo transpa-
rente e apartidaria.

Relacdes Governamentais

Em 2024, a area de Relagdes Governamen-
tais da Ydugs consolidou seu papel essencial
na construcdo de um ambiente educacio-
nal favoravel, fortalecendo o didlogo com
as autoridades dos trés niveis de governo:
federal, estadual e municipal. Por meio de
um trabalho continuo e estratégico, conse-
guimos ndo apenas manter, mas aumentar
nossa presenca e representatividade no ce-
nario educacional do Brasil, refletindo nosso
compromisso com a democratizacao do en-
sino superior e a inclusdo social. Além disso,
expandimos nossa rede de relacionamento

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

internacional ao participar de féruns e even-
tos reforcando nossa posi¢do de lideranga
no setor educacional.
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Entre os principais resultados alcancados,
destacamos a autorizacao de 356 novas va-
gas de cursos de Medicina autorizados pelo
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programa Mais Médicos, evidenciando nossa
contribuicdo para a formacao de profissio-
nais de salde em diversas regides do pais.
Por intermédio das portarias emitidas pelo
MEC, conseguimos ampliar oportunidades
em municipios, como Quixada (CE), Casta-
nhal (PA) e Iguatu (CE), promovendo 0 acesso
a educacao de qualidade.

Em 2024, também autorizamos 53 escolas
técnicas a operarem no Brasil, atendendo
a crescente demanda por formacdo técni-
ca e profissionalizante. Esses cursos tém se
tornado cada vez mais relevantes, ndo ape-
nas para a formacdo de jovens profissionais,
mas também como resposta as necessida-
des do mercado de trabalho e da economia.
Com uma abordagem pratica e focada, esses
programas tém contribuido para a qualifi-
cacao da forca de trabalho, preparando os
alunos para atender as demandas de se-
tores em expansdo e impulsionando a em-
pregabilidade em diversas regides do pais.

Em meio a um contexto legislativo dinamico,
atuamos ativamente na defesa de politicas
publicas que visam garantir o acesso ao en-
sino superior para estudantes de baixa ren-
da. Promovemos discussdes em torno da

FORTALECER
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ampliacdo das vagas nos programas Prouni
e FIES, contribuindo para a democratizagdo
da educacdo e a inclusdo de mais brasileiros
no ensino superior. Essa estratégia também
incluiu a participacdo em importantes frentes
parlamentares, como a Frente pela Inclusdo e
Qualidade na Educacdo Particular, que discutiu
temas relevantes, como: a Reforma Tributaria,
onde foi garantida uma aliquota reduzida aos
servicos de educagdo, a continuidade do Prou-
ni e a isencdo tributaria das bolsas de estudos
oferecidas pelas instituicGes de ensino.

GRI 2-28

Mantemos também parcerias e ampliamos
a representatividade com entidades repre-
sentativas do setor educacional, como o
Sindicato das Entidades Mantenedoras de
Estabelecimentos de Ensino Superior no
Estado do Rio de Janeiro (SEMER)), a Asso-
ciagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior (ABMES), Associacao Nacional das
Universidades Particulares (ANUP), a Asso-
ciagdo Brasileira para o Desenvolvimento da
Educacdo Superior (ABRAES), a Associacao
Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED),
o Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras (CRUB) e o Sindicato das Mante-

OPERAR COM
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AMBIENTAL
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nedoras de Ensino Superior (SEMESP). Te-
mos relacionamento no Férum Brasileiro
de Educacao Particular (Brasil Educagdo), e
na Confederacdo Nacional dos Estabeleci-
mentos de Ensino (CONFENEN). Além dis-
so, por meio das associa¢fes, atuamos no
Instituto Educagdo de Qualidade (IEduQ) e
na Frente Parlamentar Mista pela Inclusdo e
Qualidade na Educagdo Particular (FPeduQ),
que aproxima os senadores e deputados
as instituicbes de ensino particulares para
um debate qualificado acerca das politicas
publicas relevantes para o setor. Possuimos
também representatividade no Conselho
Municipal de Cidade do Rio de Janeiro.

GRI 415-1

A participacdo da area de Rela¢Bes Gover-
namentais é pautada pela Politica de Rela-
¢des Governamentais da companhia, que
assegura uma abordagem responsavel,
transparente e colaborativa. Essa politica
€ essencial para garantir que nossas agdes
sejam conduzidas de forma clara e respon-
savel, estabelecendo diretrizes que proibem
a realizacdo de contribuicdes politicas, re-
forcando assim nosso compromisso com a
integridade e a conformidade legal.
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Nossos negdcios

GRI 2-6
Ecossistema e marcas Ydugs

Para comunicar resultados ao mercado e
garantir comparabilidade, dividimos as nos-
sas marcas e reportamos as informagdes
em trés segmentos: Premium (IDOMED e
Ibmec), Ensino a distancia (todas as marcas)
e Ensino presencial (todas as marcas).

Todas as classes

Contamos também com o “Vida Toda". Inte-
grado a vice-presidéncia do Ibmec, o “Vida
Toda" reflete 0 nosso compromisso com a
educacdo ao longo da vida, proporcionando
oportunidades de aprendizado que acom-
panham as diversas fases da trajetdria pro-
fissional dos alunos.

Todos os modelos

Do Oiapoque ao Chui

Durante toda
a vida adulta

<« Estacio

A maior marca do
Brasil em educacdo.

uwyden

Consolidado e agregado.
Forca local.

grupoQ
\

Plataforma educacional dedicada a

oferecer solu¢des de empregabilidade.

HARDWORK
MEDICINA

Startup para transformar
a medicina no Brasil.

[Ibmec

Formando solucionadores
de problemas do futuro.

IDOMED

Integrado ao ecossistema
da medicina no Brasil.

DAMASIO

Referéncia Nacional
em direito.

EnsineMe

Desenvolvimento e producao do

ecossistema digital para o ensino superior.
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Estacio

Uma das maiores e mais reconhecidas
instituicdes de ensino superior do Brasil,
com mais de 54 anos de tradicdo na demo-
cratizacao do ensino de exceléncia. Presente
nas cinco regides do pais, contamos com
mais de 80 unidades fisicas e uma ampla
rede de polos EaD, que expandem o acesso
a educagdo, especialmente em areas mais
remotas. Somos reconhecidos pela capila-
ridade e capacidade de nos adaptar as es-
pecificidades de cada mercado, oferecendo
cursos acessiveis e de qualidade.

Numeros Estacio

45 instituicdes de ensino

+1 ,8 m || cursos de graduacgao
+3,8 m || cursos de pés-graduagao

+2 m || polos de EaD

EDUCACAO E FORTALECER

GERACAO DE RENDA

Destaques 2024

* A Estacio, maior instituicdo do Grupo
Ydugs, conquistou nota maxima (conceito
5) no recredenciamento do MEC.

* Aquisicao da Edufor: a partir de
agora, 0s cursos passam a integrar
a Estacio e o IDOMED. A operagdo
envolve 179 alunos de Medicina,
além de cerca de 2,8 mil alunos em
graduagdes presenciais em geral.

« Escola Técnica da Estacio: em seu
primeiro ano de operacdo, a Escola
Técnica expandiu a sua presenca para
mais de 40 unidades no Brasil, nas
regides Norte, Nordeste e Sul, além
do Rio de Janeiro. Com uma ampla
gama de cursos técnicos de nivel
médio, o foco é acelerar a carreira
profissional dos estudantes.

* Lancamento do Portal Minha Carreira:
a plataforma oferece em um ambiente
Unico todas as a¢des e informacdes
relacionadas a empregabilidade.
Confira mais iniciativas sobre
este tema na pagina 83.

NOSSO TIME E
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&> Estacio

[@ estacio.br
instagram.com/estacio_brasil

@ youtube.com/@estacio_brasil
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Wyden

Somos uma rede de ensino superior com  Destaques 2024
atuacdo em vdrias regides do Brasil, espe-  * Concluimos a compra do Centro

cialmente no Norte, Nordeste e Sudeste. Universitario Newton Paiva (BH),
Fundada em 2009, oferecemos cursos de referéncia na capital mineira,
graduacdo e pés-graduacdo, abrangendo  especialmente na area da Saude
diferentes areas do conhecimento. (Odontologia). A instituicdo agora

) o se chama Newton Paiva Wyden.
Nossa rede é composta por 11 institui¢oes:

Martha Falcdo Wyden (AM), FACI Wyden (PA),
FACIMP Wyden (MA), UNIFACID Wyden (CE),
UNIFANOR Wyden (CE), UNIFBV Wyden (PE),
UNIFAVIP (PE), UNIRUY Wyden (BA), UNIME-
TROCAMP Wyden (SP), UNITOLEDO Wyden
(SP) e Newton Paiva Wyden (MG).

Ndmeros Wyden

1 1 instituicdes de ensino

+600 cursos de graduagao ujyden

+800 cursos de pés-graduacao @ wyden.com.br
instagram.com/wydenoficial

+300 polos de EaD @ youtube.com/@wydenoficial
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Ibmec

Com mais de 50 anos de atuacdo, somos Destaques 2024

reconhecidos no mercado como um centro ¢ lbmec RJ e BH receberam o Selo OAB ()

de exceléncia nas areas de gestdo e neg6- Recomenda, um reconhecimento pela

cios. Oferecemos programas de graduagdo, exceléncia nos nossos cursos de Direito. [ bm e C
pés-graduacdo, mestrado, extensdo e cursos
para empresas nas areas de Administracao,
Economia, Direito, Relacdes Internacionais,
Engenharia e Ciéncias Contabeis, entre ou-
tros, com avaliagdes maximas no MEC e

* Lancamento da Comunidade Alumni,
a nova plataforma visa criar um espaco @ ibmec.br
de networking, desenvolvimento
profissional e oportunidades de

instagram.com/ibmec

chancelas concedidas por importantes ins- negocios para os alunos egressos. @ youtube.com/@ibmec
tituicBes do Brasil e exterior. * Ibmec foi patrocinador oficial da
10? edigao da Brazil Conference
Numeros Ibmec at Harvard & MIT, evento anual
que reune lideres e estudantes para
r agonistas \a ; 4 institui¢es de ensino debater temas relevantes para o

ador& . .
““°“°' desenvolvimento do Brasil, como

inovacdo, justica e sustentabilidade.

]
G, malxador lbmec.

+50 cursos de graduacao

+400 cursos de pés-graduacao
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IDOMED

H& mais de 25 anos no mercado, somos
considerados o mais moderno Instituto
de Medicina do Brasil. Presente em todas
as regides do pais, reunimos 18 escolas mé-
dicas, com mais de 9,9 mil alunos e foco
em exceléncia no ensino, aprendizado pra-
tico, tecnologia aplicada, desenvolvimento
docente e conexdo com a carreira médica.
Oferecemos programas de graduacao, pos-
-graduacao, especializacdo e cursos de aper-
feicoamento e atualizagdo.

Numeros IDOMED

1 6 instituicdes de ensino
1 8 cursos de graduacao

49 cursos de pés-graduacao

FORTALECER
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Destaques 2024
° Aquisicao da Edufor, no Maranhdo.

* A Companhia passa a ter um total de
2.060 vagas anuais autorizadas.

* Em maio, o IDOMED e o Instituto Yduqs
lancaram o Mediversidade, programa
pioneiro no pais, para remodelar o
ensino da Medicina, combatendo
os vieses da sociedade na saude.

* Implementacdo do Programa
de Exceléncia em Gestao (PEG
IDOMED) para reconhecer equipes
e talentos individuais que se
comprometem com a melhoria
continua de processos e resultados.
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IDOMED

@ idomed.com.br
instagram.com/idomed.oficial

@ youtube.com/@idomedoficial
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HardWork Medicina

Reforga o universo educacional das esco-
las de Medicina IDOMED. E uma empresa
100% digital e especializada na preparacao
para provas de residéncia, de titulo e de re-
validagao de diplomas. Conta com um mo-
delo de ensino baseado na experiéncia de
médicos de destaque no mercado e no uso
de machine learning para a customizacdo da
oferta de conteldos digitais e de questdes
para cada prova especifica.

HARDWORK
MEDICINA

@ hardworkmedicina.com.br

instagram.com/hardworkmedicina

@ youtube.com/@hardworkmedicina
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grupoQ

E uma plataforma educacional dedicada
a oferecer solucdes de empregabilidade.
Utilizando modelos de negdcios escalaveis,
tecnologia avangada e analise de dados.
Desenvolvemos solu¢des destinadas a ma-
ximizar o e-score de nossos alunos. Possui-
mos, atualmente, duas marcas: Qconcur-
sos e Prisma, além de iniciativas B2B. Cada
uma delas desempenha um papel funda-
mental para melhorar as perspectivas de
empregabilidade e qualidade de vida de
nossos alunos.

Qconcursos: preparatério para concur-
sos publicos de diversos campos profis-
sionais. Com quase 500 mil assinantes,
é a maior edtech do Brasil. E também o
principal portal de noticias sobre Concurso
Publico do Brasil, com mais de 24 milhdes
de visitas Unicas por més via Qconcursos
Folha Dirigida.

instagram.com/gconcursos

Prisma: solugao gratuita para quem deseja
se preparar para o ENEM e Vestibulares.

instagram.com/estudeprisma

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

Iniciativas B2B: solucdes integradas para
acelerar a estratégia de ensino digital com
as tecnologias de plataforma mais avanca-
das do mercado.

Destaques 2024
* Unificacdo de marcas Qconcursos
e Folha Dirigida.

* Inicio da operacgdo do servico
Mentorias Qconcursos.

» Qconcursos se torna lider em
trafego no mercado de educacao.

grupoQ
\

@ grupog.io

[@ gconcursos.com

@ estudeprisma.com
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Damasio

Reconhecido nacionalmente como uma Destaques 2024
das instituicdes mais conceituadas no
campo do Direito, oferecemos uma jor-
nada completa para a carreira juridica. Sdo
programas de pés-graduacdo, preparacdo
para carreiras publicas e correlatas, além e Inicio da Gradua¢do Damasio.
de preparagdo para o exame da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB).

* Damasio recebeu o selo OAB
Recomenda, um reconhecimento
pela exceléncia no curso de Direito.

* Novos estudios.

DAMASIO

& damasio.com.br
instagram.com/damasio.educacional

@ youtube.com/@tvdamasio
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EnsineMe

E a nossa vertical de negécios dedicada ao
desenvolvimento e produc¢do do ecossiste-
ma digital para o ensino superior, incluindo
metodologias para o ensino digital, gestdo
da aprendizagem, plataformas e conteldo.
Nosso time de curadoria académica é com-
posto por mestres e doutores de institui-
¢des, como IME, UFRJ, USP, UFSCAR e FGV.
Aliado a curadoria, temos um hub de produ-
¢do digital e audiovisual com profissionais
de design instrucional, UX e Ul, programado-
res, roteiristas, videografistas, entre outros.

Destaques 2024
¢+ de 10 mil videos produzidos em 2024.

* Experiéncia Olimpica - Gravagdo
e Fotografia - Hub: 36 videos.

* Aprendizagem Socioemocional:
38 competéncias; 1 video interativo
(composto por 27 clipes); Web série
(4 episodios); e 3 teasers

* Gravacdo de resultados da Ydugs com
tradugdo para oito idiomas via IA.

GERAGAO DE RENDA

EDUCAGAO E
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Conteudo académico de alto pa-
drdo desenvolvido pelos melhores
professores com foco no aprendi-
zado e engajamento.

~

J

Curadoria definindo e atualizando
contetdo em tempo real.

Banco de questdes curado, gerido
com inteligéncia artifical.

J

Plataforma digital white label, dis-
ponivel nos formatos web e app.

Dados de comportamento digital
e de consumo de conteudo apre-
sentados em tempo real.

J

@668 8 8

Dados do desempenho do aluno
em tempo real.

J
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EnsineMe

[@ ensineme.com.br
instagram.com/estudios.ensineme

@ youtube.com/@estudiosensineme9208
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Modelo de criacdo de valor

Apresentamos o nosso modelo de negécio,
destacando como utilizamos uma variedade
de recursos - incluindo capital manufatura-
do, intelectual, financeiro, humano, natural,
social e de relacionamento - para criar valor
de forma sustentavel para todos os nossos
stakeholders. Elencamos as entradas (cap-
tura de valor) e respectivas contribuicdes
estratégicas e as saidas (valor comparti-
lhado) de cada tipo de capital, evidencian-
do o valor tangivel que geramos por meio
de cada um deles, promovendo, assim, um
impacto positivo a longo prazo.

Entradas / Captura de valor

Capital manufaturado —
106 campi *
2.598 polos parceiros e préprios EaD *
Escritérios e sede no Rio de Janeiro *
Data centers *

Capital intelectual —~
1 Universidade *
23 Centros Universitarios *
49 faculdades ativas/funcionando credenciadas pelo MEC *
Plataforma de curso pré-vestibular gratuito *
Educacdo e conscientizacdo ambiental transversal «
Recursos high-tech e criagdo de solug¢des proprietarias *
Plataformas e sistemas *

Capital financeiro —
Capital de acionistas *
Recursos de financiamentos *
Caixa gerado pelas nossas operagoes *
Recursos captados no mercado de capitais *

Capital humano —
Colaboradores *

Docentes *

Alunos *

Comunidades dos entornos *

Capital natural —
Insumos essenciais (dgua, energia elétrica) «
Bens e materiais ligados a operagao (eletrénicos, papel etc.) *

Capital social e de relacionamento -/
Comunidades *
Franquias de cursos preparatérios «
Unidades de satide parceiras *
Organizag¢des da sociedade civil «
Associagoes de classe ¢
Fornecedores *
Governo *

Saidas / Valor compartilhado

~ Capital intelectual
+ Plataforma de ensino digital para todas as instituicées
+ Desenvolvimento de novas ferramentas digitais
e métodos de ensino
» Modelo de gestao eficiente e escalavel
« Eficiéncia operacional

|~ Capital financeiro
* R$4,87 milhdes em valor gerado em 2024
* Geracao de emprego e renda

( 1
Taxa de empregabilidade* Incremento de renda
77,7% 44,0%
73,0% 57,3%
75,0% 73,1%
90,1% 30,3%
98,1%
- J

]~ Capital humano
+ Acesso a educacdo de qualidade
+ Oferta de emprego em todas as regides do Brasil
« Cerca de 1,3 milhdo de alunos de diversas classes e etnias
+ Capacitacao e desenvolvimento
» Promocao da diversidade e incluséo

I~ Capital natural
+ Consumo de recursos naturais, como agua e energia
« Solucdes de eficiéncia energética e compensacédo de GEE
+ Geragdo de residuos, reciclagem e reaproveitamento
+ Nova geragdo com consciéncia ambiental
e preocupagdo com o planeta

- Capital social e de relacionamento
+ Atendimento gratuito em unidades de saude
+ Atendimento juridico gratuito
* Projetos socioculturais apoiados pelo Instituto Ydugs
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Desempenho e resultados financeiros

Encerramos o ano de 2024 com resultados
financeiros excepcionais, marcados por um
crescimento robusto em todos os principais
indicadores. Registramos aumentos signi-
ficativos na receita reportada e no EBITDA
ajustado, com incrementos de 4,2% e 6,01%,
respectivamente, em comparagao com o
ano anterior. Esses niumeros refletem ndo
apenas um aumento na capta¢do de alunos,
mas também um crescimento nos tickets
médios em todos os segmentos de atuagao.

O fluxo de caixa operacional da CVM do pe-
riodo atingiu R$ 1.218,47 milhdes, represen-
tando um aumento de 33,8% em relacdo
ao ano anterior. Esses resultados destacam
nossa solidez financeira e a eficiéncia de
nossas operagoes.

Demonstramos, mais uma vez, que a com-
binacdo entre um portfélio diversificado e
uma execucdo disciplinada é a chave para
construir duas fortalezas distintas para nés:
uma grande resiliéncia durante crises e uma
forte alavancagem operacional em periodos
de retomada econdmica. Essa estratégia nos
conduz a um crescimento consistente no
longo prazo, reforcando nossa posi¢do de
destaque no mercado educacional.

Ano apds ano, nossos numeros refletem
nossa capacidade de crescer com qualida-
de, mantendo o foco nas necessidades das
pessoas que depositam confianca em nos.
Continuaremos aprimorando nossos servi-
¢os e entregando uma experiéncia educa-
cional cada vez mais relevante e impactante.
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Destaques 2024
Receita Liquida Ajustada (R$ milhdes) Valor econémico Gerado (R$ mil) Valor monetario total da assisténcia financeira recebida pela organizacdo de qualquer governo (R$)***

2022 2023 2024 2022 2023 2024 Origem 2022 2023 2024
4.564,9 5.147,6 5.364,3 4.134.238 4.722.605 4.879.028 Beneficios e Créditos Fiscais 331.287.103,03 415.916.120,59 443.187.197,74

***QOs Unicos valores recebidos sdo referentes a beneficios e créditos fiscais. Informacdes referem-se exclusivamente ao Brasil. Nenhum
governo participa da estrutura aciondria da Ydugs.

Margem EBITDA (%) Valor econdomico Distribuido (R$ mil)*
2022 2023 2024 Destino 2022 2023 2024
=2 2E = dBEB 1572130  1.719.273  1.846.495
operacionais
Salérios e
. A beneficios de 1.267.444 1.385.605 1.334.493
EBITDA Ajustado (R$ milhoes) empregados
2022 2023 2024 Pagamentos
1.4587 1.714.0 1.817.05 a provedores 936.567 1.017.841 902.362
: ! : ! . ! de capital
Pagamentos
ao governo 413.541 445.235 454.470
Fluxo de Caixa Operacional da CVM (R$ milhoes)
2022 2023 2024
716,90 910,70 1.218.47 *Nao ha a linha “Investimentos na comunidade”, pois o valor

investido nos trés anos foi de R$ 0,00.

Investimentos (Capex, R$ milhdes) Valor econdomico Retido (R$ mil)**

2022 2023 2024 2022 2023 2024
491,70 470,40 467,75 -55.444 154.651 341.208

**"alor econdmico Gerado” menos “Valor econémico Distribuido”
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Gestao Estratégica
Estratégia Ydugs

GRI 2-6

Focos e Objetivos de Nossos Negécios para os Pr6ximos Anos

GOVERNANCA

EDUCACAO E

CORPORATIVA GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

4 ) 4 )
O Presencial vem retomando seu patamar em volume e A exceléncia académica do IDOMED é e serd o caminho
precos. Para frente, o trunfo é dominar o ensino superior para proteger margens e para a sustentabilidade do negé-
hibrido ndo s6 por uma questdo de eficiéncia de custos, cio em um mercado mais competitivo. Ao mesmo tempo,

mas porque existe um anseio por um ensino atual e di- o foco na expansao de vagas permanece: continuamos
namico. Ha& muito valor a ser gerado com novas ofertas, bem-posicionados para capturar as vagas oriundas dos
para esse novo alunado do presencial. Mais Médicos.

. J . J

4 ) )
O Digital, em meio a mudangas regulatérias, vai conti- O Ibmec ganhara ainda mais relevancia no mercado
nuar sendo a principal porta de entrada para mais de premium, com a maturacdo das novas unidades e com
30 milhdes de pessoas que aguardam sua vez. Mas esse posicionamento mais relevante em Tecnologia e Direito.

também é um mercado mais sofisticado, em que inova-

¢do, qualidade e resultados concretos para os alunos vao e ~N

ser determinantes para vencer. Valor, nesse segmento, Nos produtos Vida Toda temos estratégias distintas para o

dependerd menos de expansdo e mais de resultados universo regulado e ndo regulado. Em pés-graduacgdo, que-

para os alunos. remos continuar alavancando a for¢a das marcas Ibmec e

\ J Estacio para ganhar share nesse mercado. Nos produtos

nao regulados, queremos alavancar o crescimento por

meio da expansdo em novos produtos e negocios, além de

um olhar atento para aquisi¢cBes oportunisticas de players

ja consolidados nesse mercado.

. J

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

Temos como estratégia o
crescimento sustentéavel
dos nossos negécios,
impulsionando a geracdo
de caixa e ampliando

o valor para acionistas

e sociedade, com foco
em qualidade do ensino
e escalabilidade de
experiéncias exclusivas
para todos.
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Diferenciais Estratégicos

Temos fortalezas e diferenciais competitivos que sustentarao a execucao da estratégia
e a sustentabilidade da Ydugs como lider no setor educacional:

Portfélio diverso a prova de crises e de twists regulatérios, com crescimento muito
forte em retomada da economia.

Disciplina de execucao com um time experiente e comprometido, apaixonado por
educar e com alta capacidade de entrega.

Somos referéncia em ESG, com chancelas e prémios concedidos por érgaos nacionais
e internacionais, sendo a Unica instituicao de ensino superior do Brasil classificada como
ESG Leader com rating AA’ pela Morgan Stanley Capital International (MSCI).

Somos lideres em tecnologia e os mais bem posicionados para gerar valor, acele-
rando a adogdo de inovagdo e IA. Temos objetivos claros e estratégia focada no aluno,
direcionada para viabilizar a escalabilidade de experiéncias exclusivas no ensino inclusivo.
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Tecnologia e inovacdo

Nosso ecossistema de tecnologia e inova- Somos os mais bem posicionaolos
¢do - composto por uma robusta infraes-

trutura e dados integrados - tem permitido Para gerar valor acelerando
cgnferir uma escala ipédita a0 Nosso ensino a adogéo de inovagéo e |A
digital, elevar a qualidade e responder ra-

pidamente as novas necessidades e opor-

tunidades de mercado. Isso tudo aliado a

uma soélida governanca de dados e ciber-

seguranga avangada.

Trabalhabilidade
em escala:

Modelo de

ensino de
exceléncia
Visdo 360°
do aluno
Em 2024, Investimos :er_sonalgzat,féo
. . - a jornada 3
mais de RS 300 milhdes L T :
em tecnologia, um dos Inteligincia & resultados
i : ; : Infra robusta e Ecossistema académica
nossos principais pilares dados integragos  Ggital S
s completo
estratégicos e alavancas . :
de crescimento. ONDE ESTAMOS ONDE VAMOS CHEGAR
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Anualmente, os nossos investimentos em
transformacao digital e tecnologias habi-
litadoras chegam a quase 60% do total
investido pela companhia. Em 2024, aporta-
mos mais de R$ 300 milhdes nestas frentes.

Dentre as iniciativas de destaque do ano,
estdo o fortalecimento do uso da inteligén-
cia artificial para melhorar a gestdo acadé-
mica e personalizar cada vez mais a entrega
de conteldos, questdes e avaliagdes aos
alunos. Além de oferecer aos professores e
gestores educacionais feedbacks relevantes
sobre a evolucdo académica e de aprendi-
zado das turmas.

Confira a seguir as principais a¢8es e pro-
dutos trabalhados ao longo do ultimo ano.

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

IA Week

Realizamos uma semana dedicada a
discussdes e oficinas praticas com es-
pecialistas sobre o poder transformador
da inteligéncia artificial. A IA Week faz
parte de uma estratégia maior de de-
senvolvimento continuo para capacitar
todos os nossos colaboradores. O intuito
é que, além de demandarem solucdes
mais assertivas da equipe de tecnologia,
os empregados explorem a IA proativa-
mente para melhorar a produtividade
em suas rotinas. O evento contou com
mil participantes, totalizando mais de 2,3
mil horas de capacitagdo.

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

INSTRUCOES :
* Acesse 0 GR code ao lado:

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

* Preencha o campo NOME de acordo com © exemplo abaixo;

* Email; Isadora.moreira@yduqs.com.br

sadora Morsira

orreta acumula ponos,
* Quem tiver mais pontos, ganha o prémio.
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Gestdo de Produtos

App Aluno, SAVA e Sirius

Em 2024, as diversas melhorias entregues
no App e na Sala de Aula Virtual (SAVA) im-
pulsionaram o aumento das horas de estu-
do dos alunos e geraram uma significativa
economia para a empresa. E com a adogdo
do Sirius - como novo ambiente de avaliagdo
- trouxe mais seguranca e estabilidade na
realizacao das provas. Com base nos indica-
dores, destacamos os seguintes resultados:

* + 8 horas de estudo para os alunos que
aderiram o Lembrete de Estudos (App)
e 3 horas para os que ndo aderiram
- dados comparativos a 2023.

GOVERNANGCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

* R$ 3,2 milhdes de saving com
pagamentos via Pix (App).

* 48% dos acessos ao Renova sdo
de origem App (principal canal).

*+15% de adesdo ao Calendario
Académico (30% em 23.3
vs. 45% em 24.3).

* 100% dos contetdos das
disciplinas cursadas disponivel.

* 753 mil alunos impactados e
+de 10,3 milhdes de provas e
simulados realizados no Sirius.

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

Novo Portal de Carreiras + Scan

Com o lancamento do novo Portal de Carrei-
ras com o Scan (matchmaking), em agosto de
2024, os alunos passaram a ter uma expe-
riéncia aprimorada e completa. Agora, eles
tém acesso a contelidos exclusivos e even-
tos em um mesmo lugar para impulsionar
seu desenvolvimento profissional, além de
vagas alinhadas ao perfil de cada usuario e
uma ferramenta pratica para criar curriculos
de forma rapida e eficiente. Os resultados,
baseados em indicadores, demonstram:

* 292 mil alunos acessaram
a pagina de carreira

* 91 mil vagas de emprego

* 19 mil curriculos preenchidos

* 13 eventos de carreira divulgados

¢ 286 mil alunos com perfil avancado

* 35 vagas recomendadas/aluno (média)

* 1 ponto de aumento no ISA (6.85
em 23.2vs. 7.83 em 24.2)

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ



BOAS-VINDAS

CMS, Cerebrum e TaclA

Com a implementac¢do do novo Sistema de
Gerenciamento de Contetido (CMS - Content
Management System), a EnsineMe revolu-
cionou a producdo e gestdo de contetdos
digitais, garantindo mais eficiéncia e per-
sonaliza¢do. A integra¢do do Cerebrum ao
Sirius, CMS e outras plataformas otimizou
diversos processos, tornando tudo mais agil
e eficaz. Além disso, com a TaclA, propor-
cionamos aos alunos acesso rapido as in-
formac®es, reduzindo significativamente as
duvidas encaminhadas a Tutoria e diminuin-
do a demanda nos canais de atendimento.
Destacamos os seguintes resultados:

* Reducao de 17% no tempo de
carregamento do contetido com o CMS.

* + de 3 mil contetidos disponibilizados
no formato CMS.

GOVERNANGCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

* Migracdo do portfélio de contetido
para o novo modelo CMS: previsao
de alcangar 46% até dezembro de
2024. Em aprovagao orgamento para
atingir 80% em dezembro de 2025.

* 100% dos temas DS migrados para CMS
e disponibilizados para os alunos.

* Meta 2025: migrar 100% de todos
os tipos de produgdo para CMS.

* 20 segundos para processar 100
contetdos; 14 minutos para subida de
28 mil contetidos CMS e 7 segundos para
criacdo de 3,6 mil vagas no Cerebrum.

* Reducdo de 15% no nimero de
perguntas na Tutoria (elegiveis).

* Reducdo de 10% no acesso aos
canais de atendimento.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL
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Gestéo de Inovacgdo (Ydugs Labs)

Em 2024, realizamos testes para avaliar a
aplicacdo de inovagdes com base tecnolo-
gica em alguns contextos, como emprega-
bilidade do aluno, eficiéncia académica e
experiéncia do aluno:

Programa de recompensas: ambiente
gamificado no qual os alunos podem des-
bloquear medalhas e prémios ao realizar
missdes relacionadas com a sua vida acadé-
mica e financeira. O objetivo é aumentar a
fidelizagdo dos alunos e orienta-los ao longo
da jornada académica.

Correcao automatizada de vestibular ma-
nuscrito: solugdo de correcao automatizada
para vestibular manuscrito. A ferramenta
extrai da redacdo automatizada segundo
as regras de correcdo estabelecidas. Visa
servir de apoio para agilizar o processo de
corregdo de provas, elaboracdo de feedback
personalizado e potencializar a escalabilida-
de de ensino digital.

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

Simulador de entrevista: desenvolvimento
de ambiente potencializado por GenlA para
simular o processo de entrevista, aumen-
tando a experiéncia pratica do estudante
e facilitando a identificacdo de lacunas de
aprendizagem.

Testes padronizados: aplicagdo de testes
de proficiéncia em portugués e légica a fim
de incrementar nossos dados e conheci-
mento sobre o dominio dos alunos nestas
competéncias.

Disciplinas inovadoras: disciplinas que bus-
cam repensar e redesenhar a experiéncia de
aprendizagem, transformando-a comple-
tamente. Incorporam novas metodologias,
tecnologias e praticas pedagdgicas.

Apresentaram o melhor desempenho
na pesquisa do indice de Satisfacdo do
Aluno (ISA) entre os projetos (+0,58) com
nota de 8,34.

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCACAO E

GERACAO DE RENDA ANEXOS
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GOVERNANGCA
CORPORATIVA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

Modelo Pedagégico

Metodologia PBL (Problem-Based Learning
ou Aprendizagem Baseada em Proble-
mas) e Microlearning (foco: aprendizado,
engajamento e trabalhabilidade).

* 77% conseguiram realizar o desafio

* 75% avaliaram a navegacgao
como facil ou moderada

* 70% consideram-se mais motivados

* 75% consideram o entendimento
de neutro a facil

Metodologia IBL (Aprendizado por feed-
-back) e Microlearning (foco: Storytelling e
trabalhabilidade).

* 90% se sentiram motivados em
estudar por meio de perguntas

* 93% avaliaram a navegacgao
como facil ou moderada

* 91% consideram a experiéncia relevante

* 90% desejam a expansao da experiéncia

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

Disciplinas com componentes wow: man-
tém uma estrutura tradicional de ensino
sem reestruturar completamente a disci-
plina. Incorporam recursos, ferramentas ou
praticas inovadoras como complemento ao
conteldo tradicional.

* Nota do ISA de 8,27
(+0,38 comparado a 23.2).

* Experiéncias:

- Clique e arraste: atividade de relacionar
os conteldos e clique e vire.

- Teste de conhecimento, objetos
3D, teoria na pratica: desafios
cotidianos e reflexivas.

- Gravacdo de dudios, conheca a
figura historica, Hotspot imagem.
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GOVERNANCA
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Programa de Formagéo
Socioemocional

Desenvolvimento das competéncias socioe-
mocionais dos estudantes, buscando pre-
para-los integralmente para a vida e para o
mundo do trabalho.

* 399 mil alunos acessando a pagina.

* 121 mil acessando ao menos
uma competéncia.

* Mapeamento para identificar
competéncias desenvolvidas e as que
precisam ser aprimoradas: + de 340 mil.

Apds aimplementacdo do projeto e a analise
dos resultados, conquistamos o 1° lugar na
categoria Inovacdo do Prémio Associagao
Brasileira de Ensino a Distancia (ABED).

DESTAQUE
-ABED 2024

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

Producéo Digital da EnsineMe

As otimiza¢des implementadas na esteira de
producdo, juntamente com a evolug¢ao do
escopo, resultaram em uma curva crescente
de produtividade, o que possibilitou a redu-
¢do de 35% no custo médio em comparagao
com o inicio da EnsineMe.

Impactos da Inteligéncia Artificial: Temos
IAimpactando varias etapas da esteira, com
beneficios ja capturados, mas um potencial
relevante apos escalar aplicagdes.

Contetdo acad@mico: conteudista criando
reda¢do académica assistido por ferramen-
tas de IA e elaboragao de questdes:

* + de 200 trilhas
° + de 25 mil questdes

* -22% custo criacao

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

Revisdo e experiéncia digital: revisdo de
texto, introduc¢do de videos, geracao de ima-
gens ndo pedagdgicas e desenvolvimento de
componentes e analise comparativa:

* + 20% de produtividade.

Producao audiovisual: roteiro, decupagem,
dublagem e lipsync, sintetizagdo de voz e
decupagem de palavras-chave:

* + 250% produtividade, de 52 para

180 minutos de video em temas.
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SOMOS A YDUQS

@ ssce | 1DOVED

Eu valorizg
a beleza interior,

EDUCACAO E FORTALECER

GERAGAO DE RENDA

NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

Geréncia de Inteligéncia de Aprendizagem e avaliacdo

Projeto “Assino embaixo” com foco na quali-
dade do conteldo: refere-se a uma série de
projetos em que toda a EnsineMe atuou, em
2024, com foco na melhoria da qualidade
dos nossos contelidos digitais.

Pela avaliacdo do ISA por meio da pergun-
ta sobre a qualidade do conteldo, a nota
do digital apresentou a maior média (8.35),
resultado que contribuiu com o nimero da
Ydugs que ficou em 8,29. Isso demonstra
uma evolugado positiva em relagdo aos ci-
clos anteriores, consolidando os esforgos
realizados ao longo do ano para melhorar
a qualidade percebida do contetdo digital.

Manutencao de temas: ampliar o uso de
objetos praticos e novos formatos com
foco na melhoria da qualidade e satisfagao
dos alunos.

* 168 temas para manutengao
- audiovisual e ambos

* Resultado do ISA positivo, saindo de
7,73 em 2023.2 para 8,17 em 2024.2.

Melhorias de textos e imagens:

* Atualiza¢des de conteldos antigos

* Mais exercicios e praticas

* Revisdo de estruturas textuais

* Ajustes de imagens

* Inclusdo de componentes + interativos
* Inclusdo de nucleos praticos

* Melhorias Audiovisual

* Academia EnsineMe, com a sele¢do
dos melhores especialistas para
apresentacdo dos contelidos

* Novos recursos e cenarios

* Resumo dos videos: o aluno
podera acessar um resumo do
que estad sendo abordado nele

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ
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Praticando: aumentar o tempo de estudo
do aluno e o grau de aprendizagem com:

* Estudos de Caso: andlise de situacBes
reais que permite aos alunos aplicarem
conceitos tedricos na pratica;

* Desafios: solugao de problemas
que permite aos alunos
encontrarem caminhos a partir do
desenvolvimento do pensamento
critico em questdes objetivas;

* Gabaritos: em video e/ou texto,
com respostas comentadas por
um especialista da area.

Alguns nameros da primeira semana de
avaliacdo:

* 86% dos alunos gostaram de fazer os
exercicios e praticas (6.941 respostas)

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

* 91% dos alunos consideram relevante
e muito relevante o Praticando para a
area de conhecimento (6.929 respostas)

° 82% gostariam do Praticando em
todas as disciplinas (6.889 respostas)

Aprendizagem com professores influen-
ciadores e/ou criadores de contetido: pro-
tagonismo do aluno para decidir como quer
estudar (mix de contelidos, video, dudio,
desafio, texto, etc).

* 90% estdo satisfeitos com
o método Creator.

* 77% consideram a plataforma intuitiva.

* 66% consideram o novo
formato interessante.

* 86% avaliam positivamente
a aprendizagem.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM

RESPONSABILIDADE

ANEXOS

AMBIENTAL
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Relacionamento com
ecossistema e big numbers

* 898 startups cadastradas na nossa base
* 458 edtechs

° 640 startups curados

* 67 contratos registrados com startups

* 4 projetos-piloto escalados

Reconhecimentos em prémios
* 1° lugar em Educag¢do no
100 open Startups

* 1° lugar Prémio Valor Inovacdo

* 1° Lugar na categoria Inovacao
do Prémio ABED

* Epoca Negbcios: Selo de ouro na
categoria Educagdo - 1° lugar Ydugs

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

Participagdes em eventos
relevantes do ecossistema

Time Inovacao
* Participagdo em duas
palestras do Rec'nplay

* Podcast sobre desenvolvimento
socioemocional

Time Digital Technology Office
° Google cloud next 24

* Simpdsio de machine
learning no Nordeste

* Eventos AWS - Palestra em
Brasilia e Rio de Janeiro

* Google for Education -
Palestra em S&o Paulo

* VMO Starter

* Governanca GenAl CI&T

* Podcast Humans of Digital CI&T
* VMO Summit

* Agile Brazil 2024

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL
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Exceléncia na Gestao

Focados em alcancar um patamar de exce-
|éncia em toda a nossa gestdo, implementa-
mos o Programa de Exceléncia em Gestao
(PEG) na Estacio (2012); na operacdo digital
da Estacio (2018); em todas as unidades do
IDOMED (2021); e na Wyden (2023). Trata-se
de uma metodologia na qual as unidades
se autoavaliam em rela¢do aos padrdes de
referéncia dos cinco pilares ao lado.

Cada pilar é composto por duas categorias
Processos e Resultados, que procuram esti-
mular as unidades de negdcio a investirem
no seu desenvolvimento e crescimento,
além de incentivar a busca da exceléncia,
apoiando a gerac¢do de resultados, a satisfa-
¢do dos nossos alunos e o engajamento dos
nossos colaboradores e parceiros.

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

Como parte do processo de acompanhamen-
to constante de resultados, nosso Modelo
de Gestdo agrega, além do PEG, reunides de
Gestdo de Desempenho Operacional (GDO),
e uma série de outras reunides sistematiza-
das, como a Gestdo de Desempenho Acadé-
mico (GDA), com foco em Ensino.

Contamos, ainda, com um sistema inter-
no on-line de Gestdo de Processos (SGP),
que reune informac8es sobre todos os do-
cumentos normativos. Ajuda a garantir a
transparéncia nos processos, politicas e di-
retrizes institucionais, bem como auxilia na
execugdo de tarefas, estimula o aprendizado
e contribui para a garantia da qualidade.
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Pilares do PEG

Exceléncia
Académica

Engajamento
e Cultura

Operacional
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Prémio PEG 2024

Realizamos, em junho, o Prémio PEG
com os finalistas Estacio, Wyden, Di-
gital e IDOMED selecionados pelo de-
sempenho nos pilares determinados
e pela conformidade com o manual.
Em 2024, o PEG obteve importan-
tes resultados, como evolugao dos
padrées estabelecidos em todos os
pilares, aumento da aderéncia aos
processos ao longo das autoavalia-
¢des e maior compartilhamento de
boas praticas entre as unidades.

PROGRAMA DE
EXCELENCIA

EM GESTAO

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

Marketing Responséavel

Como parte da nossa exceléncia em
gestdo, temos a preocupacao em fazer
marketing de forma responsavel. Mais
do que atrair novos alunos e negé-
cios, queremos estabelecer conexdes
genuinas por meio de uma comunica-
cao clara, transparente, legitima e em
conformidade legal.

Focados nestes compromissos, langamos,
em 2023, a nossa [@ Politica de Marketing
Responsavel. O documento, parte central

1T

p—
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da nossa estratégia de ESG, orienta as pra-
ticas de marketing e comunicagao, promo-
vendo relacionamentos sélidos e confidveis.
Aimplementac¢do depende do engajamento
integral dos colaboradores, que devem incor-
porar esses principios em suas rotinas, e dos
parceiros e fornecedores, os quais precisam
seguir os mesmos padrdes éticos.

Para reforcar a transparéncia, disponibiliza-
mos o canal @ www.canalconfidencial.com.
br/ydugs/, onde é possivel relatar praticas

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

que violem a politica. Essas denuncias
sdo avaliadas pelo setor de Midia e Mar-
keting, com suporte da equipe juridica
para assegurar a conformidade e a inte-
gridade em todas as acdes.

GRI 417-2 « SASB SV-ED-270a.2

No periodo do relatério, ndo houve ca-
sos de ndo conformidade com leis ou
cédigos voluntarios, nem prejuizos finan-
ceiros, frente as defini¢des dos produtos
e servigos prestados.
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Nossa jornada em Sustentabilidade e ESG

GRI2-22
Ao longo de 2024, vimos o tema ESG ganhar
ainda mais destaque e relevancia no nosso
grupo. Foi um ano de avangos nessa agen-
da e de muitos retornos que sinalizam ao
mercado a for¢a do nosso negdcio e o prota-
gonismo da nossa marca. Seguimos como a
Unica instituicdo de ensino superior do Brasil
classificada como ESG Leader com rating
‘AA" pela MSCI e fomos incluidos no indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da B3.

Conquistamos o Prémio EXAME em Gestao
de Pessoas 2024 e o Instituto Ydugs ganhou
mais robustez, com investimentos sociais
de mais de R$ 3,1 milh&es e 2,4 milhdes de
pessoas impactadas. Foi um ano também de
revisdo da nossa governanga para fortalecer
cada vez mais este pilar.

Ha décadas, a sustentabilidade esta em
nosso core-business. Nossa Agenda ESG
visa inspirar ndo somente o setor edu-
cacional, mas todo o cendrio corporativo
brasileiro. Nosso principal desafio é quan-
tificar nossos impactos e estabelecer uma
trajetéria continua para nos tornarmos uma
organizagdo progressivamente alinhada aos

principios ESG. Com foco no futuro, mas
com agdes no presente, integramos pessoas,
tecnologia e solugdes para alcancar nossos
objetivos sustentaveis.

Desde 2021, somos signatarios do Pacto
Global da Organizagao das Na¢des Uni-
das (ONU) e do Pacto Empresarial pela
Integridade e contra a Corrupgao do Ins-
tituto Ethos. Esses compromissos orientam
nossas operagdes com base nas melhores
praticas e promovem o envolvimento ativo
de nossos stakeholders internos e externos.

Assumimos, em 2023, oficialmente compro-
missos com os movimentos Elas Lideram
2030 e Raca é Prioridade. Essas iniciativas,
alinhadas ao Pacto Global da ONU, visam
acelerar as metas da Agenda 2030, com um
foco especifico na promogdo da equidade
de género e raca nas empresas.

Somos, ainda, embaixadores do Movimento
Educa 2030, cujo objetivo € criar uma alian-
¢a empresarial para o avanco das metas do
ODS 4 - Educacdo de qualidade no pais com
aumento da escolaridade da populacdo, a
inclusdo produtiva de jovens, e 0 aumento
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% Pacto Global
Y Rede Brasil

X

‘@: | MOVIMENT®
¢ | EDUCA2030

‘@ |MOVIMENT®
<4 | ELAS LIDERAM 2030

‘@: MOVIMENT®
w RACA E PRIORIDADE

IDIVERSA B3
ISEB3

PREMIO exame.

em gestao
de pessoas
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de mulheres em carreiras de Ciéncias, Tec-
nologia, Engenharia e Matematica (STEM).

Ademais, integramos o iDiversa B3, desen-
volvido pela Bolsa do Brasil para impulsionar
ainclusao de mulheres e pessoas negras no
cenario corporativo do pais. E, em 2024, fo-
mos incluidos no indice de Acdes Mulheres
na Liderancga (TEVA).

GRI 2-23

Em 2024, langamos também a nossa Politica
de Direitos Humanos, que reflete o nos-
SO compromisso em respeitar, proteger e

Il Forum ESG

Em parceria com o Instituto Ydugs,
promovemos, em 2024, o [@ Il Férum
ESG, um evento anual e gratuito volta-
do a discussdo sobre o papel das insti-
tuicdes de ensino superior no desen-
volvimento socioambiental do pais. O
objetivo do evento foi prestar contas

GOVERNANCA

SOMOs A Ybuas CORPORATIVA

promover os direitos humanos em todas as
nossas operagdes, bem como em nossa ca-
deia de valor. Esta politica esta alinhada com
0s principais instrumentos internacionais,
como a Declarag¢ao Universal dos Direitos
Humanos e os Principios Orientadores das
NacBes Unidas. Ela abrange: o combate a
qualquer forma de discriminagao, assédio
ou abuso; a promocdo da igualdade de opor-
tunidades; e a valorizagao da dignidade hu-
mana em todas as relagdes institucionais.

Confira mais noticias sobre esta tematica
na nossa [@ Central ESG.

a sociedade sobre 0s nossos 24 compro-
missos publicos na agenda ESG e discutir
formas de conectividade das universidades
a essa tematica. O evento contou com a
presenca de mais de 1 mil pessoas presen-
cialmente e mais de 5,8 mil pessoas on-line.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

Evolugdo em indices e Ratings

ESG Rating Escala (baixo | alto)
Mscl 0110
S&P GLOBAL' 0] 100
Sustainalytics? 100 | O
FTSE® 0]5
ISS ESG* D- | A+
REFINITIV 0] 100
cbP D- | A+
ISE B3® -
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2021 2022 2023 2024
= A(5,9) AA (7,6) AA (8,2)
27 27 29 40
13,1 13,1 13,1 14,6
3,6 2,9 3,4 3,4
_ B- B- B
42,1 48,6 50,53 -
_ _ C c
_ - 66,47 60,71

(1) Em 2024, a nota média do setor era de 16. (2) Em 2024, a nota média do setor era de 36,7. (3) Em 2024, a nota média do setor
erade 2,6. (4) Em 2024, a nota média do setor era B-. (5) A nota do ISE apresentada é a prévia do resultado divulgado em 01 de Abril
de 2025, o resultado oficial estara disponivel apds a publicacdo deste relatério.
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Linha do tempo

Publicamos o nosso
primeiro Relatério
de Sustentabilidade,
elaborado de acordo
com as Normas da
Global Reporting
Initiative (GRI).

2014

2013

Y8 primeiro Painel

de Stakeholders

%)
Do
Qo

Realizamos nosso

com especialistas e

Conduzimos um
novo processo de
materialidade,
beneficiado pela
experiéncia e pelo
amadurecimento
adquiridos nos anos
anteriores.

. L e 2020 ¢ °°
16 *

Implantamos

formadores de opinido.
Como resultado, 17

temas relevantes

para nossa instituicao
foram identificados e

hierarquizados.

solar no Rio de Janeiro,
com capacidade para
produzir 190 MWh/meés.

Nos tornamos
signatarios do Pacto
Global da Organizacao
das Nagdes Unidas (ONU)
e do Instituto Ethos.

Inicio do inventario
de emissoes de GEE,
abrangendo emissdes
diretas (Escopo 1) e
indiretas de energia
elétrica (Escopo 2).

()

2021 *

@69

uma usina

. 2022

Expansao dos
controles para
incluir o Escopo
3, mensurando
as emissdes
indiretas da nossa
cadeia de valor.

Langamento de

24 metas ESG e
incorporagdo das
tematicas aos nossos
objetivos estratégicos.

&

20

Langamento do Curso
de Introducdo a
Educacdo Ambiental em
parceria com a Estéacio.

Primeira auditoria
externa do inventario de
GEE e registro publico
no RPE, resultando na
conquista do Selo Ouro

do PBGHG Protocol.
°
°
°
°
°
°
°

23

Aderimos aos movimentos
Elas Lideram 2030 e

Raca é Prioridade. Nos
tornamos embaixadores
do Educa 2030 no Brasil e

Classificada como
ESG Leader com rating
‘AA pela MSCI.

Nos tornamos uma

®

empresa carbono
neutro, compensando
100% das emissdes de
GEE com investimentos
em dois projetos de
energia renovavel.

integramos o iDiversa B3. g

2024

Estudo de gap analysis
IFRS S1. Defini¢do de nova
Matriz de Materialidade
com abordagem de

dupla materialidade e
definicdo de novas metas
e compromissos ESG para
2025/2030.

® 0
A

Recebemos o Prémio
EXAME em Gestdo de
Pessoas 2024 e integramos
novamente o iDiversa B3.
Conquistamos o Selo Ouro
no Registro Publico de
Emissoes pelo segundo ano
consecutivo e concluimos

o reporte ao Carbon
Disclosure Project (CDP).
Fomos incluidos também no
indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da B3.
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Governanca de Sustentabilidade

Nossa Governanca desempenha um pa-
pel central na supervisdo de iniciativas
de sustentabilidade e ESG. Garantimos
que todas as praticas sejam integradas aos
processos decisdrios e operacionais, por
meio de estruturas robustas de governanca
corporativa; um plano estratégico de agdo e
metas; e monitoramento dos indicadores-
-chave de desempenho ESG.

Nossa jornada é conduzida internamente
pelo Comité ESG, composto por colabora-
dores de diversas areas e cargos, que acom-
panham e executam nossos planos de a¢do
e painel de metas. O Comité ESG reporta-se
diretamente a vice-presidente de Relagdes
Institucionais e Sustentabilidade. O Conse-
Iho de Administracao e a Diretoria Executiva
sdo, periodicamente, atualizados sobre as
deliberagdes do Comité ESG.
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Novos compromissos e metas
de Sustentabilidade e ESG

Em 2024, com o apoio de uma consultoria
especializada em sustentabilidade, elabora-
mos um novo quadro de compromissos e
metas ESG. Nossa estratégia foi desenvol-
vida com base nos temas materiais e esta
organizada em quatro pilares, com metas
claras para 2025-2030. Esta estrutura orien-
ta a nossa Agenda ESG a partir deste ciclo,
unindo compromissos de longo prazo e
acOes praticas necessarias.

Para saber mais e conhecer nossa Estratégia
de Sustentabilidade e ESG, acesse a Central
ESG em [@ ydugs.com.br/centralesg

Pilares Estratégicos de Sustentabilidade e ESG

% Educacdo e
Trabalhabilidade

Nosso compromisso é formar cidaddos

preparados para os desafios atuais e

oferecer servicos complementares ao

ensino de qualidade, promovendo geragdo
de renda por meio da trabalhabilidade.

Temas materiais
* Qualidade e Acesso ao Ensino
* Empregabilidade e Empreendedorismo

EDUCAGAODE TRABALHO DECENTE
QUALIDADE ECRESCIMENTO
ECONOMICO

L} K

FW Governanca
ARRK

Nosso foco é garantir uma governanca robusta
com sistemas de gestdo, politicas e processos
eficazes, via praticas éticas e transparentes,
fortalecendo a confianga dos stakeholders.

YDUQS

AR

Ny

Nosso propésito é fortalecer nosso time
e comunidades, promovendo inclusdo,
diversidade e impacto social positivo
por meio de educacdo e iniciativas

de extensdo.

Social

Temas materiais

* Atracao, Retencao e Bem-estar
do Capital Humano

IGUALDADE 1 REDUGAODAS 1 PARCERIAS EMEIOS
DEGENERO DESIGUALDADES DEIMPLEMENTAGAO

Temas materiais

\7
Ambiental

Nossa missdo é operar de forma
sustentavel, descarbonizando nossas
operacdes e promovendo educacao
para um planeta melhor.

Temas materiais

e Estratégia Climatica e Emissdes de GEE
 Gestdo Sustentdvel de Recursos
1 CONSUMOE 1 AGAOCONTRAA

PRODUCAD MUDANGA GLOBAL
RESPONSAVEIS DOCLIMA

CO g &

e Ciberseguranga e
Privacidade de dados

« Etica, Integridade e Transparéncia

¢ Gestdo da Cadeia de Valor

~ . 16 ruAsZnJTL{lsléIgfs[
* Gestdo do Ambiente EFICAZES

Regulatério z
 Marketing Responsavel —u

e Percepgdo da Marca
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Quadro das metas até 2030

* Ampliar em 10% o nimero de egressos trabalhando.
Oferta de servigcos educacionais de

qualidade para geracéo de renda * Transformar Institui¢des de Ensino Superior (IES) em Centros Universitarios, totalizando 34 centros universitarios.

« Disponibilizar trilha de competéncias em ESG para todos os alunos de graduacdo a partir de 2026, e até 2030 garantir que 140 mil alunos obtenham certificacdo na Trilha.

* Em validagdo*
¢ Alcancar 50% de mulheres em cargo de alta lideranca.

Fortalecer o nosso time e comunidades ¢ Alcancar 50% de pessoas negras em cargo de lideranca.

para promover impacto social » Aumentar 15 vagas por ano de Jovens Aprendizes, considerando critérios de diversidade.
* Aumentar em 30% os resultados das atividades semestrais de extensao.

* Formar 5 mil alunos em Programas proprietdrios do Instituto Ydugs (Alfabetizagdo e Letramento de Jovens e Adultos + Profissionalizacdo).

* Reduzir em 20% as emissdes brutas de escopos 1 e 2 até 2030 e compensar as demais emissdes.
Operar com responsabilidade

para um planeta melhor ¢ Ultrapassar 50% das unidades que praticam reciclagem dos residuos gerados.

* Fomentar 25 projetos de pesquisa em mudancas climaticas e implementar 20% dos projetos.

* Em validagdo*
Governanca robusta com sistemas de * Implementar a ISO 27001 de Seguranca da Informacéo.

- liti fi . -
gestao, politicas e processos eficazes * Implementar Programa de Desenvolvimento de Fornecedores em Sustentabilidade para 100% das PMEs

de servicos essenciais (fornecedores ativos de pequeno e médio porte).

Nota: *Metas em processo de validagdo poderdo ser incorporadas nas proximas atualizacdes. Para acompanhar eventuais revisdes, acesse a Central ESG.
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Governanca Corporativa
Estrutura de Governanca

Nosso modelo e estrutura de governanca
corporativa sdo constituidos por um con-
junto de processos, politicas e regulamen-
tos que regem o nosso processo de gestao,
como forma de alinhar e proteger os inte-
resses de nossos colaboradores, clientes,
parceiros, administradores, acionistas, Con-
selho de Administra¢do e comités de asses-
soramento, dentre outros. Ao integrarmos
o Novo Mercado, em 2008, nos unimos a
um seleto grupo de companhias de capital

aberto no pais com elevados niveis de go-
vernanga corporativa.

O [@ Informe de Governanca Corporativa,
exigido pela Comissao de Valores Mobi-
lidrios (CVM), esta acessivel em nosso site,
indicando claramente nossa adesdo as
praticas e principios recomendados pelo
Instituto Brasileiro de Governanga Cor-
porativa (IBGC).

e
=
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Executiva
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Assembleia Geral

Comité de Auditoria e Financas

Comité de Gente e Governanca

Comité Académico
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Conselho de Administracdo (CA)

GRI 2-12 + GRI 2-13 + GRI 2-17

Composto por, no minimo, cinco e, Nno ma-
ximo, nove membros, sendo ao menos dois
ou 20%, o que for maior, independentes,
eleitos em Assembleia Geral, para um man-
dato de dois anos, passivel de reeleicdo.
Atualmente, todos os membros do CA sdo
independentes. O Conselho de Adminis-
tragao desempenha um papel central na
conducdo estratégica do negdcio, unindo
experiéncia, visdo de futuro e compromisso
com a educacao de qualidade. As principais
responsabilidades incluem a definicdo e
aprovacao das diretrizes estratégicas e or-
gamentarias, o monitoramento do desem-
penho da Diretoria, e a garantia de praticas

de governancga, como aprovagao de outras
Politicas e Cédigos internos, entre outras
atribuicdes. Os temas mais diversos sdo
levados a conhecimentos dos comités que
fazem uma primeira analise, compartilham
suas impressdes ao CA e, entendendo a re-
levancia de cada tema, solicita apresenta-
¢do desses temas em suas reunides, assim
o CA se mantém informado sobre todos os
processos que impactam os stakeholders.
Questdes ESG sédo levadas as reunides do
CA pelos membros dos Comités de asses-
soramento, onde os conselheiros analisam
a evolugdo e sugerem melhorias. No ultimo
ano, o tema foi debatido em trés reunides.
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GRI 2-9 « GRI 2-11

Membros do Conselho de
Administracdo (composicdo atual)

¢ Juan Pablo Zucchini (Presidente
Independente e Coordenador do
Comité de Gente e Governanca)

* Thamila Cefali Zaher
(Vice-Presidente Independente)

* André Pires de Oliveira Dias
(Membro Independente)

e Eduardo Luiz Wurzmann
(Membro Independente)

* Bernardo Augusto Lob&o Dos
Santo (Membro Independente)

* Brenno Raiko de Souza
(Membro Independente)

* Heloisa Helena Rios de Carvalho
Nigro (Membra Independente)

* Nilson Curti (Membro Independente)

* Flavio Benicio Jansen Ferreira
(Membro Independente)

Composicao de género do conselho:
duas mulheres e sete homens.

GOVERNANCA

SOMOS A YDUQS CORPORATIVA

GRI 2-9 « GRI 2-18

No Conselho de Administrag¢ao todos os
membros tém as mesmas competéncias
atribuidas no Regimento Interno, com exce-
¢do do Presidente do Conselho, com fung¢des
de lideranca e organizagdo pré-estabeleci-
das, previstas no artigo 11 do [@ Regimento
Interno CA. As experiéncias profissionais e
académicas dos membros sdo complemen-
tares, contribuindo para que sejam tomadas
decisBes mais estratégicas e alinhadas aos
interesses da companhia. A composicao do
Conselho de Administragéo é diversa, abran-
gendo profissionais com expertise multidisci-
plinar e perspectivas variadas, contribuindo
para representacdo equilibrada e qualifica-
da dos principais stakeholders envolvidos.
Os membros do conselho sao avaliados
anualmente, com base na qualidade e nas
entregas do ano, pelo Comité de Gente e
Governanga, de forma ndo independente.
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Conselho Fiscal (CF)

Nosso Conselho Fiscal independente, de ca-
rater ndo permanente, é instalado mediante
pedido de acionistas, exigéncia legal e por
proposta da administracao. O Conselho Fis-
cal atua como um importante mecanismo
de controle, contribuindo para a fiscaliza-
¢do e a transparéncia em todas as nossas
operacdes. Os membros ndo sao executivos
da Ydugs, independentes, com mandatos
de um ano. Composto por trés mulheres e
trés homens.

No Conselho Fiscal, todos os membros tém
as mesmas competéncias atribuidas no Es-
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tatuto Social, com excec¢ao do Presidente,
que tem funcdes de lideranca e organizagdo
pré-estabelecidas também no Estatuto So-
cial e no artigo Paragrafo Primeiro do Artigo
7° do [@ Regimento Interno CF. A maioria
dos membros do CF faz parte de outros 6r-
gados de governanca de outras empresas.

A composicdo do Conselho Fiscal é diver-
sa, abrangendo profissionais com expertise
multidisciplinar e perspectivas variadas,
contribuindo para representacado equili-
brada e qualificada dos principais publi-
cos envolvidos.
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Comités de Assessoramento

Possuimos trés comités estatutarios que
oferecem suporte consultivo ao Conselho
de Administracdo em questdes especificas:
Comité Académico; Comité de Auditoria
e Finangas; e o Comité de Gente e Gover-
nanca. Estes comités sdo compostos por
trés membros cada - todos membros do
Conselho de Administracao, independentes
e eleitos pelo préprio CA. Eles sdo responsa-
veis pela avaliacdo dos impactos das ativida-
des desenvolvidas pelo grupo na economia,
meio ambiente e nas pessoas.

Comité Académico: tem o objetivo de au-
xiliar o CA a zelar pelo constante aprimora-
mento dos padrdes de qualidade das ativi-
dades de ensino, de avalia¢do, de extensao
universitaria e de pesquisa conduzidas pelas
instituices da empresa. Além de apoiar na
definicdo de diretrizes voltadas a formacdo
do corpo docente e tratar dos parametros
éticos para a conducdo de atividades de
pesquisa cientifica pela comunidade aca-
démica das instituicbes mantidas, entre ou-
tros. Todos os membros sdo independentes,

com mandatos de dois anos, e comp&em o
Conselho de Administra¢do. Fazem parte do
comité trés homens, todos tém as mesmas
competéncias atribuidas em seu Regimen-
to Interno, com excec¢ao do Coordenador,
que tem fungdes de lideranga e organizagdo,
conforme pré-estabelecidas no artigo 5° do
[@ Regimento Interno.

Comité de Auditoria e Finangas (CAF):
visa avaliar previamente o relatério da ad-
ministracdo e as demonstrag¢des financei-
ras, assim como as informacdes trimestrais
e demonstrac¢des intermediarias da com-
panhia. Acompanha também as atividades
das areas de controles internos, auditoria
interna, e monitora as exposi¢des de risco
da companhia, entre outras atribuicdes.
Todos os membros do Comité sdo indepen-
dentes, com mandatos de dois anos. E com-
posto por trés homens, com as mesmas
competéncias atribuidas pelo Regimento
Interno, com exce¢do do Coordenador,
com fung¢8es de lideranca e organizacdo,
conforme pré-estabelecidas no artigo 6°
do [@ Regimento Interno CAF.

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

Comité de Gente e Governanga (CGG): tem
por objetivo auxiliar os membros do CAem
quaisquer questdes referentes a politicas e
normas de recursos humanos e governancga
corporativa da companhia. Incluindo a in-
dicacdo de administradores e profissionais
para posi¢des de conselheiros, e 0 apoio ao
Presidente do Conselho de Administracao
na execucdo de procedimentos formais e
periddicos de avaliagdo da diretoria, entre
outras missdes. Todos os membros do Co-
mité de Gente e Governanga também sdo
membros do CA, para exercer as fungdes
atribuidas no Regimento interno do Con-
selho e no Estatuto Social da companhia.
Cada membro do CGG tem mais uma po-
sicdo significativa, ao ser membro de um
comité. Todos os membros também fazem
parte de outros érgdos de governanca de
outras empresas. Composto por uma mu-
Iher e dois homens. Todos os membros tém
as mesmas competéncias atribuidas no seu
Regimento Interno, com excecdo do Coor-
denador, que tem fun¢des de lideranca e
organizagdo, conforme pré-estabelecidas
no artigo 5° do [@ Regimento Interno CGC.
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GRI 2-9

[@ Conheca aqui os detalhes sobre os mem-
bros dos nossos 6rgdos de governanca.

-
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Diretoria Executiva

GRI 2-13

A Diretoria Executiva é formada por mem-
bros estatutarios e ndo-estatutarios, todos
especialistas com experiéncia comprova-
da em educacdo, gestdo de negdcios e/ou
outros temas relevantes. Eles coordenam e
orientam as atividades cotidianas, o plane-
jamento de negdcios, os avangos no mode-
lo de ensino e a andlise dos impactos das
atividades da empresa juntamente com a
Vice-presidéncia de Finangas. E os temas de
meio ambiente e pessoas com a Vice-presi-
déncia de Relag¢des Institucionais e Susten-
tabilidade, entre outros assuntos. Em linha
com as melhores praticas, os membros do
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Conselho de Administracao nao acumulam
cargos na Diretoria Executiva.

Diretoria Estatutaria

Conforme o nosso [@ Estatuto Social, a Dire-
toria Estatutaria deve ser composta por, no
minimo, trés e, no maximo, oito membros,
sendo um Diretor Presidente, um Diretor Fi-
nanceiro, um Diretor de Ensino e os demais
Diretores sem designacdo especifica. Os di-
retores executivos sao eleitos pelo Conselho
de Administragdo por dois anos e podem ser
removidos do cargo a qualquer momento.

Composicao da Presidéncia e VP por faixa etaria

Grupo Abaixo de 30 anos
Presidéncia 0%
Vice-Presidéncia 0%

Composicao da Presidéncia e VP por raca

Brancos Sem dados

50% 50%

Entre 30 e 50 Anos
33%
78%

Composicao da Presidéncia e VP por género

Homens Mulheres
25,0%

Acima de 50 Anos
67%
22%

75,0%

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

. Membro estatutario

. Membro nido-estatutario
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Estrutura da Diretoria Executiva

Eduardo
Parente

Ly
<V

Rossano

Marques

CFO, VP
Corporativo e
Diretor de RI

e

s

Marcel
Desco

Claudia
Romano

Silvio
Pessanha

Marina
Fontoura

VP de Vendas e
Marketing

VP e CEO
IDOMED

VP de Relagdes
Institucionais e
ESG e Presidente
do Instituto Ydugs

VP de Crescimento
e Novos Negécios
e CEO IBMEC

VP e CEO
Estacio Wyden
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Indicacdo Remuneragao
GRI 2-10 GRI 2-19 » GRI 2-20

Os candidatos aos 6rgaos de governanca
devem cumprir os critérios e requisitos ne-
cessarios para administradores de compa-
nhias abertas, conforme determinado pela
legislacdo e regulacdo aplicaveis.

Esses critérios estdo estabelecidos em nos-
sa [@ Politica de Indicacdo de Membros da
Administracdo e devem ser observados
nas eleicdes e reelei¢cbes de candidatos a
membros do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e dos Comités, conforme as com-
peténcias legais e estatutarias. A selecdo de
candidatos considera uma série de critérios
fundamentais, dentre eles, conhecimento,
experiéncias, habilidades e caracteristicas
pessoais, além do alinhamento com nossos
valores, cultura e principios e a formacdo,
qualificacdo e experiéncia técnica, profis-
sional e/ou académica alinhadas com as
atividades e atribuicdes do cargo.

A nossa [@ Politica de Remuneracso, apro-
vada pelo Conselho de Administragdo, des-
creve as regras e os critérios, que orientam
as decisdes relacionadas ao pacote de remu-
neragdo dos nossos administradores e tem
como principais objetivos: atrair, recompen-
sar, reter e incentivar os administradores na
conducdo de seus respectivos negdcios de
forma sustentavel, observados os limites de
risco adequados, os quais devem estar sem-
pre alinhados aos interesses da companhia
e de seus acionistas.

Baseada no principio da meritocracia, deve
reconhecer os esfor¢os e as competéncias
diferenciadas das pessoas traduzidas em
resultados, sem, contudo, comprometer
o equilibrio interno (relacdo coerente en-
tre os cargos, considerando o conteudo e
o seu valor na nossa estrutura); equilibrio
externo (relagdo entre os saldrios pagos e
os saldrios pagos por segmento de mercado
especifico, comparados por meio de pes-
quisas salariais); e o senso de trabalho em
equipe. Além de assegurar a manutengao de
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padrées compativeis com as responsabilida-
des de cada cargo e competitivos ao mer-
cado de trabalho referencial, estabelecendo
diretrizes para a fixacdo da remuneragdo e
beneficios concedidos aos administradores.

A nossa equipe de recursos humanos realiza
pesquisas salariais anualmente, participan-
do de estudos de mercado em colaboragdo
com empresas por meio de consultorias ex-
ternas especializadas em planos de cargos
e salarios.

Essas pesquisas consideram empresas de
mesmo porte, abrangendo diversos crité-
rios, como aquelas com capital aberto, com
ndmero de funcionarios e EBITDA semelhan-
tes, entre outros aspectos, ndo se limitando
apenas ao setor de atuagdo, mas também
incluindo organiza¢des com caracteristicas
equiparadas as nossas.

Os resultados sao discutidos com o Comité
de Gente e Governanca, tomando por base
o equilibrio entre os cargos e a equidade
entre os pares, bem como os objetivos da
Politica de Remuneragao.

GOVERNANCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

As pesquisas conduzidas sdo especificas
e oferecem a flexibilidade de abranger di-
versos escopos, incluindo todos os cargos,
cargos selecionados, Conselho de Admi-
nistracdo e comités de assessoramento.
Este processo busca assegurar que a nos-
sa abordagem a remuneragdo seja tanto
abrangente quanto alinhada com as préa-
ticas de mercado, garantindo equidade e
competitividade.

Periodicamente, a estratégia de remunera-
¢do dos administradores é discutida com o
Comité de Gente e Governanga, que reco-
menda a estratégia de remuneragdo global
e individual dos membros da administragdo,
incluindo, além da remuneracao fixa indivi-
dual, a remuneracdo variavel, beneficios e
incentivos de longo prazo, para a decisdo
final pelo Conselho de Administracdo e
submissdo a assembleia geral de acionistas
da companhia.

Em relacdo aos elementos da remuneracao
de cada 6rgao, temos:

EDUCACAO E FORTALECER

GERAGAO DE RENDA

O Conselho de Administracao recebe re-
muneracao fixa mensal a titulo de honora-
rios e ndo faz jus a remuneragdo variavel,
tais como boénus e participa¢des nos resul-
tados e beneficios pés-emprego. Adicional-
mente, recebem remuneracdo por partici-
pacdo em comités, assim, as remuneragdes
fixas podem variar entre os conselheiros,
dependendo do nivel de atua¢do de cada
um nos comités de assessoramento.

A Diretoria Executiva, nela incluida a Dire-
toria Estatutaria, recebe remuneragdo fixa
e beneficios como assisténcia médica, vale-
-alimentacdo, bolsa de estudos e seguro de
vida, além de remuneracdo variavel anual
baseada nos resultados e definida por meio
de metas objetivas e mensuraveis derivadas
do planejamento estratégico e do orcamen-
to anual aprovado pelo nosso Conselho de
Administragao.

NOSSO TIME E
COMUNIDADES
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Finalmente, membros do CA e da Diretoria
Executiva, nela incluida a Diretoria Estatu-
taria, fazem jus a pagamentos baseados em
acoes. Os referidos planos visam a atracdo e
retencdo de profissionais que agreguem va-
lores para os nossos resultados, bem como
ao alinhamento dos interesses dos nossos
Administradores aos interesses dos nossos
acionistas. Os eventuais ganhos dos parti-
cipantes estdo atrelados a valoriza¢do das
nossas a¢des no mercado, o que promove
o compartilhamento de riscos e resultados.

A Politica de Remuneragdo esta disponivel
para consulta em:

@ ydugs.com.br
@ gov.br/cvm

& Formulario de Referéncia

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

GOVERNANCA
CORPORATIVA
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Remuneracgdo de diretores atrelada ao desempenho ESG

Para determinar a [@ remuneracdo varidvel dos diretores sdo considerados o de-
sempenho da companhia e suas metas individuais. A remuneracdo variavel esta
diretamente atrelada aos indicadores contidos no nosso Painel de Metas, aprovado
pelo Conselho de Administracdo e contém as metas definidas para o periodo, rela-
cionadas a indicadores de desempenho como: EBITDA, fluxo de caixa operacional,
Pesquisa de Nivel de Satisfacdo dos alunos (NPS), base de alunos, qualidade de
ensino, e metas ESG, conforme estratégia da nossa companhia.

Vinculamos a remuneracdo variavel de 100% dos executivos da Diretoria Executiva
ao cumprimento de metas ESG, com um peso de 10% da remuneragdo variavel. E,
no caso da Vice-presidente de Relagdes Institucionais e Sustentabilidade, o peso da
meta ESG correspondeu a 20% da remuneracgdo variavel em 2024.
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Politicas corporativas e
regimentos internos

Nossas politicas corporativas sao
atualizadas regularmente e estdo
disponiveis para o publico em nosso
site, na se¢do [@ Estatuto, Politicas e
Regimentos. Em um esforco para di-
vulgar, com a maxima transparéncia,
as diretrizes que regem nossa atuacao,
disponibilizamos informacdes cruciais
sobre temas como marketing respon-
savel; transag¢des entre partes relacio-
nadas; e gerenciamento de riscos.
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Gestao de Riscos

Reconhecemos a importancia de uma forte
cultura de risco e contamos com uma go-
vernanga sélida que envolve Conselho de
Administracdo; Comité de Auditoria e Finan-
cas; Diretoria Executiva; Comité de Riscos
Corporativos; drea de Gestdo de Riscos e
Controles Internos; area de Auditoria Inter-
na; os Cause Owners; e todos os profissionais
da companhia.

A aprovacgdo das estratégias de tratamento
de riscos, as métricas de probabilidade e
impacto e o apetite aos riscos mapeados sdo
responsabilidades atribuidas ao Conselho
de Administracao, que toma decisdes de-
liberadas com o suporte do Comité de Au-
ditoria e Financas. Este é responsavel por
monitorar as exposic¢des de risco e avaliar a
qualidade, a efetividade e a suficiéncia das
estruturas de Gestdo de Riscos e de Contro-
les Internos da companhia, recomendando
acdes de melhorias sempre que necessario.

O Comité de Gestao de Riscos Corpora-
tivos é um 6rgdo formal de carater con-
sultivo, orientado por Regimento Interno
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e liderado pelo CFO da companhia. Tem
como objetivos principais a supervisdao do
gerenciamento de riscos, a avaliacdo da efi-
cacia da estratégia de tratamento de riscos
e o acompanhamento de indicadores-chave
das causas criticas e altas. E composto por
quatro Vice-presidentes e representantes
da Auditoria Interna/Compliance, Juridico/
DPO e Gestdo de Riscos. O Comité se reune,
mensalmente, em carater ordinario e ex-
traordinariamente, sempre que necessario,
se reportando a Diretoria Executiva.

Para definir e acompanhar respostas e
planos de ac8es, temos os Cause Owners,
profissionais responsaveis por atuar nas
causas relacionadas a cada risco corpora-
tivo da empresa.

Além disso, contamos com a atuacdo da
Auditoria Interna, responsavel por testar,
periodicamente, a eficacia das acdes mitiga-
térias para cada causa e reportar os resul-
tados a alta administracao.

~ FORTALECER OPERAR COM
GERiDL%\%Agé\%EENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
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Estrutura de Governanga da Gestdo de Riscos

Conselho de
Administracéo

Comité de Auditoria
e Financas

Presidéncia

Auditoria Interna

VP de Finangas
e Tecnologias

Comité de Riscos

Corporativos

Controladoria

Gestdo de Riscos e
Controles Internos
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Modelo de trés linhas

( Gestdo e Operagoes

Representada pelos colaboradores e gestores das areas
operacionais, é responsavel por assumir a propriedade

e a gestao dos riscos relacionados as suas atividades.
Devem implementar os processos, executar os controles

e tomar decisdes alinhadas aos objetivos estratégicos da

organizagao.

Fungdes de Suporte e Monitoramento

Composta por areas como Riscos e Controles Internos,
Compliance, Seguranca da Informacdo, Privacidade, entre
outras, essa linha oferece suporte especializado, desen-
volve politicas, promove a conformidade e monitora
os riscos. Atua em parceria com a gestao, garantindo que
0s riscos sejam tratados de maneira consistente e em
conformidade com os principios corporativos.

Auditoria Interna

Atua com independéncia e objetividade, avaliando a efi-
cacia da gestdo de riscos, controles e governancga. Re-

porta diretamente a alta administracdo e ao Comité de
Auditoria e Finangas, promovendo confianga no sistema
organizacional.

GOVERNANGA EDUCACAO E FORTALECER OPERAR COM
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL

INTERNO YDUQS EXTERNO

CA, CF, CAF...
ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestacdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis dos érgdos de governanca: Integridade, lideranga e transparéncia

VT

GESTAO

Acées (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

VT

AUD. INTERNA

DIR. EXECUTIVA

Avaliagéo independente

Papéis da 1° linha:

- Provisdo de servicos
aos clientes;

Papéis da 3° linha:
- Avaliacdo e assessoria
independentes e
objetivas sobre
questdes relativas
ao atingimento dos
objetivos.

Papéis da 2° linha:

- Expertise, apoio,
monitoramento e
questionamento
sobre questdes
relacionadas & risco.
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- Gerenciar riscos.

CAreas de negécio)

i &—> Alinhamento, comunicagéo,
H coordenacdo, colaboracdo
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Modelo de Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos e oportunidades
na Ydugs é orientado por nossa [@ Politica
de Gerenciamento de Riscos - que estabele-
ce principios, diretrizes e responsabilidades
- e esta alinhado com o nosso Planejamen-
to Estratégico.

Adotamos as recomendac¢8es do Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO), reconhecido interna-
cionalmente, que incluem etapas como:
identificar, classificar, avaliar, tratar, testar e
monitorar riscos. No entanto, nossa aborda-
gem ndo se limita a essas recomendacgdes,
incorporando também praticas adicionais
conforme necessario para atender as espe-
cificidades de nossos negécios.

Identificacao: utilizamos diversas fontes
de dados para identificar riscos, incluindo
diretrizes corporativas como mapa estra-
tégico, metas e projetos estratégicos, pro-
cessos criticos, entrevistas com gestores,
analises de cenarios, dados de pesquisas
especializadas e indicadores e resultados
de ciclos anteriores.

Classificacao e avaliacao: classificamos a

relevancia dos eventos, diferenciando entre
riscos e causas, e avaliamos essas causas
com base em métricas de probabilidade e
impacto. Esse processo nos permite deter-
minar tanto a probabilidade de ocorréncia
quanto o impacto potencial em nossos
negdcios. Realizamos essas avalia¢des de
forma inerente e residual, considerando as
respostas as causas indicadas pelos Cause
Owners (Primeira Linha), utilizando métri-
cas que englobam aspectos quantitativos e
qualitativos. Com base nesses critérios, ela-
boramos nosso Mapa de Riscos (heatmap).

Tratamento, testes e monitoramento: o
tratamento a ser aplicado a cada causa é
definido com base em sua avaliacdo e em
conformidade com o apetite ao risco esta-
belecido pela alta administragdo. Realizamos
testes periddicos para verificar a efetivida-
de das respostas as causas, com o suporte
das areas de Controles Internos e Auditoria
Interna. Monitoramos continuamente por
meio de indicadores e avalia¢8es, visando
identificar mudancas de cenario, objetivos
e respostas necessarias, além de detectar
NOVOS riscos e causas.
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Integrado a nossa estratégia organizacional,
nosso gerenciamento de riscos conta com
politicas, normas e procedimentos que ga-
rantem controles compativeis com a natu-
reza e complexidade de nossas operacdes,
servigos, processos e sistemas. Essas medi-
das sdo ajustadas para atender a extensdo
da nossa exposi¢do aos riscos e a dindmica
de nossas atividades.

Em 2024, realizamos uma revisdao abrangen-
te de nosso mapa de riscos, alinhando-o ao
mapa estratégico da organiza¢do. Durante
esse processo, incorporamos Novos even-
tos relacionados a tecnologias emergentes,
novos modelos de negécio e estratégias
corporativas.

Atualizamos também outros aspectos do
mapa de riscos, abrangendo novos riscos
operacionais, de mercado, estratégicos, re-
putacionais e de qualidade.

Mensalmente, reportamos ao Comité de Ris-
cos 0 mapa de riscos atualizado, juntamente
com planos de agao corretivos e indicadores
de desempenho e de risco, especialmente
para aqueles riscos classificados como Cri-
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ticos ou Altos, que estdo fora do apetite ao
risco da organizacdo.

Adicionalmente, apresentamos periodica-
mente ao Comité de Auditoria e Finangas, ao
Conselho de Administracao e ao Conselho
Fiscal o mapa de riscos (ou heatmap) acom-
panhado dos respectivos planos corretivos.
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Essa abordagem fortalece a governanga e
garante a transparéncia no gerenciamen-
to de riscos, alinhando a organizagao as
melhores praticas de mercado. Ver deta-
lhamento no item 4.1 no [@ Formulério de
Referéncia 2024.

Melhorias de Processos de Gestdo de Riscos implantadas em 2024

Revisdo do Mapa de Riscos: realizamos
uma atualizacdo abrangente do nosso
mapa de riscos para refletir as mudancas
e diretrizes estabelecidas na atualiza¢gdo
do Planejamento Estratégico. Essa revi-
sdo incluiu a identificacdo de novos ris-
cos emergentes e a reavaliacao dos ris-
cos existentes. O objetivo é garantir que
nosso mapa de riscos esteja alinhado
com as metas e 0s objetivos estratégicos
da organizagao, proporcionando uma
visdo clara e atualizada dos desafios e
oportunidades que podemos enfrentar.

Aprimoramento da Governanca sobre
os Planos de Ac¢des corretivos: imple-
mentamos melhorias na governanca
dos Planos de A¢des corretivos, assegu-
rando que todas as a¢bes replanejadas
sejam submetidas a aprova¢do do Comi-
té de Riscos. Além disso, promovemos
uma maior transparéncia e comunica-
¢do entre as equipes envolvidas, facili-
tando a identificacdo de obstaculos e a
tomada de decisGes informadas para a
mitigacao dos riscos.
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Etica, integridade

GRI 2-23 * GRI 2-24 « GRI 2-25 * GRI 2-26 * GRI 3-3

Consideramos a ética, a integridade e a
transparéncia pilares fundamentais de
nossa atuacao e relacionamento com as
diversas partes interessadas. Essa postu-
ra transparente reflete-se na divulga¢do de
informacgdes relevantes e precisas ao mer-
cado; no cumprimento rigoroso das regu-
lamentag¢des aplicaveis; e no engajamento
continuo com todos os nossos publicos,
visando criar valor sustentavel e relacdes
duradouras.

Nesta linha, contamos com um Programa
de Compliance, que visa promover a pre-
vencdo aos desvios éticos e de conduta,
prezando pela transparéncia nas relacdes
estabelecidas tanto interna quanto exter-
namente com os stakeholders e terceiros.
Além de evitar qualquer tipo de favoreci-
mento pessoal e conflito de interesses, e
mitigar riscos de fraudes, perdas financeiras
e/ou reputacionais. Neste sentido, dentre as
acoes realizadas, estdo o monitoramento
constante dos riscos de compliance, apoio

GOVERNANCA
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e transparéncia

da alta administracao, realizagdo de treina-
mentos e atualiza¢des de politicas.

Entre os principais instrumentos do nos-
so Programa de Compliance, temos: o
@ Cédigo de Etica e Conduta, o @ Codigo
Anticorrupcdo, o Canal Confidencial, o
Comité de Conduta e o Comité de Etica e
treinamentos. O propdsito é estabelecer
principios, diretrizes e praticas que promo-
vam a integridade e os mais altos padrdes
éticos na companhia e em seu ecossistema.
O Cbdigo e suas revisbes sao analisados no
Comité de Etica, submetidos ao Comité de
Gente e Governanga, que encaminha para
apreciacdo do Conselho de Administracao.

Nosso objetivo é que todos os colabora-
dores leiam e aceitem ambos os cédigos e
realizem os treinamentos. Temos também o
compromisso publico com o tema represen-
tado em nossa adesao ao Pacto Empresarial
pela Integridade e contra a Corrupgdo do
Instituto Ethos.
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Esforcos anticorrupcéo
GRI 2-27 + GRI 205-1

Todas as nossas operag¢des foram ava-
liadas quanto a riscos relacionados a
corrupcao em 2024. Os riscos significa-
tivos estdo ligados aos relacionamentos
da companhia com entes publicos, uma
vez que o setor de educacao é altamen-
te regulado, imprescindivel para viabi-
lizar a continuidade do negécio, como,
por exemplo:

* Programa Mais Médicos.

* Politicas publicas governamentais de
fomento a educacao (FIES e ProUni).

* Obtencdo das licengas necessarias ao
nosso funcionamento (Alvaras, Auto
de Vistoria do Corpo de Bombeiros,
licengas regulatérias do setor de
educacao, dentre outras licengas).

« Visita dos avaliadores (fiscais) do MEC.

O Cédigo Anticorrupcdo regula a forma
de tratamento com os agentes publicos,
orientando a conduta adequada a ser
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adotada pelos nossos colaboradores.
Uma eventual conduta inadequada junto
a entes publicos podera afetar a empre-
sa adversamente, nos termos da legisla-
¢do aplicavel (imposicées, investigacdes
por autoridades, demandas judiciais e/
ou administrativas, responsabiliza¢do
dos administradores, multas e indeni-
zacOes, perda de licengas, restituicdo de
lucros, perda de beneficios fiscais e/ou
danos a reputacao).

GRI 205-2 * GRI 205-3  GRI 206-1

Em 2024, todos os colaboradores foram
comunicados sobre o Cédigo Anticorrup-
¢do. Os parceiros de negdcios, 1.629 for-
necedores ativos e 2.598 polos parceiros
ativos, também foram informados por
meio da clausula contratual de integri-
dade. Nao houve casos de corrupcao
confirmados, processos relacionados
a corrupcao ou concorréncia desleal
movidos contra a organizagao no pe-
riodo do relatério.
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Cédigo de Etica

GRI 2-15

O [@ Cédigo de Etica define clara-
mente o que constitui um conflito de
interesse e ressalta a necessidade
de relatar imediatamente qualquer
situagao que possa caracterizar tal
conflito. Reconhecemos a importan-
cia de manter acionistas e o mercado
informados sobre quaisquer conflitos
de interesse que possam ser consi-
derados relevantes.

Canal Confidencial

Disponibilizamos um meio seguro para
que colaboradores, fornecedores, par-
ceiros e terceiros denunciem possiveis
violagdes. O canal esta estruturado para
prevenir, detectar e corrigir desvios éti-
cos, além de possiveis descumprimentos
de politicas internas, contratos e leis.

Operado por uma empresa indepen-
dente e especializada, garantimos total
independéncia, anonimato e nado reta-

liacdo aos denunciantes. O Canal Confi-
dencial pode ser acessado por telefone
0800 770 0782 ou pelo endereco virtual
[@ canalconfidencial.com.br/ydugs.

O Compliance é responsavel por dar
ciéncia ao Comité de Etica, Comité de
Auditoria e Financas e ao Conselho Fis-
cal sobre as denuncias recebidas nos
termos de seus respectivos regimen-
tos internos.

Comités de Etica e Conduta
GRI 2-16 * GRI 406-1

Comité de Etica: E composto por mem-
bros da alta administracao, ele atua na
supervisao da adesdo e da aplicacdo
das diretrizes do Cédigo de Etica e de
Conduta e do Cédigo Anticorrupgao
aos stakeholders da companhia. Tam-
bém acompanha eventuais desvios de
conduta registrados no Canal Confi-
dencial, comunicando preocupacdes
cruciais ao Conselho de Administracao
e ao Conselho Fiscal. Ao longo de 2024,
foram reportadas ao CE 538 denuncias,
nenhuma denuncia confirmada relacio-
nada a discriminagdo, fraude ou cor-
rupgao no periodo.

Comité de Conduta: E responsavel por
apoiar o processo de apuracao das de-
nuncias recebidas no Canal Confidencial
e validar a recomendacdo para aplicagao
de medidas disciplinares cabiveis com
base nas politicas internas vigentes. E
formado por membros de areas-chave
da empresa, como Compliance, Juridico,
Auditoria Interna e Gente e Gestdo.
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Iniciativas de capacitagao Empregados comunicados e treinados em politicas e procedimentos anticorrup¢ao
e sensibilizacao GRI 205-2
Resenha de Compliance' divulga- Regiao Comunicados | Capacitados | Comunicados | Capacitados | Comunicados | Capacitados
mos um informativo regular que 2022 2023 2024
1 aborda de forma didatica os pila-
res do Programa de Comp”ance 1.584 953 2.019 1.408 1.900 1.685
Norte
L para todos os colaboradores. 100% 60% 100% 20% 100% 9%
s ~N 4.048 2.709 3.612 2.809 10.594 7.157
Trilha Obrigatéria de Treinamen- Al
tos: contamos com treinamentos 100% 67% 100% /8% 100% 68%
disponiveis na plataforma Edu- 544 425 585 470 338 281
care, que abordam temas como sul
Gestdo de Riscos Corporativos 100% 78% 100% 80% 100% 83%
Prevencdo contra praticas de 9.816 6.965 10.470 8.755 11.157 9.872
2 assédio, Etica, Compliance, Anti- Sudeste
corrupgdo, LGPD e Seguranca da e Jet o e Lo et
Irlformagao. Esses treinamentos o o = o B o
sao destinados a todos os cola- Ce“ttm'
boradores, inclusive de meio pe- oeste 100% 56% 100% 76% 100% 94%
riodo, e sdo recomendados para
. . . Total 11.372 17.245 13.866
profissionais terceirizados com
S e-mail corporativo. ) Nota: Foram considerados todos os colaboradores e terceiros comunicados e capacitados.
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Ciberseguranca e privacidade de dados

GRI 3-3

Todos 0s N0ss0s processos e rotinas que
envolvem o uso de dados pessoais sao regis-
trados e tratados com a maxima seguranga
e transparéncia, assegurando total confor-
midade com as disposi¢des da Lei Geral de
Prote¢do de Dados (LGPD). Para isso, conta-
mos com um robusto sistema liderado pelo
Data Protection Officer (DPO), apoiado pelo
time de Privacidade.

Nossos sistemas corporativos contam com
protecdes contra invasdes e ataques, in-
cluindo backups para mitigar efeitos adver-
sos. Nos submetemos a auditorias anuais
de ciberseguranca e utilizamos sistemas
de Data Loss Prevention (DLP) para moni-
torar transferéncias de arquivos, evitando
vazamento de informagdes.

Nossa abordagem se estende a todos os
colaboradores, que recebem treinamen-
to obrigatério sobre protecdo de dados.
O compromisso com a protecao de dados
também é ampliado aos nossos parceiros e
fornecedores, por meio de um processo de
avaliacdo de seus ambientes de privacidade,

em casos de contratacdes cujo objeto envol-
ve tratamento de dados pessoais pelo tercei-
ro, em nome das empresas do nosso Grupo.

Fornecemos informac®es claras para todos
os stakeholders, garantindo que eles exer-
¢am seus direitos em relacdo aos dados
pessoais. Apresentamos nos Nossos sites
“avisos de privacidade” e os formularios de
coleta de dados incluem informacgdes cla-
ras sobre os objetivos das solicita¢gdes. Os
nossos Portais de Privacidade possibilitam
aos titulares a opc¢do de acessar seus da-
dos, obter informacdes sobre compartilha-
mento com terceiros e manifestar obje¢des
ao tratamento.

Contamos com as seguintes politicas que
disciplinam o uso de dados pessoais: Po-
litica Externa de Privacidade (para consu-
mo por publicos externos, principalmente,
como leads, alunos, ex-alunos, responsaveis
financeiros, entes governamentais e regu-
latérios, dentre outros), Politica Interna de
Privacidade, Politica de Retencdo e Descar-
te e Politica de Gestdo de Incidentes (para
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consumo de stakeholders internos, nossos
colaboradores).

Os processos usados para rastrear a eficacia
das medidas de protecdo incluem o acom-
panhamento do volume de dados recebidos
e de alertas registrados na ferramenta de
prevengao de vazamentos. Monitoramos
também incidentes, quando ocorrem, para
identificar falhas nos procedimentos e im-
plementar melhorias preventivas. Checa-
mos, ainda, o nimero de denuncias recebi-
das da Autoridade Nacional de Protec¢do de
Dados, fornecendo insights sobre possiveis
violagBes e areas de vulnerabilidade.

GRI 418-1 « SASB SV-ED-230a.3

Em 2024, recebemos 442 solicitacdes de
partes externas relacionadas ao uso de
seus dados pessoais, além de uma queixa
de agéncias reguladoras sobre a violagdo da
privacidade de clientes. Identificamos um
incidente de vazamento de dados que atin-
giu apenas uma fracdo do total de alunos de
uma unidade, a qual contava com cerca 2 mil
alunos a época do incidente. O vazamento foi
totalmente tratado e foram realizadas varre-
duras e revis@es sistémicas em computado-
res daquela unidade a fim de mitigar o risco
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de ocorréncia de novos incidentes similares.

Segundo a avalia¢do, o incidente, por sua
natureza (volume de titulares impactados
e o volume de dados pessoais envolvidos)
ndo foi capaz de gerar danos aos titula-
res impactados.

Campanha Guardides da
Informacéo

Para reforcar a cultura da seguranca
da informacao, lancamos, em 2024,
a campanha Guardides da Informa-
cao. A iniciativa incluiu a divulgacdo
de pilulas de conhecimento e bole-
tins periédicos com dicas valiosas
para a seguranca, tanto no ambiente
de trabalho quanto no uso pessoal
da internet.
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Gestao da Cadeia de Valor

GRI 2-6 * GRI 3-3

A nossa cadeia de valor envolve uma série
de atividades interligadas que buscam ndo
apenas entregar uma educacao de quali-
dade e tecnologia de ensino, mas também
atender as demandas do mercado, garantir
a sustentabilidade financeira e promover a
inovacdo. Cada etapa dessa cadeia contri-
bui para a constru¢do da nossa reputacao
e gerar competitividade, além de agregar
valor ao estudante e a sociedade.

Além de processos core do nosso negocio,
tais como: capta¢do de atracao de estudan-
tes; oferta académica e curriculos inovado-
res; infraestrutura e ambientes de ensino;
desenvolvimento de corpo docente e car-
reiras; terceiros e fornecedores desempe-
nham um papel crucial em uma empresa de
educagdo. Eles auxiliam a empresa a focar
em suas competéncias centrais, enquanto
parceiros especializados cuidam de ativida-
des operacionais e de suporte.

Gestao de fornecedores

A gestdo de fornecedores é um componente
estratégico dentro da nossa cadeia de va-
lor. O relacionamento com fornecedores de
materiais, equipamentos, tecnologias edu-
cacionais e servicos especializados impacta
diretamente na nossa qualidade do ensino
e eficiéncia operacional. Fazemos a escolha
dos fornecedores com base na qualidade,
confiabilidade e uma rigorosa analise de
critérios socioambientais e de integridade.
Para esta gestao, contamos com as seguin-
tes politicas:
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Politicas e processos de compras e Gestdo de Fornecedores

GRI 225
Politica de Compras: define as diretrizes
para as atividades de compras e contrata-
¢Bes realizadas por nés e nossas subsidia-
rias, garantindo conformidade e eficiéncia
NoS processos.

Politica de Autoridade: estabelece compe-
téncias e responsabilidades, além de definir
limites de alcadas para a tomada de deci-
sBes relacionadas a transagdes monetarias e
nao monetarias dentro das nossas unidades
e de nossas subsidiarias.

Politica de Fornecedores: define respon-
sabilidades e competéncias, bem como os
limites de alcadas para decis&es relaciona-
das ao cadastro de nossos fornecedores e
de nossas subsidiarias.

Condicdo Geral de Contratagdo (CGC):
compilado que apresenta todas as condi¢des
comerciais e contratuais fornecidas ao for-
necedor antes da formaliza¢do do contrato.

GRI 308-2

Em 2023, contratamos a ferramenta Linkana
para gerenciar e monitorar impactos negati-

vos no cadastro de fornecedores e, em 2024,
passamos pelo processo de integragdo com
0 ARIBA - SLP.

No total, 2.653 fornecedores foram avalia-
dos por meio dessa ferramenta, que verifica,
entre outros pontos, aspectos ambientais,
como: autuagdes ambientais e embargos -
Ibama (matriz e filiais e sdcios).

Além dessa analise, a ferramenta U-Qualify
também busca as informacdes referentes a
autuagdes ambientais e embargos - Ibama
(matriz e filiais) e, por estar integrado ao
ARIBA-SLP, a informacdo fica disponivel
para consulta e tomada de decisdao com
base nos dados da ferramenta.

Iniciamos, no final de 2024, a elaboragao
das métricas de risco no cadastro de forne-
cedores, segmentados por categorias. Esse
documento agregara a politica de cadastro
de fornecedores.

GRI 414-1 + GRI 414-2

Tivemos 1.575 novas qualificacdes de forne-
cedores em 2024. Nessa etapa, sdo avalia-

dos diversos documentos, inclusive a certi-
ddo negativa referente ao FGTS e consulta
a lista de empregadores que submeteram
trabalhadores a condi¢des analogas a escra-
vidao da Secretaria de Inspec¢do do Trabalho
(SIT). Com base nas novas qualificagdes, po-
demos afirmar que 81,46% possuem regis-
tro de Certiddo Negativa de Débitos (CND)
ativa e ndo estdo na lista da SIT.

No periodo, 100 fornecedores tiveram sua
qualificagdo rejeitada, por ndo possuirem
a CND referente ao FGTS, o que pode in-
dicar problemas no repasse ao FGTS dos
trabalhadores, registro na lista suja da SIT,
além da falta de comunicado de acidente
de trabalho por parte de algumas empre-
sas. Nessa situacao, o fornecedor ndo pode
ser contratado para novos servi¢os. Apenas
fornecedores qualificados sistemicamente
no ARIBA-SLP estdo habilitados para serem
contratados. Os casos excepcionais envol-
vendo fornecedores estratégicos que nao
atendem as regras da politica passam por
uma avaliacdo em al¢ada superior para ana-
lise de risco da contratacao.
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GRI 308-1

Termo de Compromisso de Sustentabili-
dade na Cadeia de Valor Ydugs: documen-
to que formaliza 0 nosso compromisso e de
NOSSOS parceiros comerciais com praticas
sustentaveis na visdo ESG do Grupo Ydugs.
Estabelece, ainda, diretrizes para conducdo
ética dos negocios, abrangendo questdes
como meio ambiente, direitos humanos,
condig¢des de trabalho dignas e compliance.
Todos os novos fornecedores devem acei-
tar os termos de compromisso para serem
contratados pela Ydugs.

GRI 410-1

Comegamos, em 2024, o processo de dili-
géncia em direitos humanos, amparado na

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

nossa recém-lancada Politica de Direitos
Humanos. Como parte dos nossos compro-
Missos, estdo previstos treinamentos for-
mais na Politica e demais procedimentos,
para empresas com maior perfil de risco
relacionado a violagdo de direitos humanos
como, por exemplo, empresas de seguranca
patrimonial, sejam esses empregados da
prépria Ydugs ou de empresas contratadas.

GRI 204-1

Na contratagdo dos fornecedores, consoan-
te as areas de atuagdo das marcas regionais,
destinamos cerca de 16% do nosso orga-
mento para fornecedores locais, gerando
impacto econdmico nas comunidades locais
de atuagdo das marcas.
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Oferta de servicos
educacionais de qualidade
para geracdo de renda
Qualidade e Acesso ao Ensino

GRI 3-3

Para garantir um ensino de exceléncia
para cada perfil de aluno, combinamos (1)
modelo de ensino e (2) corpo docente
de exceléncia.

Modelo de ensino

Conectar a educac¢do com o futuro. Foi
com essa missdo que desenvolvemos nosso
modelo de aprendizagem, o Aura. Focados
no ensino de exceléncia, em 2024, amplia-
mos Nosso ecossistema de aprendizagem,
investindo em novos formatos para os con-
teldos digitais, ferramentas, materiais dida-
ticos e laboratérios de pratica e inovacgao.
Destacamos a seguir as principais iniciativas:

Aura e aprendizagem
adaptada as diferentes
modalidades

Promovemos, recentemente, uma inte-
gracdo pioneira entre as modalidades de
ensino presencial e digital, abolindo a dico-
tomia entre os dois modelos e suas estru-
turas curriculares. Passamos a operar com
uma unica matriz curricular, oferecendo
ao aluno uma experiéncia que transcende
ambientes fisicos.

EDUCAGAO E
GERACAO DE RENDA
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Teoria de Resposta ao Item (TRI)

A cada ano, evoluimos na forma de criacdo
de nossos conteddos, implementamos no-
vas ferramentas e formas de ensino. Dentre
elas, destacamos o uso da Teoria de Res-
posta ao Item (TRI), um modelo estatistico
focado em inferir a real proficiéncia (ndo
observavel) dos alunos e docentes. Somos
precursores no uso da TRl em processos
de avaliacdo da aprendizagem entre ins-
tituicdes de ensino superior. Por meio do
TRI, é possivel construir avaliacdes bem ni-
veladas e padronizadas; comparar turmas
e avaliar o nivel das questdes; identificar a
real proficiéncia de cada aluno por tema e
ajuda-lo em seu desenvolvimento; além de
fornecer dados que apoiam a jornada de
aprendizagem do nosso aluno.

Corpo docente
de exceléncia

Nosso foco é a constru¢do e a manutencao
de um corpo docente preparado e engajado
para maximizar a experiéncia e o aprendi-
zado de todos os nossos alunos. Para tal,
dentre as frentes de atuacdo em 2024, lis-
tamos as principais:

SOMOS A YDUQS
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Assistente Pessoal Digital para Tutoria 5.0

Tutoria 5.0
Integracao
perfeita entre
humano e IA

IA ativa e reativa que esclarece duvidas, sugere

PN conteudos e planeja com o aluno os seus estudos
Assisténcia

Pessoal Digital

* Atuar preditivamente com sugestdes de contelidos, plano de
estudos e engajamento - atua como encantador.

* Solucionar de forma reativa dividas académicas de diversos
niveis de complexidade.

Tutor que oferece suporte ao aluno em pontos de
maior complexidade, criando relagées préximas

* Suporte ao aluno em duvidas mais complexas, onde o

assistente pessoal ndo foi capaz de atuar;

* O menor volume de dulvidas possibilitara
maior atencao e conexao por parte do tutor.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ
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Docentes.Online

Para desenvolver o docente em trés
dimensodes: engajamento, qualificacdo e
encantamento, disponibilizamos o novo Do-
centes.Online, uma plataforma Unica que
relne todas as informacdes académicas
relevantes. Desde o langamento (outubro
2023) até dezembro de 2024, os resultados
j& sdo expressivos: evoluimos para 74,1%
de acessos totais ao portal e atingimos, em
2024, melhoras significativas na satisfacdo
dos alunos em relagao aos professores: in-
cremento de ISA (+0,15pp) e NPS (+3.5pp).
Em nossas aulas assincronas, houve uma
melhora na experiéncia dos discentes, re-
duzindo a insatisfagdo para: 1,0%. Como re-
sultado, melhoramos a adesdo dos alunos
aos simulados em 15pp, atingindo 79,8%, e
diminui¢do no indice de reprovagdo por nota
no presencial: chegando a 3,31%.

Academia EnsineMe

Outro langamento de 2024 focado na cres-
cente qualificagdo dos docentes. Pensando
em auxiliar na capacitagdo de especialistas
que ainda ndo se sentem tdo a vontade de
estar em frente as cameras, lancamos a Aca-

GOVERNANGCA
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demia EnsineMe, um programa de oficinas
para os docentes que tenham interesse na
producdo de contetdos audiovisuais para
Nossos cursos, separadas em dois niveis:
iniciantes e aperfeicoamento.

Formacdo continuada de
professores

A &rea de Relacionamento Docente realiza,
anualmente, um programa de treinamento
dedicado a aprimorar as habilidades de nos-
sos professores, sendo 51% mestres e 24%
doutores. O projeto esta alinhado as nossas
diretrizes estratégicas, com trés eixos fun-
damentais - Inovac¢do Didatica, Educacao
Digital e Metodologias Ativas. Ao longo de
2024, temas como inteligéncia artificial na
educacdo, nano learning, metodologias ativas
na educagdo antirracista, entre outros, foram
discutidos, proporcionando um ambiente de
aprendizado e crescimento profissional.

Formagdao em Gemini

Em parceria com o Google for Education e
a Gemini Academy, langamos, em 2024, a
Formag¢do Gemini, um treinamento pratico
para os professores da Estacio e da Wyden
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para integrar a inteligéncia artificial ao en-
sino. A iniciativa busca otimizar a rotina
docente, automatizando tarefas adminis-
trativas e aprimorando o planejamento de
aulas e materiais didaticos, permitindo que
os professores foquem em projetos estra-
tégicos e colaborem para um aprendizado
mais personalizado e significativo.
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Avaliacdo pelos érgaos reguladores e nossos alunos

GRI 3-3
Visitas de avaliacdo

Em relacdo as visitas de avaliagdo in loco dos
cursos e das Institui¢des - fundamental para
a consolidagdo da exceléncia académica em
termos regulatoérios - apresentamos cada
vez mais crescimento, bons resultados e
maturidade regulatéria. 98% das visitas de
avaliacdo realizadas pelo MEC nas IES e nos
cursos Ydugs em todo o Brasil receberam
conceito4 ou 5 (emumaescalade 1a5, sen-
do que a partir de 3 é considerado conceito
satisfatério), e 100% das visitas de recreden-
ciamento institucional receberam conceito
4 0u 5, 0 que atesta a qualidade académica
e a exceléncia do trabalho realizado.

Recredenciamento MEC

Garantimos, em 2024, a totalidade de
nossas Instituicées de Ensino Superior
(IES) com notas de exceléncia-4e5 - nas
avaliacdes dos processos de recredencia-
mento do Ministério da Educacao (MEC).
As notas elevadas demonstram que a insti-
tuicdo atende ou supera os critérios exigidos
pelo MEC, como infraestrutura, qualificagdo
do corpo docente, projetos pedagégicos bem
elaborados e a oferta de programas atualiza-
dos e alinhados as necessidades do mercado.

O processo de recredenciamento institucio-
nal é um processo realizado periodicamente
em todas as IES, para avaliar as condigdes
de oferta e os referenciais de qualidade
de universidades, centros universitarios
e faculdades em todo o Brasil, e possibili-
tar a continuidade do funcionamento de
suas atividades.

E importante destacar que, atualmente,
mais da metade das nossas instituicdes pos-

sui a nota maxima - conceito 5 -, cumprindo
os critérios avaliados pelo MEC, refor¢cando
0 Nosso comprometimento com a qualidade
do ensino e o trabalho continuo e colaborati-
vo das equipes académicas e administrativas
das nossas Institui¢des.

Os critérios do MEC avaliam o cumprimento
de normas educacionais e o alinhamento
das nossas institui¢des com politicas pu-
blicas, garantindo que a formacdo ofe-
recida esteja em conformidade com os
padrdes de qualidade estabelecidos pelo
6rgao regulador.

Os nossos resultados reforcam o nosso com-
promisso com a melhoria constante, carac-
teristicas de instituicBes que se preocupam
com a exceléncia académica e que formam
profissionais mais preparados e competi-
tivos, fortalecendo a empregabilidade de
NOSSOS egressos.

Todas as IES do
Grupo Ydugs conquistam

conceitos de exceléncia
do MEC.
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Programa CX (Customer Experience)

A experiéncia do cliente (nossos estudantes) é uma prioridade constante para evoluir-
mos na nossa jornada pela exceléncia. Por isso, desenvolvemos iniciativas dedicadas
a explorar e implementar as melhores praticas e inovag¢des nesse campo. Nosso
Programa de CX (Customer Experience), por exemplo, tem a missdo de aprimorar
a experiéncia estudantil, colocando nossos estudantes no centro das decisdes e se
baseia em seis pilares:

* Coleta de dados sobre o cliente: pesquisas, dados comportamentais
e dados operacionais, etc.

* Analytics: analises descritivas, diagndésticas e modelos preditivos, etc.
* TransformAcao: projetos e iniciativas de melhoria da experiéncia, etc.

* Governanca de CX: squads de experiéncia, Comités Executivos
de CX por marca, etc.

* Estratégia de CX: planejamento estratégico de CX, benchmarkings,
novas ferramentas/tecnologias, etc.

¢ Cultura centrada no cliente: trilhas de capacitacao de colaboradores, CX Day, etc.

Nos ultimos anos, temos investido intensivamente no uso de inteligéncia de dados
para atuar cada vez mais na prevengdo de atritos, na atualizacdo e evoluc¢do das
nossas tecnologias e plataformas digitais, e no aperfeicoamento dos nossos proces-
Sos operacionais e regras de negdcio, buscando a melhoria continua da experiéncia
dos nossos estudantes.

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERACAO DE RENDA

Satisfacdo dos nossos
alunos — Net Promoter
Score (NPS)

Atingimos, em 2024, recordes de NPS,
um indicador que avalia a percepgdo
geral de experiéncia dos nossos estu-
dantes com as nossas marcas:

* Ibmec: maior resultado histérico
com evolucao de +3pp vs. AA.

* IDOMED: segundo maior
resultado histérico com
evolugdo de +5pp vs. AA.

* Estacio e Wyden Presencial:
maior resultado histérico com
evolucao de +16pp vs. AA.

* Estacio e Wyden Digital:
o Digital apresenta o
segundo maior NPS do
grupo, apresentando um
resultado bastante consistente
nos ultimos anos.
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Empregabilidade e Empreendedorismo

GRI 3-3

A trabalhabilidade é uma de nossas Os compromissos da area de carreira para  Totais entre janeiro e dezembro de 2024

prioridades e, nos Ultimos anos, imple-  as marcas Estacio, Wyden, Ibmec e IDOMED

mentamos uma série de iniciativas e diver-  perpassam todos os pilares da area: + :

sos projetos transformacionais estdo em de 60 m II alunos empregados

andamento. A nossa area de Carreiras visa .

conectar os estudantes com o mercado 0 aluno a entender seus pontos + de 500 m || alunos orientados

) fortes, pontos fracos, definir
de trabalho e oferece suporte integral em : o
= L ) . - metas pessoais e profissionais.

sua evolugdo profissional, seja na insercao,

recolocacdo, transicdo, progressdo ou no  * Conexdo com o mercado: conectar

empreendedorismo. 0 aluno com marcas empregadoras A
e expandir o seu networking. 3 17

* Autodesenvolvimento: ajudar

+ de 3 mi|h6e5devagas

* Empreendedorismo: apresentar
ao aluno o empreendedorismo
como uma opc¢ao de carreira.

* Tecnologia e Inovacao: trazer
reflexdes para o aluno sobre a
tecnologia e como ele deve considerar

|mpU lsionamos o esse elemento na sua carreira.
prOJeTO de V|da de * Diversidade e Inclusdo: trabalhar
cada aluno esca|ando com o aluno temas de impacto

b |h blld d social inseridos na realidade do
a trabalhabilidade com mercado de trabalho hoje.

inovacdo e tecnologia.
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Principais iniciativas em curso

* Programa Singular: por meio da
Sala de Aula Virtual (SAVA), foram
disponibilizadas trilhas personalizadas
para o desenvolvimento de habilidades
essenciais ao mercado de trabalho
e ao crescimento pessoal.

* Programa de Formacao
Socioemocional: criado para
potencializar competéncias profissionais

dos alunos de graduacao e pés-graduagdo

da Estacio e Wyden, visando prepara-los
ndo somente tecnicamente, mas
também para os desafios interativos

do mundo corporativo.

* Portal de carreiras da Estacio e
Wyden: ambiente com conteldos e
eventos para apoiar os alunos com seus
objetivos profissionais. O Portal conta
com a funcionalidade de matchmaking
que ajuda os alunos a encontrarem o
emprego mais adequado, comparando
os atributos do perfil do estudante
vs. atributos esperados pela vaga.

Hub Carreiras: espaco presencial
voltado para o desenvolvimento

de competéncias e conexdo com

0 mercado para alunos da Estacio.
Oferece programas de orientagao,
hackathons, feiras de estagios e
empregos e iniciativas de diversidade,
inclusdo e empreendedorismo.

Ibmec Hub: presente em cada
campus, proporciona interagdo dos
alunos com startups, acelerando as
ideias dos alunos e fortalecendo

a preparacao para o mercado.

IDOMED Hubs: incubadora especializada
em startups do setor de saude, focada
em alavancar ideias e transforma-las

em negocios de sucesso.

IDOMED Carreiras: auxilia os alunos
de Medicina no desenvolvimento
pessoal e profissional, preparando-os
para escolhas de especialidades e
para uma atuacdo bem-sucedida

na carreira médica.
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* Ibmec Carreiras: apoia e prepara os
alunos para uma efetiva interagdo
com o mercado, contribuindo
para o alcance dos objetivos de
carreira por meio de atendimentos
individuais e a¢des de conexdo com
0 mercado e autodesenvolvimento.

Ibmec Casa: auxilia os alunos

em suas metas educacionais e na
busca pelo sucesso, ao desenvolver
competéncias e habilidades essenciais
para sua formacdo académica, social e
emocional, por meio de atendimentos
e eventos de autodesenvolvimento.

Wyden Carreiras: espago presencial
que capacita e orienta os alunos no
desenvolvimento de competéncias
profissionais via acdes de
autodesenvolvimento e conexdo com
o mercado, como workshops, feiras,
divulgacao de oportunidades, etc.

Programa Inclui+ Estacio e Wyden:
iniciativas focadas em desenvolvimento
de carreira para alunos PcDs e
neurodivergentes para ampliar sua
empregabilidade. Ex.: BootCamp,

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL

processos seletivos exclusivos
com vagas afirmativas e lives de
desenvolvimento e conscientizacdo.

* Programa de Orientacdo de Carreira
Estacio e Wyden: programa voltado
para guiar o aluno em uma jornada de
autoconhecimento, potencializando
suas competéncias e preparando-o
para o mercado de trabalho.

* Ibmec Vagas: oferece oportunidades
aderentes ao perfil e as
aspiracdes do aluno Ibmec.

* Portal de Carreiras (IDOMED):
centraliza oportunidades,
informagdes e contetidos
transversais a carreira médica.

* Novos cursos profissionalizantes:
lancamos 40 cursos profissionalizantes
da Estacio, em 2024. Disponiveis no
formato EaD e com duracdo de seis
meses. Os cursos foram desenhados
para proporcionar mais facilidade
aos alunos, os quais podem estudar
no préprio ritmo e conciliar a
formagdo com outras atividades.
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Eventos de
Empregabilidade

* Feira Nacional Virtual de Estagios
e Empregos: com mais de 10 mil
participantes, o programa desse ano
ocorreu de forma on-line em um
ambiente 3D e ofereceu uma experiéncia
imersiva e interativa para estudantes,
prospects e nossas empresas parceiras.

* BootCamp de Empregabilidade Estacio:
uma oportunidade para os participantes
desenvolverem competéncias
técnicas e comportamentais.

* Papo de Carreira Estacio e Wyden:
evento que promove conteddos
enriquecedores sobre desenvolvimento
de carreira, tendéncias do mercado
e competéncias profissionais, com
a participagdo de especialistas
e executivos renomados.

* BootCamp Carreiras Sem Barreiras
Estacio: uma oportunidade para
os alunos PcDs e neurodivergentes
desenvolverem competéncias
técnicas e comportamentais.

GOVERNANCA
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Programas de
Empreendedorismo

o Startup Experience Estacio e Wyden:
mais de 16 mil alunos inscritos no
programa de pré-incubacdo de
startups criadas por nossos alunos.

* IDOMED Talks: é uma agdo promovida,
anualmente, pelo IDOMED Carreiras
e pelo IDOMED Hubs para todos
0S N0ssos alunos se atualizarem
sobre temas de empreendedorismo
e inovagdo na medicina.

* Vocé é o seu negécio Estacio:
é uma série de oficinas sobre
empreendedorismo. Contamos com
mais de 3 mil alunos participantes e o
projeto foca no desenvolvimento de

habilidades para o inicio de sua jornada.
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Vivéncias profissionais de alunos em grandes eventos

Em parceria com o Instituto Ydugs,
ao longo de 2024, oferecemos aos nos-
sos alunos a oportunidade de vivenciar
experiéncias profissionais em grandes
eventos, fundamentais para conectar o
aprendizado tedrico a realidade. Essa ini-
ciativa favorece a adaptacdo a diferentes
contextos, fortalece habilidades como
lideranga, trabalho em equipe e resolu-
¢do de problemas, além de enriquecer
o curriculo e ampliar as oportunidades
de networking.

* Rock in Rio: 150 alunos da
Estacio foram selecionados
para vivéncias profissionais em
diversas posi¢des, como producao,
audiovisual e fotografia, no maior
festival de musica do mundo. A
TV Estacio também contou com
a participacdo de 38 alunos na
cobertura e na producdo do evento.
Implementamos também praticas
sustentaveis, com o upcycling e
reciclagem de todos os materiais

com os logos da Estacio e do Instituto
Ydugs, que viraram produtos.

Lollapalooza: alunos da Estacio
também estiveram presentes no
festival para aprimorar habilidades
de soft skills e enriquecer a
trajetéria académica.

Festival de Inverno: alunos da
Estacio foram contratados para atuar
na equipe de apoio do festival e
estudantes dos cursos de Publicidade
e Administragao fizeram uma

visita nos bastidores do evento.

Hack Tudo Festival: estivemos
presentes no maior festival de
cultura digital do Brasil, voltado a
inclusdo digital, democratizacao
e acesso a novas tecnologias. Em
parceria com a Estacio, alunos

e professores participaram de
painéis e ativacbes, colocando
em pratica todo o conhecimento
absorvido em sala de aula.

EDUCAGAO E
GERACAO DE RENDA

* ArtRio: em parceria com o Ibmec,
fomos apoiadores da ArtRio 2024, um
dos maiores eventos de arte do Brasil.

Trouxemos uma experiéncia inédita para
0 evento. Assinada pelo Instituto Ydugs

e Ibmec, desenvolvemos uma playlist
interativa no Spotify com informacdes
sobre grandes mestres da arte
brasileira, promovendo acessibilidade
para pessoas com deficiéncia visual.

* Rio Innovation Week: juntamente
com o Ibmec, levamos nossos alunos
para uma vivéncia profissional tnica,
onde eles puderam ver de perto os
bastidores de um dos maiores eventos
de tecnologia e inovagdo do mundo.
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* Olimpiada de Paris: levamos

para Paris cinco alunos dos cursos
Jornalismo, Cinema, Fotografia,
Publicidade e Propaganda e Producao
Audiovisual da Estacio, onde tiveram
a oportunidade Unica de vivenciar a
pratica de suas profissdes realizando
a cobertura da Casa Brasil e das
bases do Time do Brasil para as
redes sociais. Ja no Brasil, trés alunos
ficaram responsaveis pela edicdo dos
conteudos captados em Paris. E trés
alunos estagiaram na CazéTV, sendo
um efetivado ap6s a Olimpiada.

Continua >>
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Vivéncias profissionais de alunos em grandes eventos

* Rio Open: experiéncia premium jornalistica e making-of ao lado de
para nossos alunos Ibmec, grandes emissoras, como o SporTV,
participando da agdo Ibmec Open. que transmitiu o evento ao vivo.

Atuacao dos alunos do curso de
Comunicagao Social do Ibmec
na cobertura do evento e dos
alunos de Nutri¢do da Estacio no
Restaurante Oficial do evento.

* CobExpo: mais de 100 alunos
voluntarios da Estacio vivenciaram
na pratica como é trabalhar na maior
feira esportiva da América Latina.

* Entre Franciscos, o Santo e o Papa:
10 alunos dos cursos de Cinema,
Jornalismo, Publicidade e Propaganda
e Producgado Audiovisual tiveram a
oportunidade de fazer a cobertura
do ensaio geral e da estreia da peca
dirigida por Gabriel Chalita.

* Maratona do Rio: experiéncia
premium dos alunos de medicina
formando o Time IDOMED Runners
para a corrida de 21k. Além da
participacao da Atlética IDOMED
que teve a oportunidade de tocar no
palco principal do evento. Ao todo,

55 alunos da Estacio dos cursos ¢ Clubinho do Samba: nos 45 anos

de Fisioterapia, Educacao Fisica e do Clube do Samba, 18 alunos
Comunicacao atuaram na vivéncia conheceram o backstage do evento um
profissional durante a Maratona. dia antes do show. Além disso, mais

de nove alunos fizeram a cobertura

* DreamTour: oportunidade de ) e .
P jornalistica no dia do evento.

vivéncia profissional aos alunos
da Estacio realizando a cobertura Continua >>
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Vivéncias profissionais de alunos em grandes eventos
* Exposicao ‘Eu, Ayrton Senna da Silva" Além disso, quatro alunos da TV
oportunidade para 12 alunos de Estacio cobriram o evento.

conhecer a curadoria por tras da
exposicao e criar conteido mostrando
a vivéncia profissional.

* Carandai 25: no maior festival de
moda autoral da América Latina,
56 alunos entre os cursos de moda

* LER - Festival do Leitor: 22 alunos e comunicagdo atuaram no desfile
das agéncias de comunicacdo das exclusivo da Estacio no evento, além
unidades Tom Jobim e Maracana da contratagdo de 10 alunos para
tiveram a oportunidade de atuar no backstage do evento.

conhecer e registrar o evento. R .
* RevivaRio: quatro alunos cobriram

Hairspray: alunos de Pedagogia em a reinauguracao da escultura de
Sao Paulo produziram, junto a equipe Millér Fernandes, no Arpoador.
do Hairspray, o material pedagogico,
que sera destinado para colégios
publicos. Além disso, alunos da TV
Estacio cobriram a estreia do evento
no Rio de Janeiro. No total, 24 alunos
participaram das atividades. * Rio Je T"'aime: oito alunos dos
cursos de Nutricdo e Gastronomia
tiveram a oportunidade de vivenciar
na pratica suas profissdes ao lado
dos chefs durante o evento.

* Armazém da Utopia: na inauguragao
do galpao que incentiva a cultura, alunos
de Producao Audiovisual e Cinema
realizaram a cobertura do evento.

Delicias do Brasil: 20 alunos de
gastronomia atuaram junto a chefs
renomados durante o evento.
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Internacionalizacdo

Mantemos convénios e cooperagdes com
instituicdes de ensino em diversas partes
do mundo para proporcionar experiéncias
internacionais para os nossos alunos e pro-
fessores. Em 2024, os convénios abrange-
ram os continentes americano, europeu,
africano e asiatico. As parcerias permitem
que o aluno estude de seis meses a um ano
na instituicao estrangeira parceira sem arcar
com a mensalidade, tendo apenas os seus
gastos pessoais.

Contamos com 24 convénios internacionais
ativos em 13 paises:

SOMOS A YDUQS

Angola
Argentina
Argentina
Argentina
Chile
Colémbia
Coléombia
Coreia do Sul
Coreia do Sul
Costa Rica
Espanha
Espanha
Espanha
Franca
Franca
Inglaterra
México
Peru
Portugal
Portugal
Portugal
Portugal
Portugal

Uruguai

GOVERNANGCA
CORPORATIVA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERACAO DE RENDA

Instituicdo parceira

Universidade Privada de Angola

Facultad de Derecho Universidad de Buenos Aires
Universidad Del Museo Social Argentino
Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales
Facultad de Derecho Universidad de Los Andes
Universidad Auténoma de Occidente
Universidad Nacional de Colombia

Pai Chai University

Woosong University

Universidad Auténoma de Centro América
Universidad de Santiago de Compostela
Universidad Catélica San Antonio de Murcia
Barcelona Technology School

Amos Business Sport School

EIGSI Ecole d'Ingénieurs

Regent’s University London

Universidad La Salle Noroeste A.C.

Chio Lecca Fashion School

Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa
Universidade Lusiada

Universidade de Coimbra

Universidade do Minho

Instituto Superior Técnico de Lisboa

Universidad de la Empresa

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL
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No ultimo ano, 20.725 alunos do Programa
Lingua e Cultura, que tiveram aulas sin-
cronas e gratuitas com nossos professores
com proficiéncia em inglés, espanhol, fran-
cés ou italiano, aprenderam sobre o idioma
e a cultura.

Além disso, ofertamos programas interna-
cionais de curta duracdo, proporcionando
experiéncias internacionais a nossos alunos
e professores. Em 2024, 43 alunos e trés
professores tiveram a oportunidade de as-
sistir aulas na Universidad Siglo 21, uma das
maiores institui¢des privadas na Argentina
e de participar de atividades culturais, com
passagem, hospedagem, seguro-viagem,
traslado e trés refei¢cBes pagas. No primei-

ro semestre, o destino foi Buenos Aires com
um grupo de 20 alunos e um professor e,
no segundo semestre, o destino foi Cor-
doba, com um grupo de 23 alunos e dois
professores.

Os estudantes também podem realizar
atividades on-line em universidades es-
trangeiras sem sairem de suas cidades, vi-
vendo uma experiéncia internacional sem
fronteiras fisicas.

Por meio da mobilidade remota, 800 alunos
tiveram a oportunidade de participar de ati-
vidades envolvendo temas transversais aos
seus curriculos remotamente em universi-
dades nos Estados Unidos e na Argentina,
ampliando suas fronteiras de aprendizado.

Programas de bolsa: pesquisa produtividade

e iniciacdo cientifica

Fomentamos a pesquisa por meio de pro-
gramas proprios de bolsa, de grupos de pes-
quisa, participacdo de docentes em eventos
e via nossas revistas institucionais. Em 2024,
tivemos 17 professores apoiados para par-
ticipar de eventos com a apresentacao de
trabalhos, sendo 10 em eventos nacionais
e sete internacionais.

Nossos docentes também sdo lideres ou
participantes de inUmeras pesquisas, vin-
culadas as nossas institui¢cdes de ensino.
Ademais, nossos 61 periddicos cientificos
ativos recebem a contribuicdo de trabalhos
de professores, alunos e toda a comunida-
de académica, recebendo contribui¢8es de
diversos estados e até paises.

Por meio dos nossos programas de bolsas,
fomentamos, com recursos préprios, a pes-
quisa em nossas instituicdes. Contamos
com um Programa de Pesquisa Produti-
vidade, no qual incentivamos ativamente o
desenvolvimento de projetos de pesquisa,
promovendo a producdo cientifica entre os

docentes dos cursos de graduacao. Simul-
taneamente, nosso Programa de Iniciacao
Cientifica visa despertar nos alunos de gra-
duacdo o pensamento cientifico, a criativida-
de e a capacidade critica para analisar pro-
blemas complexos, por meio de orientacdo
em pesquisas conduzidas pelos professores.
Pesquisa de produtividade

* Inscricao de 405 professores
(mestres e doutores).

* Aprovacao de 159 trabalhos de pesquisa.

* 32 projetos aprovados para
captacdo de fomento externo.

Iniciacdo cientifica
* Desenvolvimento de 2.236
projetos ao longo do ano.

* Envolvimento de 4.272 alunos.

* Participacdo de 1.067 professores.
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GOVERNANGCA
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Fortalecer o nosso time
e comunidades para
promover impacto social

Atfracdo, Retencdo e Bem-estar
do Capital Humano

GRI 3-3

Contamos com um time de profissionais de-
dicados e comprometidos em proporcionar
uma educacdo de qualidade e acessivel a
um numero crescente de pessoas. Esse es-
forco é a chave para o0 nosso sucesso. Temos
grande preocupacdo também em cuidar,
estimular e desenvolver, progressivamen-
te, todos os nossos colaboradores, além de
promover um ambiente de trabalho feliz,
estimulante e acolhedor.

Encerramos o ano de 2024 com 15.054 co-
laboradores (contagem por CPF) e 16.721
colaboradores (por matricula). Dentre esses,
9.985 eram docentes e 6.736 atuavam em
areas administrativas e de apoio ao ensino.
Além disso, tinhamos 33 estagiarios e 60
meédicos residentes no mesmo periodo.

Nosso ativo mais valioso € o capital humano e
acreditamos que a transformacdo esta nas pessoas.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

. 3
‘_7
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FORTALECER
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COMUNIDADES
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GOVERNANCA EDUCACAO E
el SIS CORPORATIVA GERAGAO DE RENDA ggjlslglgrlf:s
Empregados por género e regido - CPF
GRI 2-7
2022 2023

Regiao Homem Mulher Total Homem Mulher Total

Norte 670 914 1.584 655 889 1.544

Nordeste 1.776 2.271 4.047 1.724 2.073 3.797

Sul 236 308 544 236 312 548

Sudeste 4.272 4.917 9.189 4.179 4.804 8.983

Centro-oeste 2

FORTALECER

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL
2024
Homem Mulher Total
636 879 1.515
1.599 1.946 3.545
234 304 538
4.069 4.810 8.879

41 327 568 221 338 559 243 334 577

Nota: Outras tabelas com aberturas de empregados por tipo de contrato de trabalho, tipo de jornada estdo disponiveis no Anexo de Contelido GRI e SASB.

Nossa Forca de Trabalho em 2024

18%

‘ Abaixo de 30 anos

. Mulheres

. Homens

. Entre 30 e 50 anos

64%

. Acima de 50 anos
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BOASVINDAS SOMOS A YDUGS R, GERACAO DE RENDA ggjﬁglgr:é REspAorTBsIS\BllTL)\?ADE ANEXOS
Trabalhadores que ndo sdo funcionarios por categoria funcional e género - CPF
GRI 2-8
2022 2024
Trabalhadores Homem Mulher Total Homem Homem Mulher Total
Estagidrios 24 43 67 12 21 33

Médicos Residentes

Nota: A Ydugs ndo estabelece controle para os trabalhadores terceirizados, apenas para os estagiarios e médicos residentes.

Préticas para atracdo, retencdo
e bem-estar do capital humano

GRI 3-3

Dedicamos esforgos significativos para im-
plementar praticas que promovam a atra-
¢do, a reten¢do e o bem-estar dos nossos
talentos. Por meio de programas que valo-
rizam o desenvolvimento profissional, um
ambiente de trabalho inclusivo e politicas
voltadas a qualidade de vida, reafirmamos
0 NOSSO COMPromisso com a construgdo de

uma cultura organizacional forte que poten-
cializa o desempenho e o desenvolvimen-
to de todos os colaboradores. Realizamos
também um trabalho de escuta ativa por
intermédio de pesquisas para direcionar
as nossas acdes. O resultado desta gestdo
é confirmado nos indicadores de taxa de
rotatividade.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ



~ FORTALECER OPERAR COM
BOAS-VINDAS SOMOS A YDUGS %g\égg\éﬁﬁ\%: GERiDLjS\((:DAg'EAOREEN DA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL

Treinamento e desenvolvimento

GRI404-2

A Educare, nossa universidade corporativa,
atende mais de 15 mil colaboradores, entre
administrativos e docentes, com um foco em
quatro pilares essenciais:

* Desenvolvimento da lideranca
* Temas prioritarios

* Programas de desenvolvimento
* Educare digital

Em 2024, foram concluidos mais de 50
mil cursos, refletindo nosso compromisso
com a formagao continua. Conseguimos
mais do que dobrar o nimero de horas
de treinamento, superando 530 mil horas
consumidas por nossos colaboradores
até dezembro.

Destaques:

Lyderanca Ydugs: onboarding para novos li-
deres, proporcionando orientacdo essencial
na conducdo de papéis, responsabilidades,
ferramentas e processos inerentes ao cargo.
Formamos mais de 100 lideres durante o
ano de 2024, totalizando 1,6 mil horas de
capacitagao.

Academia de Finangas: oferecemos trei-
namentos especificos aos profissionais de
Financas, capacitando-os com habilidades
tanto técnicas (hard skills) quanto compor-
tamentais (soft skills). Dentre as a¢des, tive-
mos como convidado para uma Masterclass
o Economista Chefe do Serasa Experian,
Luiz Rabi. O programa conta com parceria
com o Ibmec.

Tivemos mais de 50 mil cursos concluidos, com
o objetivo de desenvolver nossos colaboradores,
impulsionar a estratégia da companhia e acompanhar

a evolucdo do mercado.

Converte: proporcionamos também aos nos-
sos colaboradores uma trilha de desenvolvi-
mento técnico e comportamental, alavancan-
do e potencializando talentos internos para
sustentacdo da estratégia da companhia.
Formamos mais de 400 colaboradores do
time comercial e sala de matricula, totalizan-
do mais 2,9 mil horas de capacitacao.

MBA exclusivo para colaboradores: a Edu-
care lancou, em 2024, um MBA exclusivo
para colaboradores selecionados com o
propdsito de desenvolver habilidades es-
senciais para que gerentes, coordenadores
e especialistas possam se tornar Gestores
de Unidades.

Indicacdes de Treinamentos gratuitos de
Empresas Parceiras: por meio da Educare
Digital, em parceria com a Conquer Business
School, indicamos os treinamentos gratuitos
de Produtividade e Performance, do R ao
H - novo olhar para gestdo de pessoas e In-
teligéncia Emocional 4.0, acessiveis a todos
os colaboradores, incluindo terceirizados.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ



BOAS-VINDAS

Inovagdo em RH

Somos uma das empresas que mais
inova em RH atualmente no mercado
de educacado. Ja usamos IA nas areas de
experiéncia do colaborador (chatbot GUI,
consolidacao do qualitativo das pesquisas,
comunicagdes, benchmarks e geracao de re-
latérios); atracao e sele¢do (ranqueamento
de candidatos e descricao de cargos); gestao
de talentos (analises qualitativas e geracdo
de relatérios); e treinamento (geracao de
relatérios). Mapeamos também 54 poten-
Ciais iniciativas de implementacdo de IA para
auxiliar na jornada do colaborador, que ava-
liamos para os préximos anos.

GOVERNANGCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

Experiéncia
do colaborador

Nosso programa de experiéncia do colabo-
rador direciona as prioridades da area de
Gente. Temos constancia de, no minimo,
50% de adesdo. Nosso eNPS acumulado em
2024 é de 69. Realizamos, desde 2021, mais
de 10 squads voltadas a melhoria da expe-
riéncia do colaborador, usando metodologia
agil. Todas sdo acompanhadas e sustentam
os resultados entregues.

Programa de Feedback

GRI 404-3

Contamos com um programa de feedback
que abrange mais de 90% dos colaborado-
res. Esses dados sao utilizados para reco-
nhecer talentos e otimizar o direcionamento
das ac¢Bes de treinamento e desenvolvimen-
to, conduzidos pela Educare.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA
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COMUNIDADES
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AMBIENTAL
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Percentual de empregados que recebem avalia¢des regulares
de desempenho e de desenvolvimento de carreira

Categoria funcional

Presidéncia
e Vice-Presidéncia

Diretores
Gerentes
Coordenadores

Coordenadores
de cursos

Supervisores
Especialistas
Analistas

Auxiliares/
assistentes

Docentes

Preceptores/
tutores

Homens Mulheres
*100% 100%
*100% 100%

89% *100%
*100% 100%
100% 100%
*100% 94%
96% 87%
91% 97%
67% 73%
97% 94%
*100% *100%

Total Homens Mulheres Total
*100% 100% 100% 100%
*100% 100% 100% 100%

95% 96% 93% 95%
*100% 95% 94% 95%
100% 86% 81% 84%
99% 96% 93% 95%
92% 90% 90% 90%
94% 96% 93% 95%
70% 90% 89% 90%
96% 81% 79% 80%
*100% 80% 74%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Para fins de comparacdo, qualquer indicador marcado com um asterisco (*) esté relacionado a base que
apresentou uma porcentagem superior a 100%, alinhando-se assim ao total avaliado nesse periodo.
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Beneficios e bem-estar

GRI 401-2

Disponibilizamos mais de 6 mil bolsas de es-
tudo ativas para colaboradores e dependen-
tes, reforcando nosso compromisso como
empresa embaixadora do Movimento Edu-
ca 2030, do Pacto Global da ONU no Brasil.

Contamos também com beneficios como
plano de saude e os programas Wellhub e
TotalPass que garantem o acesso a ativi-
dades fisicas e servicos como terapia. Além
de home office de trés meses pos-licenca pa-
rental e home office nas férias de julho para
0s escritdrios corporativos. Os beneficios
oferecidos nao apresentam diferenciacdo
entre funcionarios em tempo integral, tem-
porarios e parciais.

Para 2025, um dos nossos principais objeti-
vos é a reconstrucdo do Programa de Saude
e Bem-Estar, com destaque para o lanca-
mento de um projeto voltado ao cuidado com
a saude mental dos nossos colaboradores.

Salde e Seguranca do Trabalho

GRI403-1 » GRI 403-2 * GRI 403-3 * GRI 403-4 + GRI 403-5 * GRI 403-6 * GRI 403-7 « GRI 403-8 *» GRI 403-9 * GRI| 403-10

Todos os nossos colaboradores recebem
atendimento continuo do Servigo Especia-
lizado em Engenharia de Seguranga e Me-
dicina do Trabalho (SESMT), por meio de
um sistema integrado de gestdo de saude
e seguranca ocupacional, em conformidade
com as exigéncias do eSocial, Normas Regu-
lamentadoras, Leis Previdenciarias e a LGPD.

Utilizamos a plataforma SOC, um software
de gestao que assegura conformidade com
as normas nacionais de salde e seguranca
do trabalho, abordando aspectos trabalhis-
tas e previdenciarios. Nossa estrutura conta
com meédicos, engenheiros, técnicos de se-
guranca e outros profissionais qualificados.

Com unidades operacionais em todo o Bra-
sil, realizamos avalia¢des de risco detalha-
das, incluindo visitas técnicas e a elaboracao
de laudos anuais, como o Laudo Técnico das
Condi¢des Ambientais do Trabalho (LTCAT) e o

Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
fundamentais para a gestao de riscos ocupacio-
nais. Quando identificados desvios, realizamos
investigacOes e implementamos a¢des correti-
vas, registrando-as como “licdes aprendidas”.

Nossas unidades com mais de 50 colabora-
dores possuem CIPA treinada conforme a
NR-05. Mantemos também canais diretos
entre Medicina do Trabalho e os colabora-
dores, bem como os canais confidenciais de
Compliance, de facil acesso e direto ao corpo
técnico do SESMT.

No periodo do relatério, houve 69 acidentes,
sendo 37 tipicos e 32 de trajeto. Sobre as
doencas profissionais, hd a emissdo de uma
Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT)
e alguns casos em tramitacdo juridica para
averiguacgdo do nexo causal, sendo os prin-
cipais acionamentos referentes a questdes
ortopédicas e Sindrome de Burnout.
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Saide mental dos colaboradores

Anualmente, reforcamos o compromisso
com a saude mental dos colaboradores na
campanha “Setembro de Perceber as Emo-
¢des”. Com foco no letramento emocional
e na prevencdo ao suicidio, promovemos
conteudos educativos, didlogos abertos e
disponibilizamos o aplicativo LiveWell, com
praticas de meditacdo e bem-estar.

Treinamento gratuito
de Inteligéncia Emocional

Por meio da Educare Digital, em parceria
com a Conquer Business School, oferecemos
treinamento gratuito de Inteligéncia Emo-
cional, acessivel a todos os colaboradores,
incluindo terceirizados.

GOVERNANGCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

Engajamento interno

Em 2024, o nosso engajamento interno se
manteve no nivel de exceléncia de 87%,
com adesao recorde de 91%. No mesmo
sentido, nosso eNPS, pelo qual acompa-
nhamos e gerenciamos a experiéncia dos
nossos colaboradores, chegou a 70, pré-
ximo da zona de exceléncia do indicador.
Sdo numeros que refletem os avancos que
temos feito em todas as frentes de atuagdo,
ao aperfeicoar processos e jornadas, foca-
dos em promover um ambiente diverso e
inclusivo, no qual as pessoas sintam prazer
e orgulho em estar.

Alcancamos, em 2024, um recorde de engajamento
interno: 87% de favorabilidade.
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Diversidade, equidade e inclusdo

GRI 3-3

Reconhecemos a importancia de atuar de
forma proativa e estratégica em temas que
envolvem Diversidade, Equidade e Inclu-
sao (DEI). Além da garantia da acessibilida-
de e a promocdo dos Direitos Humanos.
Nosso entendimento é de que a pluralidade
de pessoas, histérias de vida, experiéncias
e visdes de mundo fortalece tanto a cultura
organizacional quanto a nossa contribui¢cdo
para a sociedade.

Seguimos avan¢ando na nossa jornada de
diversidade, equidade e inclusdo. Em 2024,
consolidamos diversas iniciativas no ambito
do nosso Programa “Incluir para Trans-
formar” e obtivemos importantes avancos,
evidenciando nosso compromisso com a
criacdo de um ambiente inclusivo e equita-
tivo para todos.

Nosso programa conta com quatro politicas
norteadoras e quatro grupos de afinidade
liderados por coordenadores voluntarios.
O Comité de Equidade e Inclusdo, com-
posto por representantes da alta lideranca
executiva, é responsavel por monitorar a
implementacdo das iniciativas de DEI, ava-
liando indicadores de progresso e garantin-
do a efetividade das acdes.

* Politica de Diversidade, Equidade
e Inclusao: define diretrizes claras
para a promoc¢do da equidade de
género, raca, etnia, orientagdo sexual,
identidade de género, faixa etaria,
condicdo socioecondmica, entre
outros fatores.

Contamos com 57% de mulheres na lideranca
e 42% dos nossos colaboradores e 31% dos

docentes sdo negros.

Politica de Inclusao de Pessoas

com Deficiéncia e Acessibilidade:

visa garantir a acessibilidade fisica e
digital de nossos ambientes, adequacdes
em infraestrutura, tecnologia assistiva

e suporte a colaboradores(as) e
estudantes com deficiéncia.

Politica de Igualdade Salarial:
estabelece diretrizes para garantir
remuneracdo justa e equitativa,
promovendo a eliminagdo de
disparidades salariais com base
em género e outras caracteristicas
protegidas. A politica reforca o
compromisso com a valorizacao
profissional e a equidade de
oportunidades, assegurando
transparéncia e critérios objetivos
na estrutura de remuneragao.

Politica de Direitos Humanos:
reflete nosso compromisso em
combater qualquer forma de
discriminagdo, assédio ou abuso;
a promocao da igualdade de
oportunidades; e a valorizacao
da dignidade humana em todas
as relagdes institucionais.

Grupos de Afinidade: sdo espacos
de cocriagdo, reflexdo e troca que
contribuem para o desenvolvimento
das iniciativas de Diversidade e
Inclusdo na companhia, promovendo
letramento, a¢des de sensibilizacdo,
propostas e validagao de politicas.
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e N [ Grupos de Afinidade ~

Programa Incluir Comité de . Ypretos G Ypride
para Transformar Equidade e Inclusdo Racial: 186 participantes LGBTQIAP+: 167 participantes
ESG e Grupos 0 Yguais D Ynclusos
Gente e Gestao _ NP
de Afinidade Igualdade de Género: Pessoas com deficiéncia:
153 participantes 171 participantes
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eNPS de Diversidade Percentuais de diversidade Fomos a primeira

Em 2024, observamos uma melhoria no nosso eNPS* de diversidade, que cresceu Alcangamos 42% de colaboradgrss ne- organ izagéo educacional
6 pontos, atingindo um patamar de exceléncia com 76. Além disso, o indice de cons- gros, 4% de pessoas com deficiéncia dO ais a |a nca

trangimento caiu 1,2 pontos, em comparacdo ao Ultimo ano, encerrando 2024 com (PcD), 10%* de LGBTQIAP+ e 55% de Pal Ggar um

3,6%. Quando comparado a 2022, desde que lancamos a pesquisa, caiu mais de 7 mulheres no nosso corpo funcional, programa de trainees
pontos, um reflexo da cultura mais inclusiva que estamos cultivando. refletindo um progresso significativo exclusivamente oara

*0O eNPS (Employee Net Promoter Score) é um indicador que mede o nivel de satisfacdo e lealdade dos colaboradores em na representagao de grupos diversos. p

relagdo a empresa, baseado em pergunta em escala. A Ydugs incluiu um questionamento sobre situagdes de constrangimentos

ocorridos sobre grupos de marcadores diversos, possibilitando direcionar agdes e agéncias de letramento e sensibilizagdo. *Das pessoas que responderam a autodeclaracao. pessoa S n eg ras .
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Programa de Trainee Exclusivo
para Pretos e Pardos

Nosso programa consolidou-se como uma
das principais iniciativas de inclusao, com 33
trainees contratados desde 2021, dos quais
28 continuam na empresa (84%). Em 2024,
observamos que 82% dos trainees rece-
beram boas avalia¢des, com 41% classi-
ficados como de alta performance. Atual-
mente, 11% dos trainees ja ocupam cargos
de lideranga, demonstrando um caminho de
crescimento dentro da organizagdo. Além dis-
SO, outros 16% avancaram para posi¢des de
especialistas, ampliando sua atuagdo estraté-
gica. A edicdo de 2025 do programa recebeu
mais de 11 mil inscricdes, mantendo nimeros
préximos ao recorde do ano passado, o que
reforca a popularidade e eficacia da iniciativa.

Programa de Aceleracédo
de Carreiras

Nesta iniciativa, 21 colaboradores diversos
foram impulsionados, com 43% ja reconhe-
cidos financeiramente ou por meio de au-
mento de escopo. Este programa tem sido
essencial para o crescimento continuo e a
progressao na carreira.

GOVERNANGCA
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Plataforma de
empregabilidade inclusiva

Em 2024, a DEI Match, startup criada por
nos, Empodera e CI&T se juntou ao Mover,
associagdo sem fins lucrativos voltada para
a promocao da diversidade, equidade e in-
clusdo racial no mundo corporativo, para
o langamento de uma plataforma inclusiva
que ira apoiar e impulsionar a carreira de
talentos diversos dentro de grandes em-
presas e multinacionais atuantes no pais.

“Cartdo Amarelo”

Assim como no esporte, onde o cartdo
amarelo é um sinal de adverténcia para
condutas inadequadas, na Ydugs ele re-
presenta um alerta para revisao de atitudes
e linguagem no ambiente de trabalho. Seu
propdsito ndo é punir, mas sim conscien-
tizar e estimular um aprendizado coletivo
sobre praticas e expressdes que podem ser
consideradas racistas, machistas, homofo-
bicas, capacitistas ou ser constrangedoras
para outras caracteristicas.

O Cartdo Amarelo é uma ferramenta edu-
cativa que vai além da simples corregdo.
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Ele traz sugest8es construtivas para que
todos possam evoluir juntos, promovendo
um ambiente mais acolhedor e respeitoso.
E importante destacar que n&o se trata de
uma brincadeira ou patrulhamento, mas
de um gesto simbdlico que deve sempre
vir acompanhado de uma explicagao so-
bre o porqué determinada expressdo ou
atitude ndo é adequada e, sempre que pos-
sivel, com a sugestdo de uma alternativa
mais inclusiva.

Em 2024, os colaboradores receberam um
Cartao Amarelo fisico, que fica acoplado
ao verso do cracha. No entanto, a ausén-
cia do cartdo fisico ndo impede que o dia-
logo aconteca.

Projeto Sem Barreiras

Lancado em 2024, é um programa focado
em criar um ambiente inclusivo onde os
alunos possam desenvolver suas habilida-
des e acessar oportunidades de emprega-
bilidade, conectando-se com empresas que
valorizam a diversidade. Sdo treinamentos,
mentorias focadas nas habilidades de soft
skill e, no final, conectando esses alunos em
entrevistas reais com empresas. Como parte

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

do programa, disponibilizamos seis bolsas
de mestrado exclusivas para pessoas com
deficiéncia, uma ac¢do inédita no mercado,
que visa proporcionar novas oportunidades
académicas para esse publico.

Nucleo de Acessibilidade
(NAC) Ibmec

E um programa que oferece suporte as di-
ferentes necessidades de alunos que pos-
suem dificuldades no processo de ensino e
aprendizagem, oferecendo apoio ao aluno e
ao processo de aprendizagem, suporte psi-
colégico e acolhimento. Mais de 200 alunos
foram atendidos em 2024.
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Seminario Lugar de Fala

Ao longo de 2024, realizamos trés
edicdes do Lugar de Fala, com os te-
mas: “O Futuro é Acessivel: Didlogos
sobre Inclusao”; “O poder da educa-
¢do na luta contra a LGBTIfobia”; e
“Quem tem medo da igualdade de
género?”. Promovido pelo Instituto
Ydugs, o Lugar de Fala debate temas
relacionados a educagdo, inclusdo e
diversidade. O evento envolve toda
a comunidade académica e esta dis-
ponivel para os alunos de todas as
marcas. A transmissao é aberta ao
publico geral, sendo disponibilizada
pelo YouTube + CBTV. No ultimo, ti-
vemos um pico de 5,3 mil pessoas
assistindo simultaneamente e 25 mil
visualiza¢des (YouTube + CBTV Play).

GOVERNANGCA
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Prémios

Nesse ano, também recebemos reconhe-
cimentos importantes, com destaque
para o Prémio Exame em Gestao de
Pessoas, uma iniciativa da revista Exa-
me, em parceria com a consultoria de
recursos humanos Mercer, que destacou
empresas brasileiras com praticas de ex-
celéncia em gestao de pessoas.

Confira o video sobre o prémio:

E no ambito do nosso Programa de Di-
versidade e Inclusao, duas iniciativas em
prol da equidade racial foram reconheci-
das com prémios de melhores praticas
pelo Pacto Global da ONU - Rede Brasil.
O Programa de Trainee da Ydugs, exclusi-
VO para pessoas pretas e pardas, e a cons-
tante evolucao das metas da companhia
para acelerar a representatividade de
pessoas negras em posicoes de lideran-
¢a destacaram-se entre as melhores pra-
ticas do Movimento “Raga é prioridade”.
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A FORCA DA
TRANSFORMACAQ

Ydugs: vencedora do Prémio

Um dos melhores lugares

para se trabalhar no Brasil.

Recebemos também o selo “Empresa
amiga da Mulher”, do governo do Estado
do Rio de Janeiro. Uma comissao obser-
vou 12 requisitos, incluindo o ambiente
de trabalho da empresa, que deve prezar
pela saude, integridade fisica, emocional e
pela dignidade da mulher, além de acessi-
bilidade e condi¢des adequadas de traba-
Iho para pessoas com deficiéncia.

OPERAR COM
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Instituto Ydugs

Ja nascemos grandes. Em 2024, completa-
mos trés anos de atuagdo e SOomos responsa-
veis por consolidar as iniciativas de respon-
sabilidade e impacto social do Grupo Ydugs,
que ha mais de 54 anos realiza e apoia a¢des
de educacao, cultura, cidadania e esporte no
pais. Nosso propésito é empoderar - de
forma ética, integra e transparente - pes-
soas e comunidades e transformar vidas
para a construcado de uma sociedade mais
justa, inclusiva e sustentavel.

institute
Com uma equipe dedicada; agenda prépria;
alunos, docentes e colaboradores como vo- Relatério
de Atividades

luntarios; e capacidade de captagdo de re-
cursos junto a parceiros investidores, bene-
ficlamos mais de 1,4 milhdo de pessoas em
2024 e, ao longo de nossa trajetéria, mais de
2,7 milhdes de pessoas foram impactadas.

Neste ano, publicamos a primeira edi¢cdo do
Relatorio de Atividades do Instituto Yduqs
2024. Acesse [@ institutoydugs.com.br para
conferir mais informacdes sobre os progra-
mas realizados e os projetos apoiados, bem
como os resultados alcancados.

[

2024

Somos responsaveis por consolidar as iniciativas de
responsabilidade e impacto social do Grupo Ydugs,
que ha mais de 54 anos realiza e apoia acdes de
educacédo, cultura, cidadania e esporte no pais.
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Linhas de Atuacdo Juntos, transformamos mais. Em parceria com as

marcas Ydugs e parceiros investidores, impactamos
cerca de 2,4 milhdes de pessoas, em 2024, com
investimentos de mais de RS 3,1 milhdes.*

Frentes de Atuacao

Com recursos provenientes dos centros  * Projetos Incentivados: com recursos
de ensino da Ydugs e de parceiros investi- das instituicdes do Grupo Ydugs,

dores, atuamos em quatro frentes, forta- apoiamos projetos que transformam
lecendo iniciativas de responsabilidade e vidas, atuando como um agente de
transformacao social, seja como instituicao mudangca social. Dentre eles: Instituto
executora ou apoiadora: Reagdo, Instituto Criar, Hospital Pequeno
Principe, Pimpolhos, Destemidas,
Observatério de Favelas e Rolé Carioca.

Executora Apoiadora

* Programas Proprietarios: programas
criados e/ou executados pelo

8 S - N ) Instituto Ydugs, em conjunto com + Parcerias de Impacto: parcerias com

rogramas rojetos rojetos arcerias s . . e .

Proprietarios Institucionais Incentivados de Impacto a Estacio, IDOMED g Qcc?ncursos. |nst.|tU|goes que fomeptarn o.|mpacto
Rede de Valor, Mediversidade, social, como o Comité Olimpico

Alfabetizacdo e Letramento para do Brasil (COB), dentre outras.

Jovens e Adultos e Prisma. .
*Valor referente a recursos do Grupo Ydugs + doagdes.

* Projetos Institucionais: projetos em
parceria com as nossas Instituicbes
de Ensino Superior (IES): Trote
Solidario, Mulheres do Rio, Educagao i ] 16 B | 17 | 8 i
Sem Fronteira, Projeto Enem Action,
Programa de Capacitacgdo Profissional,
Todos pelo Rio de Janeiro, entre outros.

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) atendidos

N [aie]| .
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Destaque 2024

Juntamente com a Estacio, fizemos histo-
ria nos Jogos Olimpicos de Paris. Fomos
a maior universidade do mundo com 77
atletas-alunos da Estacio representando o
Brasil, sendo 35 deles na Olimpiada e 42
na Paralimpiada, o que representa mais de
10% da delegacao brasileira. Vale destacar
que 25% das medalhas do Time Brasil
em 2024 foram de alunos-atletas do
Time Estacio.

Em parceria com

o Instituto Ydugs,

a Estacio é a maior
universidade com
atletas olimpicos
do mundo.

Rebeca Andrade, a maior medalhista olimpica
da histéria do Brasil, e aluna do curso de
Psicologia da Estécio.

OPERAR COM
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Ao todo, cerca de 2 mil atletas e paratletas
da base ao alto rendimento, entre graduan-
dos e formados, ja foram beneficiados pelo
Programa de Transi¢do de Carreira. Atual-
mente, contamos com 30 institui¢des, clu-
bes e confederagdes parceiras. Alguns dos
esportistas beneficiados foram: Rebeca
Andrade, Bruno Soares, Bruno Fratus, Bea-
triz Haddad, Vanilton Nascimento, Thiago
Monteiro, Carolina Meligeni, Ymanitu Silva,
entre outros.

Por meio do Programa de Transicao de
Carreira, mais 25 atletas-alunos e parcei-
ros do Instituto Ydugs participaram das
gravacgdes e da criagdo de conteldo para a
campanha de captagdo 2024.2 da Estacio,
ficando na 62 posicdo das marcas que mais
tiveram engajamento nos Jogos Olimpicos.*
*Ranking feito pela Winnin com os dados das marcas

no Instagram, Tiktok, Facebook e Youtube, no periodo
de 26/07 a 11/08.
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O Grupo Ydugs ja investiu

mais de RS 200 milhdes

no esporte ao longo

de 15 anos, apoiando

projetos e eventos via

lei de incentivo, além do = \
Programa de Transicdo de ESTACIO
Carreira, com a formacédo

superior dos atletas
e paratletas, da base
ao alto rendimento.

Ymanitu Silva, formado em Gestdao Ambiental pela Estacio, se destaca como atleta de ténis em
cadeira de rodas, representando o Brasil em competi¢cdes nacionais e internacionais.
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R

—

Isabel Swan, pés-graduada em Gestdo de Projetos pelo Ibmec, e Henrique Haddad, aluno de Ciéncias
Econdmicas da Estécio, atletas de Vela, participaram dos Jogos Olimpicos de Paris 2024.
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Olimpiada de Paris
no Curriculo

Levamos para Paris cinco alunos dos cursos
Jornalismo, Cinema, Fotografia, Publicidade
e Propaganda e Producdo Audiovisual da
Estacio, onde tiveram a oportunidade Uni-
ca de vivenciar a pratica de suas profissdes
realizando a cobertura da Casa Brasil e das
bases do Time do Brasil para as redes so-
ciais. Ja no Brasil, trés alunos ficaram respon-
saveis pela edi¢do dos contelidos captados
em Paris. Além de mais trés alunos que es-
tagiaram na CazéTV, sendo um efetivado
apos a Olimpiada.

Cinco alunos da Estacio foram até
Paris para cobrir o maior evento
esportivo do mundo.
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Atendimento as comunidades locais

Estamos comprometidos também em im-
pactar positivamente as comunidades pro-
ximas as nossas unidades com atividades
de extensdo. Mantemos mais de 300 agén-
cias de praticas em diversas areas, como
atendimentos, odontoldgicos, psicoldgicos
e veterinarios, assessoria juridica e empre-
sarial. Em muitos casos, esses sdo os Unicos
servigos disponiveis para aquela localidade.

Essas iniciativas sdo prestadas por nossos
alunos, sob a supervisdo de nossos profes-
sores. Dessa forma, contribuimos também
para o engajamento e a formacdo cidada
dos nossos alunos. No ano passado, 678
mil pessoas da comunidade externa foram
impactadas com as a¢des de extensao. Estes
projetos atendem ainda membros da nos-
sa comunidade interna, como professores,
colaboradores e alunos em atividades co-
munitarias, cursos e eventos, com publico
impactado de 338 mil.

Por meio dos nossos projetos de extensao,
integrados aos curriculos e alinhados as
demandas da comunidade, oferecemos
também aos alunos a oportunidade de
aplicar seus conhecimentos tedéricos em
acOes praticas que transformam a realida-
de local. Ao participar de iniciativas como,
por exemplo, capacitagdo comunitaria
em projetos sustentaveis e a¢des de in-
clusdo digital; assisténcia juridica gratuita
em mediacdes, arbitragem e conciliacdo;
e formagdo continuada em metodologias
do ensino da matematica para professores
da Educagdo Basica, nossos estudantes de-
senvolvem habilidades praticas, aprimoram
0 senso critico e contribuem para o desen-
volvimento sustentavel das comunidades
onde atuamos.

Em todos os nossos campi, a Estacio e a
Wyden promovem uma ampla gama de
projetos de extensdo. Cada unidade pos-
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sui autonomia para criar e implementar
projetos inovadores, que se adaptam as
caracteristicas Unicas de cada regiao, for-
talecendo o vinculo entre a universidade
e a comunidade. Gragas a expertise de
NOSSOS CUrsos nas areas de saude, educa-
¢ao fisica e outras, somos constantemente
procurados por instituicdes parceiras para
desenvolver projetos que atendam as ne-
cessidades da populacdo.

678 mil pessoas foram
beneficiadas com nossas
atividades de extensio
com atendimentos na
drea da salde, assessoria

juridica e empresarial,
em 2024.
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Programa de
Voluntariado Mobiliza

Nosso lema, “Juntos, transformamos mais”,
reflete o espirito de colaboragdo que nos
move. Buscamos potencializar a sinergia
entre projetos e voluntarios, beneficiando
a comunidade a partir do engajamento de
docentes e colaboradores em ac¢des sociais
voltadas para diversos campos de atuagdo.

As iniciativas propostas sao voltadas para
os temas de Educagao, Desenvolvimento
Social, Meio Ambiente e Saude. No portal
do programa é possivel conhecer todas as
frentes e saber como participar. Os volun-
tarios também podem propor suas proprias
acBes de impacto social._
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Operar com responsabilidade
para um planeta melhor

GRI 2-25 * GRI 3-3

Focados em colaborar com as demandas Ado’ramos medidas
globais por sustentabilidade e em reduzir a preven’rivas e pré’ricas
nossa pegada de carbono, adotamos uma P .
abordagem proativa e responsavel emre-  sustentavels nos campil,
lacdo aos nossos |rr?pactos amble?ta!s, fun- I ﬂCl ui I’]dO eficiéncia
damentada em praticas sustentaveis e de . . .
conformidade legal. energética, gestdo eficaz

Estamos em processo de reestruturacdo de resfoluos e fon’res
dos nossos procedlmentos operacionais e renovévels de energia.
estabelecendo medidas de controle, como

matriz de significancia, fundamentadas em

analises técnicas dos aspectos e impactos

ambientais associados as nossas ativida-

des. Contamos com o suporte regular de

consultorias especializadas em gestao am-

biental para identificar oportunidades de

melhoria e nos apoiar no desenvolvimento

de iniciativas sustentaveis de curto, médio

e longo prazos.
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Com o intuito de fornecer diretrizes e orien-
tagdes apropriadas para todas as nossas
unidades operacionais, disponibilizamos
no Sistema de Gestdo de Processos, a Po-
litica Integrada que aborda os temas Meio
Ambiente, Seguranca do Trabalho e Saude
Ocupacional. Estao disponiveis também as
politicas de Gestao de Emissdes de Gases do
Efeito Estufa, Gestao da Eficiéncia Energéti-
ca, Gestdo de Residuos e Gestdo Socioam-
biental que tratam diversos aspectos am-
bientais, incluindo a utilizagdao responsavel
de recursos naturais.

Os normativos internos (Politicas e Procedi-
mentos Gerenciais) sdo revisados anualmen-
te ou com maior frequéncia, incorporando
as praticas e resultados do ano anterior,
garantindo um ciclo de melhoria continua.
Realizamos treinamentos e féruns internos
para orientar sobre as politicas e procedi-
mentos, com o envolvimento dos represen-
tantes das unidades para a disseminagao do
conhecimento no campus.
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Conscientizacdo ambiental

Frente ao nosso papel de “Educar para Transformar”, promovemos programas edu-
cacionais internos que estimulam a cultura de sustentabilidade entre colaboradores
e estudantes, transformando a nossa comunidade académica em agente de transfor-
macao ambiental. Em 2024, alcancamos a marca de mais de 1 milhdo de alunos
impactados com contetidos ambientais.

Websérie “A energia que move o Brasil”

Lancamos, em 2024, a websérie [@ “A energia que move o Brasil". Dividida em trés
tematicas, a produgdo aborda questdes urgentes, como eventos climaticos extremos,
transicdo energética e as agendas internacionais de combate a crise climatica, condu-
zida pela professora Graca Foster, ex-presidente da Petrobras e docente do curso de
Direito da Estacio.

Semana de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental

Em parceria com o Instituto Ydugs, realizamos em todas as nossas marcas a 12? edicao
da [@ Semana de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental, com foco em
Mudancas Climaticas.
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Estratégia Climéatica e Emissdes de GEE

GRI 2-25+ GRI 3-3

A partir dos dados consolidados no sistema
Climas, divulgamos, anualmente, o nosso
inventario de emiss®es de GEE (escopos 1,
2 e 3), seguindo as diretrizes do Programa
Brasileiro GHG Protocol. A mensuracgdo
das emissdes de escopo 3 é uma iniciativa
inédita no setor educacional. Essa agdo, in-
tegrada as nossas metas de sustentabilidade
ambiental, evidencia nosso compromisso
continuo em avaliar e mitigar o impacto
ambiental decorrente de nossas operagdes.

Mantivemos, em 2024, a compensacgao in-
tegral das emissdes de GEE relacionadas
aos impactos diretos e indiretos de nos-
sas atividades (escopos 1 e 2). No referido
ano, um total de 7.946 tCO,eq. foram com-
pensados por meio da aquisicao de créditos
de carbono de energia renovavel, do Projeto
Fundao-Santa Clara. Trata-se de um com-
plexo hidrelétrico no Rio Jordao (PR), com-
posto por usinas de grande e pequeno porte.
A iniciativa visa gerar energia renovavel co-
nectada ao sistema interligado Nacional, re-

duzindo emissdes de CO; e a dependéncia
de usinas termelétricas movidas a combus-
tiveis fésseis. Os certificados de compensa-
cdo estdo disponiveis no [@ site oficial da
UNFCCC, a Convencdo-Quadro das Nag¢des
Unidas sobre a Mudanca do Clima.

Aderimos, em 2023, ao Registro Publico de
Emissdes, do Programa Brasileiro GHG Pro-
tocol, desenvolvido pela FGVces. E a obten-
¢do do Selo Ouro certificou a completude
e verificacdo externa e independente de
nosso inventdrio de GEE. Outro reconhe-
cimento foi a obtengdo do rating ‘AA pela
Morgan Stanley Capital International (MSCI),
nos consolidando como a Unica instituicdo
de ensino superior do Brasil classificada
como ESG Leader.

Como préximos passos, seguiremos in-
vestindo em pesquisas sobre energia lim-
pa, estratégias de controle e mitigagao de
emissdes, ecoeficiéncia, coleta seletiva, e
reducdo de residuos.

Concluimos a compensacdo das nossas
emissdes GEE pelo segundo ano consecutivo.

“

¥
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Emissoes
GRI 305
GRI 305-1
estufa (t COz equivalente)
Combustao Estacionarial- Total 13.843,88 18.436,77 17.285,73
- - 68,43 160,56 53,79
Geracao de eletricidade, calor ou vapor
Processamento fisico-quimico 123,37 139,59 59,01
GRI 305-3

Emissdes fugitivas 4.809,58 5.651,51 4.095,08
Total de emissoes brutas de CO 5.001,38 4.207,88
- 2,34

Escopo 1 (GRI 305-1) -

Escopo 3 (GRI 305-3 - -
GRI 305-2 po 3 ( ) 1.022,46

N X Total de emissdes biogénicas brutas 1.024.80
Em|sso§§ |[1d|retas prc.wenlente ) 2022 2023 2024 (t CO> EQUIVALENTE) 024,
da aquisicdo de energia (t COz equivalente)

*Ndo foram coletados os dados dos anos anteriores

Aquisicdode/energia 1.983,55 1.993,64 2.929,15 Nota: estdo inclusos nos calculos acima os seguintes gases: CO,, CH,, N,O, HFCs.
GRI 305-3

Outras emissdes de gases 2022 2024

de efeito estufa (t COz equivalente)

Residuos gerados nas operacdes 8.402,58 9.609,64 9.533,13

e tratamento de efluentes

Viagens a negécios 439,92 881,83 615,57
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indice Carbono Eficiente da B3

Pelo segundo ano consecutivo, integramos a carteira do indice Carbono Eficiente da
Bolsa de Valores brasileira, o ICO2 B3. Essa conquista refor¢ca nosso compromisso
continuo com a transparéncia nas emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE) e uma
economia de baixo carbono. A carteira ICO2 B3 é formada por um seleto grupo
de empresas que demonstram preocupagdo em compreender e minimizar seu
impacto ambiental, tornando-as atraentes para investidores que valorizam praticas
sustentdveis.

Carbon Disclosure Project (CDP)

Reforcamos a nossa responsabilidade ambiental ao reportar também as nossas
acdes ao Carbon Disclosure Project (CDP), nos ciclos de 2023 e 2024. O CDP é uma
plataforma global que avalia a transparéncia e o desempenho de empresas em re-
lacdo as suas praticas ambientais. Reconhecida por seu rigor, a organizagao oferece
dados essenciais para investidores, governos e sociedade, demonstrando como as
empresas estdo enfrentando os desafios climaticos.

Em 2024, reduzimos o nosso consumo de
combustiveis de fontes ndao renovéveis em

64% em relacdo a 2023.

Energia

A gestdo do consumo de energia é realizada
pela area de Facilities e SMA (Sustentabilida-
de, Meio Ambiente e Seguranca), que atua
de forma estratégica na gera¢do e analise
dos indicadores mensais, apresentados a
Diretoria Executiva. Essa area é encarregada
de propor medidas destinadas a eficiéncia
energética e financeira, englobando tanto
a aquisicdo quanto o consumo de energia
proveniente de fontes renovaveis. Além
disso, sdo deliberadas estratégias para re-
ducdo da parcela de consumo de energia
nao renovavel.

Em 2024, reduzimos 0 nosso consumo
de diesel em 86% na organizacao.

Para calcular o consumo energético do die-
sel, é convertido o volume para massa e,
posteriormente, multiplicamos o resultado
pela poténcia calorifica liquida do produto.
Esses métodos de medi¢do seguem as dire-
trizes estabelecidas no guia do CDP 2023 e
do IPCC 2006, garantindo a consisténcia e
a comparabilidade dos dados.
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Gestao Sustentdvel de Recursos

GRI 2-25* GRI 3-3

e
Agua
GRI 2-25 + GRI 303-1 » GRI 303-2
A gestdo responsavel dos recursos hidricos
é uma de nossas prioridades. A area de Fa-
cilities e SMA lidera o acompanhamento e
a administra¢do do consumo de agua em
nossas unidades, estabelecendo indicado-
res mensuraveis apresentados mensalmen-
te pela Diretoria Executiva.

Promovemos uma cultura continua de
conscientizagdo entre nossos colaborado-
res e parceiros de servigo, destacando a
importancia do combate ao desperdicio de
agua. Implementamos a¢des permanentes,
como a contratacdo de consultorias para
identificar oportunidades de reducdo em
unidades com maior consumo; a instalagdo
de novos equipamentos - como torneiras
econdbmicas, descargas de duplo aciona-
mento e controladores de vazdo; e a ava-
liagdo de vazamentos potenciais.

Adicionalmente, temos um Procedimento
Gerencial Interno que estabelece requisi-
tos ambientais para garantir que nossas uni-
dades conduzam suas atividades de forma
ambientalmente responsavel. Conforme a
Ultima atualizagao do procedimento, refor-
camos a orientacdo de que sejam realizadas
analises fisico-quimicas nos efluentes, visan-
do garantir a conformidade com os padrées
ambientais vigentes.

A captacdo, o descarte e o consumo de agua
sdo medidos diretamente pela concessio-
naria local ou por meio de hidrémetro ins-
talado na unidade. As medicdes diretas de
consumo de agua sdo realizadas conforme
as metodologias previstas na legislacao vi-
gente. Apos a compilagdo dos dados, acres-
centamos as medi¢des diretas de captacdo
de dgua de pogos artesianos e da aquisicdo
de dgua por meio de caminh&es-pipa.
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Residuos
GRI 2-25 « GRI 306-1 * GRI 306-2

A gestao dos nossos residuos gerados é
uma responsabilidade conjunta entre as
unidades e a célula de Meio Ambiente. Para
garantir a qualidade dos servicos, condu-
zimos pesquisas mensais para identificar
oportunidades de melhoria e assegurar a
aderéncia as praticas estabelecidas no es-
copo contratual. Nosso compromisso com o
descarte adequado e a gestdo responsavel
de residuos inclui a realizacao de verifica-
¢des trimestrais para assegurar que a gestao
desses materiais esteja em conformidade
com as expectativas da célula de Meio Am-
biente e a legislagdo em vigor.

GOVERNANCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

Para a gestao de residuos, acompanhamos
rigorosamente a contratacao e a execu¢ao
dos fornecedores, desde a coleta até a dis-
posicao final ambientalmente adequada.
Além disso, realizamos a validacdo da docu-
mentacao legal, garantindo a conformidade
com as normas ambientais vigentes. Caso
seja identificada alguma possivel ndo con-
formidade que ndo habilite o fornecedor
para a prestacdo de servicos, seguimos com
0 processo de substituicdo.

Nossos fornecedores renovam regular-
mente o programa de gerenciamento
de residuos das unidades, incorporando

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

treinamentos e atividades de conscien-
tizacdo. Além disso, implementamos um
plano para abordar a gestao de residuos
em cada unidade, estabelecendo diretri-
zes claras para evitar o desperdicio.

Iniciamos um projeto, em 2022, que visa a
implanta¢do de balancas digitais em todas
as unidades. Esse equipamento nos possibi-
lita avaliar e mensurar o volume de residuos
gerados, incluindo os residuos comuns en-
viados para aterros sanitarios e os residuos
de servicos de saude. Essa iniciativa facilita a
emissdo do Manifesto de Transporte de Re-
siduos, um documento oficial que registra e

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

ANEXOS

rastreia o transporte de residuos, documen-
tando sua origem, destino e caracteristicas,
garantindo o controle e a conformidade com
as regulamentac¢8es ambientais.

Adicionalmente, na gestao de residuos qui-
micos, a unidade operacional realiza a aqui-
sicdo de produtos licenciados pela Policia
Federal. Esses produtos sdo armazenados
e, posteriormente, fracionados para as pra-
ticas académicas nos laboratérios. O ma-
nuseio desses produtos quimicos durante
as aulas praticas académicas gera residuos
(reagentes) que sdo armazenados em bom-
bonas até o abrigo temporario de residuos.
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Informacdes complementares GRI e SASB

Dimensado Governancga

Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizacdo — GRI 2-2

Todas as entidades do relatério financeiro
estdo incluidas também neste Relatdrio In-
tegrado. Consolidamos todas as entidades
sobre as quais detemos controle. Apenas
nos conteuddos referentes a colaboradores e
demais trabalhadores, nao consideramos da-
dos da Hardwork e Qconcursos, assim como
nos relatérios financeiros. Entidades inclui-
das no Relato de Sustentabilidade: YDUQS
Participagbes S.A, Sociedade de Ensino Supe-
rior Estdcio de Sd Ltda. (“SESES”), Sociedade de
Ensino Superior, Médio e Fundamental Ltda.
(“IREP”), Unidio dos Cursos Superiores SEB Ltda.
(“Estdcio Ribeirdo Preto”), Sociedade Educacio-

nal Atual da Amazénia (“ATUAL”), Sociedade
Educacional do Rio Grande do Sul S/S Ltda.
(“FARGS"), Unis@oluis Educacional S.A (“UNI-
SAOLUIS"), Sociedade Educacional da Amazénia
("SEAMA”), Instituto de Ensino Superior Social
e Tecnoldgico Ltda. (“FACITEC"), Associagdo de
Ensino de Santa Catarina ("ASSESC”), Instituto
de Estudos Superiores da Amazénia (“IESAM”),
Centro de Assisténcia ao Desenvolvimento de
formacédo Profissional Unicel Ltda. (“Estdcio
Amazonas”), Centro de Ensino Unificado de Te-
resina (“CEUT”), Faculdades Integradas de Cas-
tanhal Ltda. (“FCAT"), Sociedade Empresarial
de Estudos Superiores e Tecnoldgicos SantAna

Ltda. (“FUFS"), Sociedade de Ensino Superior To-
ledo Ltda. (“Unitoledo”), Damdsio Educacional
Ltda. ("DAMASIO”), YDUQS Educacional Ltda.
(“"UNIFANOR"), Centro de Educagéo de Rolim
De Moura Ltda. (“FSP”), Centro de Educac¢do
do Pantanal Ltda. (“FAPAN"), Pimenta Bueno
Servi¢os Educacionais Ltda. (“FAP”), UniGo Edu-
cacional Meta Ltda. (“META”), UNIJIPA - Unido
Das Escolas Superiores de Ji-Parand Ltda. (“UNI-
JIPA”), GrupoQ Educagéo S.A. (“Qconcursos”),
Wemed Educag¢éo Médica S.A. (“Hardwork”),
Instituto Cultural Newton Paiva Ferreira S.A.
(“Newton Paiva”), Sociedade Educacional For-
taleza Ltda. (“EDUFOR").

Acordos de negociacdo
coletiva — GRI 2-30

De acordo com a base de colaboradores
ativos gerada em 02/12/2024, 95,28% dos
colaboradores estdo cobertos por acordos
de negociagdo coletiva. Atualmente, os fun-
cionarios ndo cobertos por esses acordos
trabalham em localidades onde nao ha Sin-
dicato Profissional. Nesses casos, aplicamos
as regras previstas na legislacao trabalhista.
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Proporcdo de gastos com fornecedores locais — GRI 204-1

Unidade Corporativo 2022 2023 2024 Regional Nordeste 2022 2023 m

Valor gasto com fornecedores locais (R$) 4.859.081,78 16.581.856,89 161.908.396,90 Valor gasto com fornecedores locais (R$) 6.219.554,24 4.430.062,57 22.920.286,90
% do orcamento gasto com o o % do orcamento gasto com
fornecedores locais S 24,30% 8,38% e oy e 5,1 6,49% 1,19%
Valor gasto com fornecedores locais (R$) 20.301.376,48 22.211.514,85 52.583.008,79 Valor gasto com fornecedores locais (R$) o 13.592.801,26 27.155.961,77
% do orcamento gasto com o % do or¢amento gasto com
fornecedores locais 16,66% 5 L T s [ - 19,92% 1,41%

Regional Centro Sul 2022 2023 2024 Total Geral 305.033.791,90
Valor gasto com fornecedores locais (R$) 16.604.349,01 6.509.488,49 20.060.001,15
% do orcamento total com fornecedores locais 15,79%

% do orcamento gasto com 13.62% 0.54% 1.04%
fornecedores locais ! e GeA

Nota: nos anos anteriores, ndo contabilizavamos, para Suprimentos, os pedidos gerados por consumo de contrato.
Por serem contratacdes realizadas pela equipe, revisitamos esse item para contabilizar o esfor¢o no trabalho de
Suprimentos. Essas regionais sdo utilizadas para identificar agrupamentos de areas de negdcios fisicas e incluem

Valor gasto com fornecedores locais (R$) 3.179.891,23 4.918.818,57 20.406.136,39 as categorias Corporativo, UNESA, Norte, Nordeste, Centro Sul e Premium.

% do orcamento gasto com

A 2,61% 7.21% 1,06%
fornecedores locais
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Descricdo da abordagem para identificar e lidar com riscos de seguranca de dados — SV-ED-230a.1

O gerenciamento de patches é realizado por
meio do Patch Manager, via monitoramen-
to da area de Seguranca da Informacgdo. O
controle periddico € realizado por relatérios
mensais da Cirion.

O Patch Manager esta contemplado no paco-
te de servigo contratado com o DataCenter
Cirion e roda em servidores on premise.

Mensalmente, a Cirion envia o relatério de
status das atualiza¢®es, validado pela Se-
guranca da Informacado, para que a area de
Infraestrutura realize as corregdes.

A organizacdo segue as politicas de ges-
tao de vulnerabilidades, gerenciamento
de patches e correcdes de acordo com
as normativas:

* PGE.04.103 CONTROLE DE
VULNERABILIDADES EM SERVIDORES

* PGE.04.104 CONTROLE DE TESTE DE
INVASAO EM INFRAESTRUTURA CRITICA

* PGE.04.149 GESTAO DE
VULNERABILIDADES

Atuamos com medidas de seguranca em
camadas. O nosso perimetro de rede conta
com diversos controles de seguranga, tais
como DMZ, NGFW, IDS, IPS, CDN, WAF e
Load Balancers. Os eventos de seguranca
sdo concentrados em SIEM e o SOC é res-
ponsavel por configurar, monitorar e res-
ponder aos alertas de seguranca. Os tes-
tes de penetracdo sao feitos no ambiente
regularmente.

A area de Seguranca da Informacao possui
diversos controles de seguranca que permi-
tem monitorar todo o perimetro, por meio
da disponibilizacao de logs, os eventos ma-
peados pelo SIEM sdo enviados ao time de
SOC (24 x 7) para andlise e tratamento.

Possuimos um plano de resposta a inci-
dente, que inclui acdes de comunicacdo.
Os incidentes sdo comunicados corporati-
vamente via Comité de Riscos.

O programa de gestdo dos controles de
S| é gerido via Plano Estratégico de Segu-
ranca da Informacdo (PESI), desenvolvido
por uma consultoria embarcada com base

metodolégica no CIS CONTROL v8, cujos
planos de a¢des vém sendo desdobrados
para amadurecimentos dos processos de
Sl, e acompanhados pela Gestdo Executiva
de Sl e Controles Internos.

Conforme avaliacdo realizada por consulto-
ria externa, em dezembro de 2024, o nosso
nivel de conformidade frente a esse Plano
Estratégico foi de 95,5%.
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Descricdo das politicas e praticas relacionadas a coleta, uso e retencdo de informacdes dos estudantes — SV-ED-230a.2

Contamos com algumas politicas relativas
aos temas de privacidade e seguranca da
informacao, dentre as quais se destacam: (a)
Politica Externa de Privacidade, cujo obje-
tivo é informar publicos externos, de modo
geral, acerca das praticas da companhia em
relacdo a dados pessoais; (b) Politica Inter-
na de Privacidade, que tem por objetivo
orientar os colaboradores da companhia
acerca dos procedimentos mais relevantes
quando do tratamento de dados pessoais;
(c) Politica de Gestao de Incidentes de Pri-
vacidade, visa orientar a atuagao dos cola-
boradores frente a ocorréncia de incidentes
de privacidade; (d) Politica de Retencao
e Descarte, tem a missdo de estabelecer
diretrizes do tempo de retencdo de dados
pessoais e sobre os procedimentos corretos
a serem observados quando do descarte de
dados pessoais; (e) Politica de Seguranca

da Informacao, visa definir diretrizes para
a seguranca da informacao para preservar a
integridade, confidencialidade e disponibili-
dade das informagdes da companhia.

Além disso, temos como pratica a coleta
de dados de alunos somente mediante in-
formacdo prévia. Os dados dos alunos sdo,
em regra, coletados em ag8es de captagdo
(que podem ser via andncios em meios di-
versos, em ag¢des presenciais externas ou
mediante inscricdo nas unidades). Entre o
momento da coleta e a efetiva matricula dos
alunos, seus dados sdo utilizados para con-
tatos acerca das ofertas disponiveis e para
garantir o correto andamento do processo
de ingresso na IES. Apos a efetiva matricula,
os dados dos alunos sdo usados para trés
principais finalidades: (a) cumprimento do
contrato educacional (o que pode envolver
formacado de grades curriculares, atendi-

mento em unidades, acesso a ambientes
online de ensino, envio de comunicagdes
relevantes para a jornada do aluno, promo-
cdo de acBes de empregabilidade, dentre
outros); (b) cumprimento de diversas obri-
gacdes legais e regulatérias as quais a com-
panhia esta sujeita; e (c) utilizagdo, quando
estritamente necessario, em processos judi-
ciais dos quais a companhia é parte.

Em razdo do extenso arcabouco regulatério
incidente sobre a atividade da companhia,
os dados dos alunos sao retidos indefinida-
mente, mesmo apos o término de seu vin-
culo com as Instituicdo de Ensino Superior.
Destaca-se, nesse ponto, que as IES brasilei-
ras tém a obriga¢do, de cunho regulatério,
de emitir diplomas, histéricos escolares,
grades curriculares e outros documentos
académicos mesmo apds o transcurso de
significativos periodos entre o término do

vinculo com os alunos e as eventuais so-
licitagdes de emissdo destes documentos.
Ao longo de todo esse processo, os alunos
contam com uma série de canais diferentes
de atendimento, sendo certo que a compa-
nhia conta com um canal de privacidade es-
pecifico dedicado a recep¢do de demandas
relativas a dados pessoais.

Atualmente, a metodologia adotada para
elaboracdo de PIAs ou DPIAs é on demmand,
ou seja, esses documentos sdo elabora-
dos conforme o Escritério de Privacidade
identifica a necessidade de avaliagdo mais
aprofundada de determinadas atividades
de tratamento. Isso ocorre porque, a luz dos
atuais normativos da ANPD e das disposi-
¢Bes da LGPD, entende-se ndo haver neces-
sidade de elaboragdo prévia de documentos
regulatérios dessa natureza.
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Dimensdo Social
Empregados — GRI 2-7
Empregados por tipo de contrato de trabalho e género - CPF
2022 2023 2024
Permanente 7.073 8.381 15.454 6.838 7.934 14.772 6.612 7.770 14.382

Temporario

Empregados por tipo de contrato de trabalho e regidao - CPF

2022 2023 2024

Y N ) Y O Y Iy T
Norte 1.517 1.584 1.443 1.544 1.417 1.515
Nordeste 179 3.868 4.047 174 3.623 3.797 124 3.421 3.545
Sul 18 526 544 14 534 548 22 516 538
Sudeste 192 8.997 9.189 346 8.637 8.983 393 8.486 8.879

Centro-oeste
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOASVINDAS SOMOS A YDUGS % NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERAGAO DE RENDA e TN
Empregados por tipo de jornada por género - CPF
GRI 2-4 2022 2023 2024 A
Jornada integral 3.179 3.608 6.787 3.353 3.877 7.230 2.958 3.384 6.342
Jornada parcial 4.003 5.112 9.115 3.662 4.539 8.201 3.823 4.889 8.712

Nota: o total de empregados apresentado na tabela difere dos totais que constam nas tabelas anteriores referentes ao indicador GRI 2-7, uma vez que, para a informacao de classificagdo dos empregados
por tipo de jornada de trabalho, uma base de dados distinta foi considerada para o periodo de 2022. Jornada integral: 180/220 horas e jornada parcial é aquela diferente de 180/220 horas. (GRI 2-4)

Empregados por tipo de jornada de trabalho e regido - CPF

GRI 24 2022 2023 2024

Regiao Jornada Integral Jornada Parcial Jornada Integral Jornada Parcial Jornada Integral Jornada Parcial

Norte 701 1.156 1.857 674 870 1.544 571 944 1.515
Nordeste 1.321 2.204 3.525 1.571 2.226 3.797 1.313 2.232 3.545
Sul 136 365 501 185 363 548 172 366 538
Sudeste 4418 5.070 9.488 4.580 4.403 8.983 4.095 4.784 8.879

Centro-oeste 2

11 320 531 220 339 559 191 386 577

Nota: o total de empregados apresentado na tabela difere dos totais que constam nas tabelas anteriores referentes ao indicador GRI 2-7, uma vez que, para a informacdo de classificacdo dos empregados por tipo de jornada de
trabalho, uma base de dados distinta foi considerada para o periodo de 2022. Jornada integral: 180/220 horas e jornada parcial é aquela diferente de 180/220 horas. A Ydugs ndo tem empregados sem carga horaria definida. (GRI 2-4)
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS < NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Novas contratacdes e rotatividade de empregados — GRI 401-1 Empregados contratados, por regido - matricula

Empregados contratados, por faixa etaria - matricula 2023 2024
2022 2023 2024 —iﬁm

Abaixo de 30 anos 1.323 0.0 1.589 0.0 1.196 0.0 Nordeste 904 0,05 1.297 0,08 1.050 0,06
Entre 30 e 50 anos 2.391 0,1 3 2.654 0,1 5 2.525 0,15 Sul 173 0,01 212 0,01 180 0,01
Acima de 50 anos Sudeste 2.288 0,13 2.180 0,13 2.006 0,12

(2022 2023 2024 Empregados que deixaram a empresa, por faixa etaria - matricula

Mulheres 2.356 2.586 2.288 Abaixo de 30 anos 1.564 0,0 1.065 0,0 1.052 0,0

mm =0 mmm Fesnesoanes o 0’23 e 0’2 0 0'18

Acima de 50 anos
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS = NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Empregados que deixaram a empresa, por género - matricula Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral
2022 2023 2024 que ndo sdo oferecidos a empregados temporérios
m-hm- ou de periodo parcial — GRI 4012
Taxa Taxa
Beneficios e bem-estar
Homens 2.877 0,1 2.199 0,1 2.069 0,1

Para 2025, um dos nossos principais objetivos é a reconstru¢do do programa de Saude e
3.608 2.989 2.602 Bem-Estar, com destaque para o langamento de um projeto voltado ao cuidado com a satde
mental dos nossos colaboradores. Os beneficios oferecidos ndo apresentam diferenciagdo

6.485 “ 5.188 m 4.671 m entre funcionarios em tempo integral, temporarios e parciais.

Empregados que deixaram a empresa, por regiao - matricula

Mulheres

fABLEREAN:

(2022 2023 2024
—
Norte 0,0 0,0 0,0
Nordeste 1.839 0,1 1.553 0,09 1.346 0,08
Sul 325 0,02 209 0,01 200 0,01
Sudeste 3.094 0,17 2.468 0,14 2.274 0,14

Centro-oeste
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GOVERNANGA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQGS % NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Licenca maternidade/paternidade — GRI 401-3 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais — GRI 402-1
2023 2024 Nos acordos de negociagdo coletiva, ndo ha cldusulas que estabelecam o prazo minimo de

1 aviso aos colaboradores antes de alteracdes operacionais significativas. Embora tenhamos
Mulheres | Homens' m optado por adotar um prazo minimo de duas semanas, em algumas situagdes especificas

0 prazo podera ser menor.
Total de matriculas ativas de empregados P P

que tiveram direito a usufruir de 8.998 11.065 7.521 9.200
licenga maternidade/paternidade

Total de matriculas ativas de empregados que

q . . - 301 - 281
tiraram a licenga parental no ano vigente

Total de matriculas ativas de empregados
que retornaram ao trabalho apés o - 250 - 272
término da licenca parental of

y 2
|

Taxa de retorno - 83,06% - 96,80%

Total de matriculas ativas de empregados
que retornaram ao trabalho no ano anterior

n - 250 - 272
e permaneceram empregados mais 12 meses,
tempo este finalizado no ano vigente?
Taxa de retengdo - 100,00% - 100%

Nota: (1) Ndo temos informacdes referentes a licenga paternidade, uma vez que a licenga é tratada diretamente no
ponto com o gestor imediato. (2) Ndo houve desligamento dentro de 12 meses de colaboradoras que retornaram
de licenga maternidade, considerando como referéncia o ano de 2024.

n
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GOVERNANGA EDUCACAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS % NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Acidentes de trabalho — GRI 403-9
Acidentes de trabalho em empregados 2022 2023 2024 Acidentes Tipicos 2022 2023 2024
O nimero de horas trabalhadas 40.359.671 39.446.930 36.365.206 Nudmero absoluto 28 40 37
O numero de 6bitos resultantes Afastamento menor que 15 dias 21 31 29
. 0 0 0
de acidente de trabalho
Afastamento maior que 15 dias 1 2 1
O numero de acidentes de trabalho com ] 4 6
consequéncia grave (exceto 6bitos)’ Sem afastamento 6 7 7
O numero de acidentes de trabalho LIEEALIE SO EES 168 403 165
L S 48 73 69
de comunicacao obrigatéria
Taxa frequéncia 0,69 1 1,01
Tipicos* 28 40 37 )
Obitos 0 0 0
Trajeto** 20 33 32 o i
Indice Gravidade 4,16 10,21 4,55
Dias perdidos 695 1.383 713

(1) seis acidentes com afastamento maior que 15 dias (um tipico e cinco de trajeto).

*69 acidentes (37 tipicos e 32 trajeto) em 2024 - Os principais tipos de acidente de trabalho.

Tipicos* 168 403 165 . , . . .
**18 acidentes com veiculos, motocicletas e/ou bicicletas; 13 acidentes

por quedas de mesmo nivel ou com diferenca de nivel.

i *%
Trajeto 527 980 547 *Os indices foram calculados com base em 1 milhdo de horas trabalhadas e com base nas exigéncias da NR 04.

**QOs principais tipos de acidente tipico de trabalho se referem a quedas de mesmo
nivel ou com diferenca de nivel e acidentes com materiais perfurocortantes.
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Média de horas de capacitagdo por ano, por categoria funcional e género — GRI 404-1

Categoria Funcional m 2024 Género 2022 2023 2024

Presidéncia e Vice-Presidéncia Homens 8,46 14,88 29,70
Diretores 2,22 5,83
Mulheres 9,1 17,21 33,05
Gerentes 12,38 39,53
Total 8,78 16,16
Coordenadores 20,52 51,15
Coordenadores de cursos 24,81 62,60
Nota: A base de horas de capacitacdo utilizada ndo estd relacionada as matriculas ativas, pois
Supervisores 16,23 29,53 nossa contagem é referente a todas as pessoas que realizaram treinamento no ciclo 2024.
Especialistas 13,08 15,65
Analistas 25,65 18,00
Programas para o aperfelgoamenio de competenaas dos empregados
Auxiliares/assistentes 22,91 2697 e de assisténcia para transi¢do de carreira — GRI 404-2
SRRl 27 =D N&o possuimos programa de assisténcia para a transicdo de carreira, empregabilidade
Docentes 11,33 35,65 continuada e gestdo do final da carreira.
Médicos residentes 0,06 =
Preceptores/tutores 6,18 9,7
Estagidrios 32,52 21,83
Trainees 177,82 293,07

I R T

Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA (I:\IOOSS%BLASEES RESPAONI;IBSIS\B#_AIIBADE ANEXOS
Diversidade em 6rgdos de governanca e empregados — GRI 405-1
Por género
( 2023 Y 2024 2023 2024
| T T C T
Membros dos 6rgaos de governanga 83% 17% 78% 22% Auxiliares/assistentes 46% 54% 46% 54%
Presidéncia e Vice-Presidéncia 71% 29% 75% 25% Aprendizes 32% 68% 33% 67%
Diretores 70% 30% 67,5% 32,5% Docentes 48% 52% 48% 52%
Gerentes 49% 51% 50% 50% Médicos residentes 32% 68% = =
Coordenadores 39% 61% 40% 60% Preceptores/tutores 32% 68% 31% 69%
Coordenadores de cursos 40% 60% 42% 58% Estagidrios 40% 60% 36% 64%
Supervisores 44% 56% 42% 58% Trainees 18% 82%
Analistas 48% 52% 47% 53% Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Por idade

LEDG) i Abaixo
Categoria funcional de 30 de 30 Categoria funcional
anos anos
orga ili i 0 0 0 0
Membros dos érgaos 0% 250 75% 0% 33% 67% Auxiliares/assistentes A1% 46% 13% 37% 48% 15%
de governanca
S Aprendizes 99,5% 0,5% 0% 99% 1% 0%

Presidéncia e 0% 86% 14% 0% 75% 25%
Vice-Presidéncia

Docentes 5% 69% 26% 5% 68% 27%
Diretores 0% 84% 16% 0% 77,5% 22,5%

Médicos residentes 32% 68% 0% - - -
Gerentes 5% 84% 1% 3% 83% 14%

Preceptores/tutores 18% 70% 12% 18% 70% 12%
Coordenadores 12% 81% 7% 12% 80% 8%

Estagiarios 87,5% 12,5% 0% 88% 12% 0%
Coordenadores de cursos 5% 74% 21% 5% 74% 21%

Trainees 73% 27% 0% 86%
Supervisores 20% 70% 10% 23% 67% 10%
Especialistas 12% 78% 10% 10% 81% 9%

Nota: Em 2024, médicos residentes estao considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)

Analistas 26% 67% 7% 25% 68% 7%
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Pessoa com Deficiéncia

Categoria funcional 2023 2024 Categoria funcional 2023 2024

Membros dos 6rgaos de governanga 0% 0% Auxiliares/assistentes 9% 9,5%
Presidéncia e Vice-Presidéncia 0% 0% Aprendizes 0,5% 0,5%
Diretores 1,4% 0% Docentes 2,2% 2,4%
Gerentes 3,1% 4,3% Médicos residentes 0% -
Coordenadores 1,6% 2% Preceptores/tutores 1,2% 1%
Coordenadores de cursos 2,2% 2,7% Estagiarios 0% 0%
Supervisores 0,6% 1,2% Trainees 0% 0%
Analistas 1,9% 2,4% Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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YDU

Por raca

Categoria funcional Amarela Branca Indigena

Membros dos
orgaos de
governanga

Presidéncia e

Vice-Presidéncia

Diretores

Gerentes

Coordenadores

Coordenadores
de cursos

Supervisores

Especialistas

Analistas

Auxiliares/
assistentes

N FORTALECER OPERAR COM
BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %%\éEROI\Iiﬁ!I'\:\(/;AA GER/EAD%\COASQOREENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL
2023% Y 2024% 3

0%

0%

3%

3%

2%

2%

2%

4%

1%

2%

0%

29%

68%

57%

51%

59%

41%

54%

50%

30%

0% 0%
0% 0%
0% 1%
0% 3%
0% 9%
0% 7%
1% 12%
0% 9%
0% 13%
0% 17%

0% 0%

0% 28%
16% 5%
25% 3%
30% 2%
28% 2%
36% 1%
20% 3%
28% 2%
41% 2%

100%

43%

7%

9%

6%

2%

7%

10%

6%

8%

0%

0%

2,5%

2%

1%

2%

4%

3%

1%

2%

0%

50%

65%

60%

48%

56%

36%

50%

45%

28%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

4%

9%

7%

12%

9%

14%

18%

0%

0%

15%

25%

32%

30%

40%

25%

30%

43%

0% 100%
0% 50%
2,5% 15%
2% 7%
1% 9%
1% 4%
1% 6%
2% 11%
1% 9%
1% 7%

LETE] IO Sem dados Amarela Branca Indigena Parda AEEOGHE Sem dados
responder responder
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA ggyjfﬁugrg;s RESPAONI;IBSIS\B#_AIBADE ANEXOS
Por raca
2023% 2024%
m
responder responder

Aprendizes 29% 0% 15% 36% 18%

Docentes 1% 54% 0% 5% 23% 2% 15% 1% 50% 0% 6% 25% 2% 16%

Médicos residentes 0% 27% 0% 5% 27% 0% 41% - - - - - - -

Preceptores/ 1% 38% 0% 8% 32% 1% 20% 1% 39% 0% 8% 35% 1% 16%

tutores

Estagiarios 0% 48% 2% 21% 27% 0% 2% 0% 46% 0% 15% 36% 3% 0%

Trainees 0% 0% 0% 45,5% 54,5% 0% 0% 57% 0%

-

Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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FORTALECER OPERAR COM

YDU BOAS-VINDAS SOMOS A YDUGS iy GERE%}\%ASQ%END A NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL
Por orientacao sexual
2023 2024
( Y A
mm
responder responder

Membros
dos 6rgsos de 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
governanca
e =l 0% 0% 43% 0% 0% 14% 43% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 50%
Vice-Presidéncia
Diretores 0% 2% 81% 3% 0% 7% 7% 0% 2,5% 82,5% 5% 0% 2,5% 7,5%
Gerentes 0% 1% 82% 5% 0% 3% 9% 0% 1% 89% 5% 0% 1% 4%
Coordenadores 0% 2% 84% 7% 0% 2% 5% 0% 3% 81% 8% 1% 1% 6%
Coordenadores 0% 3% 86% 7% 0% 2% 2% 0% 4% 84% 7% 0% 3% 2%
de cursos
Supervisores 0% 4% 82% 6% 0% 1% 7% 0% 5% 81% 8% 0% 1% 5%
Especialistas 0% 2% 77% 5% 2% 4% 10% 0% 4% 79% 6% 2% 2% 7%
Analistas 1% 4% 80% 6% 1% 2% 6% 0% 5% 80% 7% 1% 2% 5%
Auxiliares/ 1% 4% 79% 5% 1% 2% 8% 0% 4% 79% 5% 1% 4% 7%

assistentes
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< FORTALECER OPERAR COM
BOASVINDAS SOMOS A YDUGS %g\éig;m\?: GERiDLi'\CoAg?OREEN o NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL
Por orientacdo sexual
2023 2024

Prefere ndo Prefere ndo
Categoria funcional Bissexual | Heterossexual | Homossexual Pansexual Sem dados Bissexual | Heterossexual | Homossexual Pansexual Sem dados
responder responder

Aprendizes 0,5% 66,5% 3% 18%

Docentes 0% 2% 74% 6% 0% 3% 15% 0% 2% 73% 6% 0% 3% 16%
Médicos residentes 0% 0% 50% 5% 0% 4,5% 40% - - - - - - -
Preceptores/tutores 0% 2% 72% 5% 0% 1% 20% 0% 2% 72% 5% 0% 3% 18%
Estagiarios 2% 7% 79% 8% 2% 0% 2% 3% 6% 73% 6% 6% 6% 0%
Trainees 0% 9% 91% 0% 0% 0% 0% 14% 14%

Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

YDU

Por identidade de género

2023 2024
( A

q q A A a A N Prefere na A NN A A e PGt Prefere na
Categoria funcional Agénero Cisgénero Transgénero Pangénero Nao-binario erere ndo Sem dados Agénero Cisgénero Transgénero Pangénero Nao-binario etere nao Sem dados
responder responder

Membros dos
orgaos de 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
governanga

Presidéncia e

i i 0% 28,5% 0% 0% 0% 28,5% 43% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 50%
Diretores 0% 85% 0% 0% 0% 8% 7% 0% 90% 0% 0% 0% 3% 7%
Gerentes 0% 87% 0% 0% 0% 4% 9% 0% 92% 0% 0% 0% 2% 6%
Coordenadores 0% 90% 0% 0% 0% 4% 6% 0% 88% 0% 0% 0% 3% 9%
g:‘z;drizzd“es 0% 94% 0% 0% 0% 4% 2% 0% 91% 0% 0% 1% 4% 4%
Supervisores 0% 88% 1% 0% 0% 4% 7% 0% 88% 1% 0% 0% 3% 8%
Especialistas 0% 84% 0% 0% 2% 4% 10% 0% 87% 1% 0% 2% 3% 7%
Analistas 0% 89% 0% 0% 0% 4% 7% 0% 89% 0% 0% 0% 3% 8%
G 0% 83% 1% 0% 0% 7,5% 8,5% 1% 82% 0% 0% 0% 7% 10%

assistentes
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GOVERNANGA EDUCACAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS % NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Por identidade de género
2023 2024
( A
Categoria funcional Agénero Cisgénero | Transgénero Pangénero Na&o-binario FCERGED Sem dados Agénero Cisgénero | Transgénero Pangénero N&o-binario FEEBGEE Sem dados
responder responder

Aprendizes 0% 74% 1% 0% 0% 7% 18% 0% 73% 1% 0% 1% 3% 22%
Docentes 0% 81% 0% 0% 0% 4% 15% 0% 78% 0% 0% 0% 4% 18%
Médicos residentes 0% 54,5% 0% 0% 0% 4,5% 41% - - - - - - -
Preceptores/ 0% 75% 0% 0% 0% 5% 20% 0% 76% 0% 0% 0% 5% 19%
tutores
Estagidrios 0% 94% 0% 0% 2% 2% 2% 0% 91% 0% 0% 3% 6% 0%
Trainees 0% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0%

Nota: Em 2024, médicos residentes estdo considerados dentro da categoria de “Preceptores/tutores”. (GRI 2-4)
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Proporga da ramuneragao toral anual — GRI 2:21

Em 2024, a maior remuneracdo paga representou uma proporcdo de 119,91 vezes a média

N ) ~ Especialistas 86,3% 85,3%
de todos os empregados (com exce¢do do mais bem pago), aumentando em rela¢do ao
ano de 2023, mas inferior a diferenca relatada no ano de 2022. Supervisores 97,9% 97,0%
Proporc¢ado da remuneracao total anual m 2023 m Trainees 100,0% 100,0%
Proporcdo da maior remuneracao paga sobre Admini .
strativo 88,1% 76,9%
remuneracao total anual média para todos os 137,3 94,27 119,91 o v 0
empregados (exceto o individuo mais bem pago) (%)
Docente 71,7% 78,5%
Aumento percentual da maior remuneracao paga (%) -14,30% -34,04% 68,79%
Apoio 110,5% 111,7%
Aumento percentual da remuneracao total média (%) 8,23% -3,92% 32,70%
Aprendizes 100,4% 100,5%

~ Y -~ . 0, 0,
Proporcdo entre o salario-base e a remuneragao recebidos

pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens — GRI 405-2

Contribuic¢des politicas — GRI 415-1

Grupo Funcional 2023 2024

- 76,1% 77.2% Ndo realizamos contribui¢des politicas.

Diretoria L g0a%  Namero de inscrigdes recebidas para matricula (SASB SV-ED-000.B)
Inscrigdes totais presencial: 737.898 (Considerando as marcas Estacio, Wyden, Ibmec e

el Slaysht ale IDOMED - sem a reinscri¢do em todos os campi).

Coordenacdo 82,6% 87,1% Inscrigdes totais digital: 1.046.715 (Considerando as marcas Estacio e Wyden, sem consi-

derar remanejo de periodo em lote).
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BOAS-VINDAS

Dimensdo Ambiental

GOVERNANGCA

SOMOS A YDUGS CORPORATIVA

Consumo de energia dentro da organizacdo — GRI 302-1

As informacdes relacionadas ao consumo
energético proveniente do uso de eletrici-
dade sdo baseadas em medic8es diretas de
consumo, realizadas com base nas faturas
emitidas pelas concessionarias e distribuido-
ras de energia elétrica.

As informacdes relacionadas ao consumo
energético proveniente do uso de combus-
tiveis foram compiladas diretamente na pla-
taforma WayCarbon Ecosystem (Climas), um
software de gestdo de gases de efeito estu-
fa desenvolvido e atualizado pelo parceiro
WayCarbon. As unidades inserem no sistema
os dados referentes a cada parametro associa-
do. Ap6s a validagao pelo time corporativo, o
sistema realiza o cdlculo do consumo energéti-
co para cada tipo de combustivel (como Diesel,
GLP, Gas Natural, entre outros), utilizando pa-
rametros de calculo atualizados regularmente
com base em referéncias e praticas globais.

Quanto aos Sistemas de Compensagao de
Energia Elétrica das unidades contempla-
das por sistemas de Geracao Distribuida,
consultamos:

* Lei n® 14.300/2022 - Marco Legal
da Geracdo Distribuida (GD).

* Resolu¢do Normativa ANEEL
n° 687/2015 - Sistema de
Compensacao de Energia Elétrica.

* Resolucdo Normativa ANEEL n° 614/2014 -
Apuracao de indisponibilidade de unidade
geradora ou de empreendimento de
importacdo de energia elétrica, conectados
ao Sistema Interligado Nacional (SIN).

* Resolucao Normativa ANEEL n° 947/2021
- Complementa a REN n° 614/2014 com
critérios de apuracdo de indisponibilidade
e inflexibilidade de centrais termelétricas
despachadas centralizadamente, além de
ajustes nos critérios de verificacdo de lastro.

* Resoluc¢do Normativa ANEEL n°
1.059/2023: Aprimora as regras para a
conexdo e o faturamento de centrais de
microgeracao e minigeragdo distribuida,
bem como as regras do Sistema de
Compensacao de Energia Elétrica, em
conformidade com a Lei n° 14.300/2022.

EDUCAGAO E
GERAGAO DE RENDA

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE ANEXOS
AMBIENTAL
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Arespeito das unidades presentes nos merca-  Total de energia consumida (G})
dos livre e regulado de energia, consultamos:

a comercializagéo de energia elétrica e Combustiveis de fontes ndo renovaveis 1.081 2.454,57 880,65
0 processo de outorga de concessdes e
autorizagdes de geragdo de energia elétrica. Combustiveis de fontes renovaveis 0 0 0,00

¢ Resolucao Normativa n® 957/2021 - Aprova
a Convencao de Comercializagdo de

Energia Elétrica. Energia vendida 6.632
* Resolucdo Normativa n°® 622/2014 -
Estabelece as garantias financeiras e a fotal /882 19106647 S
efetivacdo de registros de contratos de
compra e venda de energia elétrica.

Energia consumida (Eletricidade) 171.069 188.611,90 194.852,41

« Resolucio Normativa ne 545/2013 - Consumo de combustiveis de fontes nao renovaveis (GJ)

e a impugnacdo de atos praticados na
Camara de Comercializa¢do de Energia Diesel 408,38 1.748,06 243,86

Elétrica (CCEE).

N . Gas Liquefeito de Petréleo (GLP) 422,78 383,99 309,13
¢ Resolucao Normativa n°® 1.009/2022 -

Estabelece regras de contratacao de
energia pelos agentes nos ambientes de

A fonte dos fatores de conversdo utilizados
foram o BEN 2015; BEN 2020; BEN 2021; IPCC
2006; IPCC 2019; CDP 2022.

Gas Natural 249,62 322,52 327,66
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GOVERNANGA EDUCACAO E FORTALECER OPERAR COM

BOASVINDAS SOMOS A YDUGS 3 NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERAGAO DE RENDA e Py
Intensidade energética — GRI 302-3 Reducdo do consumo de energia — GRI 302-4
_ Selecionamos a unidade operacional de Gilberto Gil que utilizava sistema de Chiller e im-
plementamos equipamentos de ar-condicionado do tipo split em sua substituicao, com
Dentro da organizag&o 0,1 0,6 0,6 o objetivo de reduzir o consumo de energia elétrica e aumentar a eficiéncia energética.

A acdo de melhoria ocasionou a economia de eletricidade de 2.372,12 GJ/Ano.

Notas: Em 2022, foram considerados o total de consumo de energia dentro da organizacdo (302-1), dividido pelo

ntimero-base de alunos de 2022 (1.194.878). Para calcular o volume de reducfes de consumo de energia em joules (J) ou seus multiplos

k], M rren melhori m conservaca ficiéncia energéti ilizam
A partir do ano de 2023, reformulamos nossa forma de calcular a intensidade energética, consideramos o consumo (J' J' GJ)’ decorrentes de melhorias em conse agao e eficiencia ene get ca, utilizamos

de energia total no ano em G e a base anual de alunos presenciais como denominador. a seguinte metodologia:

Para calcular a intensidade energética, consideramos o consumo energético apenas por eletricidade em GJ e 1. Identificagéo do Consumo Antes e Depois da Intervencdo
a base anual de alunos presenciais (266.600 Alunos no Presencial somados a 19.410 Alunos no Premium em

2024) como denominador. Consumo Inicial (E1): Medido antes da implementacdo das medidas de eficiéncia/
conservacgao.

Consumo Final (E2): Medido apds a implementacdo das melhorias.

2. Calculo da Redugdo de Consumo de Energia

Aplicamos a féormula:
AE=E1-E2
Onde:
AE = Reducdo do consumo de energia (em Joules ou multiplos);
E1 = Consumo antes das melhorias;
E2 = Consumo apds as melhorias.

Para a conversdo de unidades, o resultado de quilowatt-hora (kWh) para gigajoule (G)),
consideramos 1kWh = 0,0036 GJ.
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS < NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERAGAO DE RENDA N AR AMBIENTAL
Captagdo de dgua (ML) — GRI 303-3
2022 2023 2024 3

. Areas com . Areas com . Areas com

Fonte Todas as areas C . Todas as areas P Todas as areas P
estresse hidrico estresse hidrico estresse hidrico
Aguas subterraneas (Total) 62,84 41,04 75,38 28,78 86,53 38,34
Agua Doce (<1000 mg/I de Sélidos Dissolvidos Totais) 62,84 41,04 75,38 28,78 86,53 38,34
Outras aguas (>1000 mg/l de Sélidos Dissolvidos Totais) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
l-'\gua de terceiros (Total) 236,71 0,00 300,77 0,00 363,24 0,00
Agua Doce (<1000 mg/I de Sélidos Dissolvidos Totais) 236,71 0,00 300,77 0,00 363,24 0,00

Outras aguas (>1000 mg/l de Sélidos Dissolvidos Totais)

Nota: Consideramos como &reas de estresse hidrico as unidades que dependem exclusivamente do abastecimento de pogos artesianos e/ou aquisicdo de dgua por meio de carros pipa.
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GOVERNANCA EDUCAGAO E FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS < NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
CORPORATIVA GERACAO DE RENDA COMUNIDADES AMBIENTAL
Descarte de 4gua (ML) — GRI 303-4
2022 2023 2024 3

. Areas com . Areas com . Areas com

Fonte Todas as areas C Todas as areas P Todas as areas P
estresse hidrico estresse hidrico estresse hidrico
Aguas subterraneas (Total) 50,27 32,84 60,31 23,02 69,22 30,67
Agua Doce (1000 mg/I de Sélidos Dissolvidos Totais) 50,27 32,84 60,31 23,02 69,22 30,67
Outras aguas (>1000 mg/l de Sélidos Dissolvidos Totais) 0 0 0 0 0 0
l-'\gua de terceiros (Total) 189,36 0 238,04 0 290,59 0
Agua Doce (<1000 mg/I de Sélidos Dissolvidos Totais) 189,36 0 238,04 0 290,59 0

Outras aguas (>1000 mg/l de Sélidos Dissolvidos Totais)

Nota: Consideramos como &reas de estresse hidrico as unidades que dependem exclusivamente do abastecimento de pogos artesianos e/ou aquisicdo de dgua por meio de carros pipa.
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FORTALECER OPERAR COM

Y BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\égg\liﬁ'ﬁ\(/;: GERiDL/JS\%Ag?(iEENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
< COMUNIDADES AMBIENTAL
Consumo de dgua (ML) — GRI 303-5
2022 2023 2024
( M M A
. Areas com . Areas com . Areas com
Todas as areas o Todas as areas P~ Todas as areas —
estresse hidrico estresse hidrico estresse hidrico
Captacgao total de agua (303-3) 299,54 41,04 376,16 28,78 449,76 38,34
Descarte total de agua (303-4) 239,63 82,83 298,34 23,02 359,81 30,67
Consumo de agua (303-5) 59,91 8,21 77,82 5,76 89,95 7,67

Nota: Consideramos como areas de estresse hidrico as unidades que dependem exclusivamente do abastecimento de pogos artesianos e/ou aquisicao de agua por meio de carros pipa.

Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa — GRI 305-4

N S

Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 0,025

Nota: Para calcular a intensidade de emissdes, consideramos as emissdes dos escopos 1 e 2 e a base anual de alunos
presenciais (266.600 Alunos no Presencial somados a 19.410 Alunos no Premium em 2024) como denominador.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ



FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANCA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Residuos gerados (T) — GRI 306-3

. Nao destinados Destinados para . Nao destinados Destinados para . Nao destinados Destinados para
. . Quantidade . . o 3 g Quantidade ) .~ 3 A Quantidade ) . o 3 . x

Categoria Tipo tatal gerada (t) para disposicao disposicao final tatal gerada (t) para disposicao disposicao final total gerada (t) para disposicao disposicao final

8 final [GRI 306-4 a] [GRI 306-5 a] 8 final [GRI 306-4 a] [GRI 306-5 a] g final [GRI 306-4 a] [GRI 306-5 a]
Residuos Nio
Sélidos Urbanos . 6.205,65 23,34 6.182,31 5.596,39 7,06 5.589,33 5.471,85 7,31 5.464,54
- Classe ll perigoso
Residuos de
::E‘g:"_sé’fupo Perigoso 36,78 0 36,78 46,99 0 46,99 44,08 0 44,08
A, BeE

Residuos ndo destinados para disposicdo final (T) — GRI 306-4

2022 2023 2024
A A

( M
. = . Dentro da Fora da Dentro da Fora da Dentro da Fora da
Residuos nao perigosos s N Total R o . . N
organizagao organizagao organizagao organizagao organizagao organizagao

Reciclagem 23,34 23,34 7,31

Total de residuos nao destinados
para disposigao final

Nota: Os dados de residuos encaminhados para aterro em 2022 foram corrigidos em relacdo ao Relatério Integrado 2023, onde eles foram reportados erroneamente como destinados para incineragdo (com recuperacdo de energia).
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% FORTALECER OPERAR COM
BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\égg\éﬁ.ﬁg: GEREADL/J&((:DAS'EAOREEN DA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
< COMUNIDADES AMBIENTAL
Residuos destinados para disposicao final (T) — GRI 306-5
2022 2023 2024 3

o = . Dentro da Fora da Dentro da Fora da Dentro da Fora da
Residuos nao perigosos R o x Total R o Total R o~ Total

organizagdo organizagao organizagdo organizagao organizagao organizagao
Incineragdo (com recuperagao de energia) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incineragdo (sem recuperacao de energia) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aterro 0 6.182,31 6.182,31 0 5.589,33 5.589,33 0 5.457,24 5.457,24
Subtotal de residuos nao perigosos 0 6.182,31 6.182,31 0 5.589,33 5.589,33 0 5.457,24 5.457,24

destinados para disposicao final

. . Dentro da Fora da Dentro da Fora da Dentro da Fora da
Residuos perigosos L N Total AL RO Total AL RO Total

organizagdo organizagao organizagao organizagao organizagao organizagao
Incineracao (com recuperacao de energia) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incineracdo sem recuperacao de energia 0 25,28 25,28 0 23,68 23,68 0 26,25 26,25
Aterro 0 11,5 11,5 0 23,31 23,31 0 17,83 17,83
Subtotal de residuos perigosos 0 36,78 36,78 0 46,99 46,99 0 44,08 44,08

destinados para disposicao final

Total de residuos destinados

para disposicao final

6.219,09

Nota: Os dados de residuos encaminhados para aterro em 2022 foram corrigidos em relacdo ao Relatério Integrado 2023, onde eles foram reportados erroneamente como destinados para incineracdo (com recuperacdo de energia).
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANGA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Sumario de Conteldo da GRI

Declaracao de Uso: A Ydugs relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

OMISSAO

Indicadores Localizacado Requisitos omitidos Explicacao Nota Explicativa

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI 2: Contetidos Gerais

A organizacédo e suas praticas de relato

2-1 Detalhes organizacionais Paginas 09, 20, 22
22 @ E:lgt;dnai;iaisé;ncluidas no relatério de sustentabilidade da Paginas 03, 04

2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato Paginas 09, 20, 163
2-4 @ Reformulacées de informacdes Paginas 10, 121
25 @ Garantia externa Pagina 10

A empresa

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes comerciais Paginas 26, 38, 75

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\éig';ﬁ:\% GERFAD%\%AS?OREEND A NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
< COMUNIDADES AMBIENTAL
( OMISSAO \

O total de empregados apresentado na tabela di-
fere dos totais que constam nas tabelas anteriores
referentes ao indicador GRI 2-7, uma vez que, para a
informacdo de classificacdo dos empregados por tipo

27 NS G2 TEIOTE TS Paginas 10, 93,120 de jornada de trabalho, uma base de dados distinta
foi considerada para o periodo de 2022. Jornada
integral: 180/220 horas e jornada parcial é aquela
diferente de 180/220 horas. (GRI 2-4)

A Ydugs ndo estabelece controle
} s o a-f para os trabalhadores terceiriza-

2-8 @ Trabalhadores que ndo sao empregados Pagina 94 dos, apenas para os estagidrios e

médicos residentes.

Governanca

2-9 Estrutura e composicdo de governanga Paginas 60, 61

2-10 Nomeacdo e selecdo do mais alto érgdo de governanca Pagina 63

2-11 Presidente do mais alto 6rgdo de governanca Pagina 60 Ol OISl e RO

exerce fun¢do executiva na Ydugs.

Papel do mais alto érgdo de governanca na supervisao da

12 gestédo de impactos

Pagina 59

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\égs)l\liﬁﬁ\(/;: GEREADL%\%ASQOREENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
< COMUNIDADES AMBIENTAL
OMISSAO
2- Delegacdo de responsabilidade pela gestdo de impactos Paginas 59, 62

O Conselho de Administragao esta ciente das
metas e objetivos apresentados no Relatério de
Integrado. No entanto, as informacdes nele conti-

. P - das ndo sdo necessariamente aprovadas por este
Papel do mais alto 6rgdo de governanca nos relatérios de

2-14 A . Pagina 10 orgao. A analise € aprovacao da.s informagées sdo
realizadas pela Diretoria Executiva da Companbhia,
sendo que a revisao detalhada e a validacdo dessas
informacdes ficam a cargo da Vice-Presidéncia de
Relagdes Institucionais e Sustentabilidade.

2-15 Conflitos de interesse Pagina 71

2-16 @ Comunicagdo de preocupagdes cruciais Pagina 71

Sdo levados temas de desenvolvimento sustentavel
nas reunides do Conselho de Administracdo. As
metas ESG sdo aprovadas pelo CA e os progressos

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgado de governanca Pagina 59 e eventuais dificuldades sdo reportados ao Conse-
Iho em cada reunido. Dessa forma, os membros
podem contribuir com opiniGes e aprender mais
sobre o tema.

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\éig';ﬁ:\% GERFAD%\%AS?OREEND A NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
< COMUNIDADES AMBIENTAL
( OMISSAO \

A avaliacdo do desempenho dos membros do
Conselho é feita anualmente, pautada na qualidade
e entregas do ano e é feita pelo Comité de Gente
e Governanca, avaliando assim os impactos de
suas entregas e decisdes na economia, No meio

2-18 Avaliacdo do desempenho do mais alto érgao de governanga Pagina 60 ambiente e nas pessoas.
N&o foram necessarias mudancas na composicdo do
Conselho de Administracdo, pois todos os membros
estdo comprometidos com os temas ESG, muito
importantes para a Companhia.

2-19 Politicas de remuneragao Pagina 63

2-20 Processo para determinacdo da remunera¢ao Pagina 63

Incluimos o histérico e o calculo da proporcdo
221 @ Proporg¢do da remuneracdo total anual Pagina 136, 148 entre as remuneragoes da Ydugs para os anos
reportados neste relatério.

Estratégia, politicas e praticas

2-22 Declaragdo sobre a estratégia de desenvolvimento sustentével Paginas 03, 52

2-23 Compromissos de politica Paginas 53, 70

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\éig\éi.ﬁ\s: GERiD%%Ag?iEEND " NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL
OMISSAO
22, Incorporacdo de compromissos de politicas Pagina 70

2-25 @ Processos para remediar impactos negativos Paginas /0, 76,109, 111,

114,115
Mecanismos para buscar aconselhamento e levantar preo- 2
2-26 ~ Pagina 70
o cupacoes
2 a.i. Ndo houve casos relevantes em que multas
b. relatar o nimero total e o valor . .
r foram aplicadas durante o periodo de relato.
monetario de multas para casos de
nao conformidade com leis e regu- a.ii. Ndo houve casos relevantes em que sancées
lamentos que ocorreram durante nao monetéarias foram aplicadas durante o periodo
o periodo de relato, discriminando de relato.
este total por: - )
P A'Ydugs ndo di- Foram considerados como relevantes processos em
. . o i. multas para casos de ndo confor- Informacdo con- vulga publica- ue a Companhia e suas controladas figuram como
2-27 @ Conformidade com as leis e regulamentos Pagina 70 ) p . ) Bl (B[P - q p S g o
midade com leis e regulamentos fidencial mente esta in- parte e que: (i) possam vir a impactar de forma signifi-
que ocorreram durante o periodo formagéo. cativa o patriménio ou os negécios da Companhia; ou
de relato atual; (i) possam vir a impactar negativamente a imagem da
" = Companhia. Para a defini¢do de “casos significativos”,
ii. multas para casos de ndo con- o . A X
- ] usamos a combinagdo de dois parametros: o de valor
formidade com leis e regulamentos ~ h
p (sdo relevantes apenas multas e casos com pedido
que foram pagas durante periodos ; e L ’
: ; acima de R$ 1 milhdo) e o de materialidade (objeto
de relato anteriores; ~ X
do processo ndo apresenta riscos para a empresa).
2-28 Associacdes de membros

Engajamento das partes interessadas

2-29 @ Abordagem para o envolvimento das partes interessadas

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM

BOAS-VINDAS SOMOS A YDUQS %g\éig;ﬁ;:g: GERiDli'\CoAg?OREEN DA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL
( OMISSAO \

De acordo com a base de colaboradores ativos
gerada em 02.12.2024, temos 95,28% de colabora-
dores coberto por acordos de negociacdo coletiva.
. . Atualmente os colaboradores ndo cobertos por
230 AT EHETLES Pagina 116 acordos de negociagdo coletiva estdo trabalhando
em localidade onde ndo possui Sindicato Profissio-
nal. Nestes casos, aplicamos as regras previstas na
legislacdo trabalhista.

GRI 3: Temas Materiais 2021

3-1@ Processo para determinar tépicos materiais Pagina 11
3-2 @ Lista de tépicos materiais Pagina 13

Qualidade e Acesso ao Ensino
3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 78
Empregabilidade e Empreendedorismo

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 83

Atragao, Retencao e Bem-estar do Capital Humano

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 92

@ Indicador assegurado pela PwC.
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FORTALECER OPERAR COM
NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANGA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

( OMISSAO \
Indicadores Localizacao Requisitos omitidos Explicacao Nota Explicativa

GRI 201: Desempenho Econémico 2016

Obrigacdes do plano de beneficio definido e outros planos ) N&o se aplica. A Ydugs ndo possui

201-3 de aposentadoria planos de aposentadoria.

GRI 401: Emprego 2016

401-1®@  Novas contratagdes e rotatividade de empregados Pagina 122

Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral
401-2 que ndo sdo oferecidos a empregados temporérios ou de Paginas 97, 123
periodo parcial

A Ydugs ndo tem as informacoées
401-3@  Licenca maternidade/paternidade Pagina 124 de licenca paternidade controladas
conforme os requisitos do indicador.

GRI 402: Relagdes de Trabalho 2016

Nos acordos de negociagdo coletiva, ndo ha clausu-
las que estabelecam o prazo minimo de aviso aos
colaboradores antes de altera¢des operacionais
significativas. Embora tenhamos optado por adotar
um prazo minimo de duas semanas, em algumas
situagBes especificas o prazo poderd ser menor.

402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais Pagina 124

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Indicadores

GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho 2018

403-1

403-2

403-3

403-4

403-5

403-6

403-7

403-8

Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho

Identificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e inves-
tigagdo de incidentes

Servicos de saude do trabalho

Participagdo dos trabalhadores, consulta e comunicagdo aos
trabalhadores referentes a satide e seguranca do trabalho

Capacitagdo de trabalhadores em saude e seguranca do
trabalho

Promogdo da satde do trabalhador

Prevencdo e mitigacdo de impactos de salide e seguranca do
trabalho diretamente vinculados com relacdes de negécios

Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de satude
e seguranca do trabalho

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Localizacao Requisitos omitidos

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97

Pagina 97
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Ndo sdo controlados acidentes de
403-9@  Acidentes de trabalho Pagina 97 terceiros ou colaboradores ndo
empregados.

N&o sdo controladas doencas de
403-10@  Doengas profissionais Pagina 97 terceiros ou colaboradores ndao
empregados.

N&o houve ébitos resultantes de doengas pro-
fissionais.

GRI 404: Capacitagdo e Educacao 2016

404-1®  Média de horas de capacitacdo por ano, por empregado Paginas 10, 126

A Ydugs ndo possui programa de
assisténcia para a transicdo de car-
reira, empregabilidade continuada
e gestdo do final da carreira.

Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos

404-2 oA o .
empregados e de assisténcia para transi¢do de carreira

Paginas 95, 126

A gestdo do tema tem requisitos especificos para cada
cargo com elegibilidade ao programa de avaliagdes.
Nao houveram trainees elegiveis a avaliacdo de de-
sempenho em 2024. No indicador 404-3, observamos
uma flutuacdo na porcentagem que, em alguns casos,
- excede 100%. Isso ocorre porque, ao considerarmos
Percentual de empregados que recebem avalia¢des regulares - . . A
404-3 . : Pagina 96 nosso ciclo de avaliagdo abrangendo os periodos de
de desempenho e de desenvolvimento de carreira . 2
2022.2 e 2023.1, ha uma variacdo na base total de
colaboradores em cada periodo de avaliacdo. Para fins
de comparacdo, qualquer indicador marcado com um
asterisco (*) esta relacionado a base que apresentou
uma porcentagem superior a 100%, alinhando-se
assim ao total avaliado nesse periodo.
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GRI 405: Diversidade e Igualdade de Oportunidades 2016

405-1@  Diversidade em 6rgdos de governanca e empregados Pagina 127

Todas as unidades operacionais da companhia
= aq = . foram consideradas como unidades operacionais
Proporcdo entre o saldrio-base e a remuneracdo recebidos as . ) 2 )
) Paginas 10, 136 importantes. Assim sendo, para o calculo do in-
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens = ) ; ;
dicador foram consideradas todas as unidades

operacionais da Ydugs.

405-2 @

GRI 406: Nao Discriminacao 2016

406-1®@  Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas Pagina 71
Estratégia Climatica e Emissoes de GEE

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 111

GRI 302: Energia 2016

302-1 Consumo de energia dentro da organizacdo Paginas 137, 139
302-3 Intensidade energética Pégina 139
302-4 Reducdo do consumo de energia Pagina 139

@ Indicador assegurado pela PwC.
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GRI 305: Emissdes 2016

305-1 Emissodes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 112

Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE)

305-2 provenientes da aquisicdo de energia =Rl
3053 S;:Erfzs(gg;i)ssﬁes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito Pagina 112
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 142
305-5 :Esrgiés)c“)es de substancias destruidoras da camada de oz6nio Paging 142
Gestdo Sustentavel de Recursos

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 114
GRI 303: Agua e Efluentes 2018

303-1 Intera¢cdes com a 4gua como um recurso compartilhado Pagina 114
303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua Pagina 114
303-3@  Captacdo de dgua Pagina 140

@ Indicador assegurado pela PwC.
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303-4@  Descarte de dgua Péagina 142
303-5@ Consumo de agua Pagina 142

GRI 306: Residuos 2020

Geracdo de residuos e impactos significativos relacionados

306-1 a residuos LT
306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos Pagina 115
306-3@ Residuos gerados Pagina 143
306-4@  Residuos ndo destinados para disposicao final Pagina 143
306-5@  Residuos destinados para disposicdo final Paginas 143, 144

Ciberseguranca e Privacidade de dados

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 73

GRI 418: Privacidade do Cliente 2016

Queixas comprovadas relativas a violacdo da privacidade e

41810 perda de dados de clientes Pagina 74

@ Indicador assegurado pela PwC.

YDUQS / RELATORIO INTEGRADO 2024 ﬂ



FORTALECER OPERAR COM

BOAS.VINDAS SOMOS A YDUQS %g‘éﬁg’;ﬁ;:\?: GEREADLIJ’:\COASIEAOREEND . NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
S COMUNIDADES AMBIENTAL
( OMISSAO \

Etica, Integridade e Transparéncia

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 70

GRI 205: Combate a Corrupgao 2016

205-1®  Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao Pagina 70

Foram considerados todos os colaboradores e
L o . . terceiros comunicados e capacitados.
Comunicagado e capacitacdo em politicas e procedimentos

2052@ 4. combate & corrupcao Paginas 70, 72 100% dos 12 membros do conselho de adminis-
tracdo foram comunicados, mas ndo receberam
capacitacdo.

205-3@  Casos confirmados de corrup¢do e medidas tomadas Pagina 70 N&o houve casos de corrupgdo confirmados em 2024.

GRI 206: Concorréncia Desleal 2016

Nao houve ag¢des judiciais, pendentes ou encerra-

e Py i A acn das, por concorréncia desleal ou violagdes de leis
Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste 2 b2 ) - s o

e monondlio Pagina 70 antitruste e antimonopélio em que a organizagdo

P tenha sido identificada como participante durante

o periodo de relato.

206-1 @

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Gestdo da Cadeia de Valor

3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 75

GRI 204: Praticas de Compra 2016

Nos anos anteriores, ndo contabilizdvamos, para
Suprimentos, os pedidos gerados por consumo de
contrato. Por serem contrata¢des realizadas pela
equipe, revisitamos esse item para contabilizar o

204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais Paginas 10, 77, 117 esforco no trabalho de Suprimentos. Essas regionais
sdo utilizadas para identificar agrupamentos de
areas de negécios fisicas e incluem as categorias
Corporativo, UNESA, Norte, Nordeste, Centro Sul
e Premium.

GRI 308: Avaliagdo Ambiental de Fornecedores 2016

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios Pagina 77
ambientais Tagina 7/

Impactos ambientais negativos da cadeia de fornecedores L

3082 e medidas tomadas Pagina 76

@ Indicador assegurado pela PwC.
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GRI 414: Avaliacao Social de Fornecedores 2016

O indicador
foi respondido

% dos novos fornecedores sele- I ,
Informacdo nado com o nimero

Novos fornecedores selecionados com base em critérios .

414-1@ sociais Pagina 76 C|on§dos com base em critérios disponivel. de fornecedores
sociais. ;
avaliados, sem
o percentual.
Impactos sociais negativos da cadeia de fornecedores e .
414-2 medidas tomadas Pagina 76
GRI 410: Praticas de Seguranca 2016
Pessoal de seguranca capacitado em politicas ou procedi- L
4101 mentos de direitos humanos Pagina 77
Gestao do Ambiente Regulatério
3-3 Gerenciamento de temas materiais Pagina 24
GRI 415: Politicas Publicas 2016
415-1 ContribuicGes politicas Paginas 25, 136 A Ydugs ndo realiza contribuicées politicas.

& Indicador assegurado pela PwC.
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Sumaério de Conteldo da SASB

SASB — Educacéo

OMISSAO

Descri¢cdo da abordagem para identificar e lidar com A

SRR riscos de seguranca de dados Pagina 118
Descricdo das politicas e praticas relacionadas a coleta, L
SV-ED-230a.2 uso e retencdo de informagdes dos estudantes Pagina 119

(1) Numero de violacdes de dados, (2) percentual de
SV-ED-230a.3 @& viola¢des que sdo de dados pessoais, (3) nimero de Pagina 74
estudantes afetados

Informacéo indisponivel | A Ydugs
estd padronizando o controle da
informacdo para seu escopo de
atuacdo, marcas e diversidade de
entrantes e formandos em suas
operagoes.

SV-ED-260a.1 Taxa de Graduagdo -

Informacdo indisponivel | AYdugs
estd padronizando o controle da
informacdo para seu escopo de
atuacdo, marcas e diversidade de
entrantes e formandos em suas
operacdes.

SV-ED-260a.2 Taxa de Conclusdo no Prazo -

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Descricdo das politicas relacionadas ao endividamento

SV-ED-260a.6 estudantil e inadimpléncia de programas de empréstimos Pagina 23

Realizada em agosto de 2024. O periodo consi-
SV-ED-260a.3 & Taxa de colocacdo no mercado de trabalho Pagina 35 derado foi de egressos com trabalho ativo entre
180 e 365 dias apds o recebimento do diploma.

Informacdo indisponivel | AYdugs

Descricdo das politicas para garantir a divulgacdo de estd padronizando o controle da
estatisticas de desempenho chave aos estudantes po- informacdo para seu escopo de
SV-ED-270a.1 . ) ~ - ~ . .
tenciais antes de cobrar qualquer taxa e (2) discussao atuacgdo, marcas e diversidade de
dos resultados entrantes e formandos em suas
operacdes.

Valor total das perdas monetdrias resultantes de pro-
SV-ED-270a.2 cessos legais associados a publicidade, marketing e di- Pagina 51
vulgacdes obrigatérias

Informacdo indisponivel | AYdugs
estd padronizando o controle da

(1) Despesas com instrucdo e servigos para estudantes informacdo para seu escopo de
SV-ED-270a.3 } - = ; )
e (2) despesas com marketing e recrutamento atuacdo, marcas e diversidade de
entrantes e formandos em suas
operagoes.

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Informacdo indisponivel | AYdugs
estd padronizando o controle da

Receita de: (1) auxilio estudantil financiado pelo gover- informacdo para seu escopo de
SV-ED-270a.4 o ) . o o ; .
no e (2) empréstimos estudantis privados atuacdo, marcas e diversidade de
entrantes e formandos em suas
operacgoes.
SV-ED-000.A & Ndmero de estudantes matriculados Pagina 22

Inscri¢des totais presencial: 737.898 (Considerando
Marcas Estacio, Wyden, Ibmec e Idomed (sem a reins-
SV-ED-000.B Ndmero de inscri¢des recebidas para matricula Pagina 136 cricdo em todos os campi). Inscri¢des totais digital:
1.046.715 (Considerando marcas Estécio e Wyden,
sem considerar remanejo de periodo em lote).

Informacdo indisponivel | AYdugs
estd padronizando o controle da
informacdo para seu escopo de

SV-ED-000.C Créditos médios registrados por aluno, percentual online - = ] .
atuacao, marcas e diversidade de
entrantes e formandos em suas
operacdes.
SV-ED-000.D & 7D 8 (i) ol 90 Claganis 6 (¢4) Eeies @8 CUios Pagina 06 Docentes: Grupo de Servico = Docentes + Coord.

funcionarios

@ Indicador assegurado pela PwC.
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Relatério de asseguracdo limitada dos auditores independentes sobre as informacdes ndo financeiras contidas

no Relatério Integrado 2024

Ao Conselho de Administracdo e Acionistas
YDUQS Participacdes S.A.
Sao Paulo - SP

Introducdo

Fomos contratados pela(o) YDUQS Participa¢8es S.A. (“Companhia” ou “YDUQS") para
apresentar nosso relatério de asseguracgdo limitada sobre as informagdes ndo financeiras
constantes Relatério Integrado 2024 da YDUQS, conforme detalhado ao longo do texto do
Relatério Integrado, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

Nossa asseguracdo limitada ndo se estende a informagdes de periodos anteriores ou a
qualquer outra informacdo divulgada em conjunto com o Relatério Integrado 2024, incluindo
quaisquer imagens, arquivos de dudio ou videos incorporados.

Responsabilidades da administracdo da YDUQS
A administra¢cdo da YDUQS é responsavel por:

(a) selecionar ou estabelecer critérios adequados para a preparagdo e apresentacdo das
informacgdes constantes no Relatério Integrado 2024;

(b) preparar as informagdes de acordo com a GRI Standards, com a base de preparagao,
elaborada pela prépria Companhia e com a Orientagdo CPC 09 - Relato Integrado, emitida
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), correlata a Estrutura Conceitual Basica
do Relato Integrado, elaborada pelo International Integrated Reporting Council - IIRC;

(c) desenhar, implementar e manter controles internos sobre as informacdes relevantes
para a preparacao das informacdes constantes no Relatério Integrado 2024, para que
estejam livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Limita¢Oes na preparacao e apresentacao das informacdes e indicadores
ndo financeiros

A administracdo, na preparagdo e apresentagao das informacdes e indicadores nao fi-
nanceiros, seguiu as defini¢des da base de preparacdo elaborada pela Companhia e a
GRI Standards, portanto, as informac8es apresentadas no Relatério Integrado 2024 nado
possuem o objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regulagdes sociais, econdmicas,
ambientais ou de engenharia. Os referidos padrdes preveem, entretanto, a apresentacao e
divulgacdo de eventuais descumprimentos a tais regulamentacdes quando da ocorréncia
de san¢des ou multas significativas.

A auséncia de um conjunto significativo de praticas estabelecidas nas quais se basear
para avaliar e medir informacg6es ndo financeiras permite técnicas de avaliacdo e medicdo
diferentes, porém aceitaveis, que podem afetar a comparabilidade entre entidades e ao
longo do tempo.

Nossa independéncia e controle de qualidade

Cumprimos com os requisitos de independéncia e outras exigéncias éticas do Conselho
Federal de Contabilidade (“CFC") nas NBCs PG 100 e 200 e NBC PA 291, que sao funda-
mentados nos principios de integridade, objetividade e competéncia profissional e que,
também, consideram o sigilo e o comportamento dos profissionais.
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Aplicamos os padrdes brasileiros e internacionais de controle de qualidade estabe-
lecidos na NBC PA 01, emitida pelo CFC, e, dessa forma, mantemos um apropriado
sistema de controle de qualidade que inclui politicas e procedimentos relacionados
ao cumprimento dos requerimentos de ética, padrdes profissionais, exigéncias legais
e requerimentos regulatorios.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusdo sobre as informacdes ndo financeiras
constantes no Relatério Integrado 2024 com base nos trabalhos de assegurac¢do limitada
conduzidos de acordo com o Comunicado Técnico CTO 01/12 - Emissao de Relatério de
Asseguracdo Relacionado com Sustentabilidade e Responsabilidade Social, emitido pelo CFC,
com base na NBC TO 3000 - Trabalhos de Assegurac¢do Diferente de Auditoria e Revisdo,
também emitida pelo CFC, que é equivalente a norma internacional ISAE 3000 - Assurance
engagements other than audits or reviews of historical financial information, emitida pelo
IAASB - International Auditing and Assurance Standards Board), aplicaveis a informacgdes
nao financeiras.

Essas normas requerem que o trabalho seja planejado e executado com o objetivo de obter
seguranca limitada de que as informacdes ndo financeiras constantes Relatério Integrado
2024, tomadas em conjunto, estao livres de distor¢des relevantes, seja por fraude ou erro,
e emitir um relatério de asseguracdo limitada que inclui a nossa concluséao.

Um trabalho de asseguracao limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000)
consiste principalmente de indagac¢8es a administracdo YDUQS e outros profissionais da
YDUQS que estao envolvidos na elaboragdo das informacg8es, assim como pela aplicagdo
de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos possibilitem concluir, na forma
de asseguracao limitada, sobre as informag¢des tomadas em conjunto. Um trabalho de
asseguracdo limitada requer, também, a execucdo de procedimentos adicionais quando
o auditor independente toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que

FORTALECER
NOSSO TIME E
COMUNIDADES

OPERAR COM
RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

EDUCAGAO E

GERACAO DE RENDA ANEXOS

as informagdes divulgadas no Relatério Integrado 2024, tomadas em conjunto, podem
apresentar distorcdes relevantes.

Como parte de um trabalho de asseguracdo limitada de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE
3000), exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional durante todo
o trabalho. Nés também:

(a) Determinamos a adequagdo nas circunstancias da Companhia do uso da GRI Standards
como base para a elaboracao das informacgdes e indicadores ndo financeiros.

(b) Executamos procedimentos de avaliacdo de risco, incluindo a obtencdo de um
entendimento dos controles internos relevantes para o trabalho, para identificar onde
é provavel que surjam distor¢8es relevantes, seja devido a fraude ou erro, mas ndo
com o objetivo de fornecer uma conclusdo sobre a eficacia dos controles internos
da Companhia.

(c) Desenhamos e executamos procedimentos que respondam aos casos em que é provavel
que surjam distor¢8es relevantes nas informacdes e indicadores nao financeiros. O
risco de nao detectar uma distorcao relevante resultante de fraude é maior do que
para uma resultante de erro, pois a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes
intencionais, ou a violagdao dos controles internos

Sumario dos procedimentos executados

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos relativos
a compilacao, materialidade e apresentac¢do das informacgdes contidas no Relatdrio Integra-
do 2024, de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideragdo sobre atividades e
sobre os processos associados as informacdes materiais divulgadas no Relatério Integrado
2024, em que distorcdes relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informacdes
guantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos
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que serviram de base para a elaboracao das informag¢des constantes no Relatério
Integrado 2024;

(b) o entendimento das metodologias de calculos e dos procedimentos para a compilacao
dos indicadores por meio de indaga¢des com os gestores responsaveis pela elaboragdo
das informacdes;

(c) a aplicagdo de procedimentos analiticos sobre as informag¢des quantitativas e indagacbes
sobre as informacg8es qualitativas e sua correlagdo com os indicadores divulgados
Relatério Integrado 2024;

(d) a aplicagdo de testes substantivos para determinadas informagdes e indicadores nao
financeiros; e

(e) para os casos em que os dados ndo financeiros se correlacionem com indicadores
de natureza financeira, o confronto desses indicadores com as demonstra¢des
financeiras auditadas.

Os trabalhos de asseguracgdo limitada compreenderam, também, a analise da aderéncia a
GRI Standards e aos principios do Relatério Integrado, conforme a Orienta¢do CPC 09 - Relato
Integrado e ao disposto na base de preparagao elaborada pela Companhia. Nossos proce-
dimentos ndo incluiram a avalia¢do da adequacao do desenho ou da eficacia operacional
dos controles, o teste dos dados nos quais as estimativas se baseiam ou separadamente
desenvolver nossa propria estimativa para comparar com a estimativa da YDUQS.

Base para conclusao

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso trabalho sdo suficientes e apropriadas
para fundamentar nossa conclusao na forma limitada.

~ FORTALECER OPERAR COM
GERiDl/J&COAg'EAOREENDA NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
¢ COMUNIDADES AMBIENTAL

Alcance e limitacdes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracao limitada sdo substancialmen-
te menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de assegurac¢do razoavel,
que tem por objetivo emitir uma opinido sobre os dados contidos no Relatério Integrado
2024. Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranca razoavel de que tomamos
conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de assegu-
racao razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivéssemos executado um
trabalho com o objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter identificado outros assuntos
e eventuais distor¢8es que podem existir nos dados contidos no Relatério Integrado 2024.
Dessa forma, ndo expressamos uma opinido sobre essas informacdes.

Os dados ndo financeiros estao sujeitos a mais limita¢8es inerentes do que os dados finan-
ceiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular
ou estimar esses dados. Interpretacdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisdo
dos dados estdo sujeitas a pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo
realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos anteriores, nem
em relacdo a projegdes futuras e metas. Nosso relatério de asseguracao deve ser lido e
compreendido no contexto das limitagfes inerentes ao processo de preparacao das infor-
magdes e indicadores nao financeiros pela administra¢do, incluindo o fato de que essas
informacg8es ndo possuem o objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regula¢8es
sociais, econdmicas, ambientais ou de engenharia.

Os conteudos incluidos no escopo desta asseguragdo sdo apresentados no Relatério In-
tegrado 2024.
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NOSSO TIME E RESPONSABILIDADE ANEXOS
COMUNIDADES AMBIENTAL

GOVERNANGA EDUCAGAO E

BOASVINDAS SOMOS A YDUQS CORPORATIVA GERACAO DE RENDA

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério e nas evidéncias que ob-
tivemos, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informacgdes
ndo financeiras contidas no Relatério Integrado 2024 da YDUQS, ndo foram compiladas,
em todos os aspectos relevantes, de acordo com os critérios estabelecidos pela base de
preparagao e pela GRI Standards e com a Orientacdo CPC 09 - Relato Integrado.

Outros assuntos — Restricdes de uso e distribuicdo

Este relatério foi elaborado para uso do YDUQS Participag8es S.A. e podera ser apresen-
tado ou distribuido a terceiros, desde que estejam familiarizados com o objeto e critérios
aplicaveis a este trabalho de asseguracgdo, tendo em vista sua finalidade especifica descrita
no primeiro paragrafo deste relatério.

Qualquer outra parte que nao seja a YDUQS ParticipagBes S.A. que obtiver acesso a este
relatério, ou a cépia deste, e confiar nas informacdes nele contidas ird fazé-lo por prépria
conta e risco. Ndo aceitamos ou assumimos qualquer responsabilidade e negamos qualquer
responsabilidade perante qualquer outra parte que nao seja a YDUQS Participacdes S.A.
pelo nosso trabalho, pelo relatério de asseguracdo ou pelas nossas conclusdes.

Sdo Paulo, 28 de abril de 2025

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP000160/0-5

Mauricio Colombari
Contador CRC 1SP195838/0-3
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